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1. INTRODUCAO

Em conformidade com o disposto na alinea a) do n.2 4 do artigo 6.2 do Regime Geral da Prevencdo
da Corrupcdo (RGPC), aprovado pelo Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, que instituiu
a criacdo do Mecanismo Nacional Anticorrupcdo (MEMAC) e estabeleceu o regime do RGPC,
procedeu-se a elaboracdo do respetivo Relatério de Avaliacdo Intercalar.

Em agosto de 2024, a Horarios do Funchal procedeu a revisdo do Plano de Prevencdo de Riscos
de Corrupcdo e Infracdes Conexas para o triénio 2024-2026. Este plano abrange os processos e
atividades desenvolvidos pela empresa, tendo sido realizada uma anadlise transversal das
competéncias exercidas, com o objetivo de identificar situacdes que, no ambito das diferentes
areas de atuacdo, possam representar riscos de gestdo, incluindo riscos de corrupc¢do e de
infracGes conexas.

O presente Relatdrio visa apresentar as situacGes de risco elevado ou maximo identificadas no
Plano de Prevencado de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas (PPR) da Horarios do Funchal.
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2. PROGRAMA DE CUMPRIMENTO NORMATIVO

O Programa de Cumprimento Normativo (PCN), veio estabelecer a obrigacdo de incluir o sector
publico empresarial das RegiGes Autdbnomas, de entre outras pessoas coletivas com sede em
Portugal, que empreguem 50 ou mais trabalhadores, de adotarem um programa de cumprimento
normativo que inclua, pelo menos, as seguintes componentes:

= Designagdo do responsavel pelo cumprimento normativo;

=  Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas (PPR);
= Cdédigo de Etica e Conduta;

=  Programa de Formacdo e Comunicagdo; e

= Canal de denuncias interno.

Todas estas componentes sdo agora abordadas individualmente.

2.1 DESIGNACAO DO RESPONSAVEL PELO CUMPRIMENTO NORMATIVO

Em 25 de maio de 2023, foi nomeado pelo Conselho de Administracdo da Horarios do Funchal o
novo responsavel pelo cumprimento normativo.

Este responsavel exerce as suas funcgdes, de garante e controle da aplicacdo do PCN, de modo
independente, permanente e com autonomia deciséria.

Mais se acresce referir que desde agosto de 2024, e em consequéncia da revisdo ao Plano de
Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e InfracGes Conexas (PPR), € também responsavel pela
empresa TIIM, S.A., pertencente ao GRUPO HF.

2.2 PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS (PPR)

A Horérios do Funchal, em agosto de 2024, procedeu a atualizagdo do seu Plano de Prevencdo de
Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas (PPR) para o triénio 2024-2026, encontrando-se
publicada no seu website e na intranet da Empresa. Tendo sindo efetuada a sua extensao,
conforme ja descrito na sua introducdo, a empresa TIIM, S.A.

O Plano de Prevencédo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas (PPR) da Hordrios do Funchal
visa fundamentalmente identificar as situa¢Bes potenciadoras de riscos de corrupc¢do e/ou de
infracGes conexas, elencar medidas preventivas e corretivas que minimizem a probabilidade de
ocorréncia do risco e definir a metodologia de adogdo e monitorizacdo das medidas propostas,
identificando os respetivos responsaveis.

2.3 CODIGO DE ETICA E CONDUTA

O Cédigo de Etica e Conduta da Horéarios do Funchal, foi atualizado em outubro em 2023, tendo
sido divulgado na sua pagina oficial de internet e na intranet.

A atualizacdo deste Cédigo para os colaboradores da Hordrios do Funchal, veio, assim, introduzir
principios especificos de combate a corrupgdo, para além de fortalecer os valores e principios de
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uma cultura ética de rigor e transparéncia, que devem pautar a atuacdo e o relacionamento
pessoal e profissional dos colaboradores da empresa.

2.4 PROGRAMA DE FORMAGAO E COMUNICAGAO

Integrado no Plano de Formacdo Anual, teve inicio em marco de 2024, a formacdo interna
especifica destinada aos ¢6rgdos de administracdo, dirigentes e colaboradores com
responsabilidades de chefia e coordenacdo, de forma a que pudessem conhecer e compreender
as politicas e procedimentos de prevencdo de corrupcgdo e infracdes conexas implementadas.

Em outubro de 2024, foi realizada formacao dirigida a colaboradores das areas Administrativa e
Técnica Superior. Jd em novembro do mesmo ano, a formacao foi direcionada aos Mecanicos.

Ao longo de 2024, um total de 132 colaboradores recebeu formacdo sobre o Programa de
Cumprimento Normativo.

Para 2026, esta previsto o inicio das acdes formativas destinadas aos Motoristas.

De salientar, que ja havida sido, durante o ano de 2020, administrada formacdo sobre prevencdo
de corrupcdo e infragcBes conexas aos colaboradores da Hordrios do Funchal.

2.5 CANAL DE DENUNCIAS INTERNO

Foi criado o Canal de Denuncias Interno, como mecanismo de prevencdo, detecdo e
sancionamento de atos de corrupcdo e infracGes conexas, tendo sido divulgado na péagina de
internet e intranet da Horarios do Funchal.

Para garantir a conformidade dos principios, das normas e dos procedimentos que devem ser
observados no quadro da apresentacdo de denuncias de infracBes relacionadas, direta ou
indiretamente, com a atividade exercida pela Horarios do Funchal - Transportes Publicos, S.A,,
quer as mesmas sejam apresentadas pelos colaboradores, prestadores de servicos, contratantes,
subcontratantes, fornecedores, titulares de participa¢gdes sociais e as pessoas pertencentes a
orgdos de administracdo ou de gestdo ou a drgdos fiscais ou de supervisdo de pessoas coletivas,
incluindo membros ndo executivos e ainda voluntarios e estagidrios, foi implementada em
outubro de 2023 e divulgada internamente, a Politica de Tratamento de Denuncias e InfracGes, o
também denominado Canal de Denuncias Interno.

Em cumprimento da lei e, relativamente ao Canal de Denuncias Interno, a Horarios do Funchal,
garante a independéncia, a imparcialidade, a confidencialidade, a protecdo de dados, o sigilo e a
auséncia de conflitos de interesse no tratamento e analise das denuncias recebidas, sendo que o
denunciante, dispde da possibilidade de apresentacdo de denuncia andnima.

A Hordrios do Funchal, garante ainda, que adotard uma postura de responsabilidade,
independéncia e idoneidade na rececdo, na andlise e no tratamento de dendncias.
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3. MONITORIZAGAO E AVALIACAO DE RISCO ELEVADO OU
MAXIMO

A monitorizacdo e avaliagdo de riscos permite a Hordrios do Funchal gerir de forma eficaz as
incertezas e os riscos associados a sua atividade, com o objetivo de melhorar o desempenho
organizacional. A empresa tem implementado medidas preventivas que eliminam ou reduzem os
riscos, num processo dinamico e de melhoria continua. No presente relatdrio, foi analisado um
risco potencial, para o qual estdo previstas quatro medidas preventivas, conforme identificado no
Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infracbes Conexas 2024-2026.

Quadro 1 - Riscos elevados ou mdximos e medidas preventivas por Areas

Risco Medidas
Area Ocorréncias
Elevado Preventivas

Conselho de Administracdo (CA)

Departamento Recursos Humanos (DRH) - - -
Departamento Comercial (DC) - - -
Departamento de Exploragdo (DE) - - -
Departamento Financeiro (DF) - - -
Departamento de Logistica (DL) - - -
Departamento de Manutencdo (DM) - - -
Departamento Tecnolégico (DT) - - -
Gabinete Engenharia e Producdo (GEP) - - -
Gab. de Est., Plan. e Rel. Internacionais (GEPRI) - - -
Gabinete Juridico (GJ) - - -
Gabinete Responsabilidades e Seguranga (GRS) 1 4 -
Depart. Gest. Orcam. Controlo Interno (DGOCI) - - -
Secretaria Geral (SG) - - -
Transversal a todos os colaboradores - - -

Total 1 4 -
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4. METEDOLOGIA DA AVALIAGAO

A avaliacdo intercalar da Horarios do Funchal analisou as medidas preventivas associadas a
competéncias de risco elevado ou maximo, alocadas a cada drea da Hordrios do Funchal,
procurando identificar se as medidas planeadas ou projetadas foram implementadas no decorrer
da vigéncia do plano até ao presente momento e se as medidas que ja se encontravam
implementadas a data de elaboracdo do PPRCIC se mantém implementadas, tendo sido
envolvidos todos os responsdveis, que apresentaram o ponto de situacdo sobre a implementacao
das medidas sob sua responsabilidade.

Foram classificados de acordo com o seguinte estado de execucdo:

= Sim - quando a medida foi totalmente implementada;
= Em curso - quando a medida ainda ndo foi concluida;
= N3o - quando a medida ndo foi implementada.

No quadro seguinte, analisamos o grau de execucdo da implementacdo das medidas preventivas
para as situacdes de risco elevado ou maximo:

Quadro 2 - Grau de implementagéo das medidas preventivas

Preventivas
Conselho de Administracdo (CA) - - -
Departamento Recursos Humanos (DRH) - - - -
Departamento Comercial (DC) - - - -
Departamento de Exploragdo (DE) - - - -
Departamento Financeiro (DF) - - - -
Departamento de Logistica (DL) - - - -
Departamento de Manutencdo (DM) - - - -
Departamento Tecnolégico (DT) - - - -
Gabinete Engenharia e Producdo (GEP) - - - -
Gab. de Est., Plan. e Rel. Internacionais (GEPRI) - - - -
Gabinete Juridico (GJ) - - - -
Gabinete Responsabilidades e Seguranga (GRS) 4 1 3 -
Depart. Gest. Orcam. Controlo Interno (DGOCI) - - - -
Secretaria Geral (SG) - - - -
Transversal a todos os colaboradores - - - -

Total 4 1 3 -

% Implementagao 25% 75% 0%

Na avaliacdo intercalar realizada, verificou-se que, das quatro medidas preventivas previstas, uma
ja se encontra implementada e as restantes trés estdo atualmente em fase de implementacdo.
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5. GRAU DE CUMPRIMENTO DAS MEDIDAS PREVENTIVAS

Apresentam-se, de seguida, as atividades desenvolvidas pela Hordrios do Funchal, identificadas
com risco de grau elevado ou maximo, as medidas adotadas para a prevencdo e com o
correspondente estado de implementacao.
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Gabinete de Responsabilidades e Seguranca (GRS)
Chefe de Divisao

Grau de cumprimento das medidas preventivas do PPRCIC

Atividade Risco GR Medida preventiva .ImpINementada

Implementagdo de um Plano de Emergéncia Interno Em curso
Falta de identificacdo dos riscos que ponham Realizagdo de agdes de formacgdo especializada e atualizagdo Sim
1 Gestdo e prevencgdo de em causa a seguranca de pessoas e bens, ) 3 6 de conhecimentos
risco bem como de propostas de medidas - N e a
; Realizacdo de auditorias externas e de certificacdo Em curso
corretivas

Realizacdo de exercicios e simulacros e afericdo de

Em curso

instrumentos de planeamento

(1) Probabilidade de Ocorréncia (PO): Baixo (1) / Médio (2) / Alto (3)
(2) Impacto (IP): Baixo (1) / Médio (2) / Alto (3)
(3) Grau de Risco (GR): Nivel Minimo (1) / Nivel Baixo (2) / Nivel Moderado (3-4) / Nivel Elevado (6) / Nivel Maximo (9)
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6. CONCLUSOES

A avaliacdo intercalar dos riscos classificados como elevados ou maximos, bem como das
respetivas medidas preventivas constantes no Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e
InfracGes Conexas (PPRCIC) da Horarios do Funchal, reveste-se de particular relevancia no ambito
do Regime Geral de Prevencdo da Corrupcdo. Este exercicio permite acompanhar o grau de
implementacdo das medidas previstas e reforcar a consolidagdo do plano como um instrumento
eficaz de prevencdo e combate a corrupgao.

Conforme anteriormente referido, a maioria das medidas preventivas encontra-se em fase de
execucdo (75%). Contudo, importa salientar que, devido a sua natureza, algumas dessas medidas
dificilmente poderdo ser consideradas como plenamente concluidas, uma vez que integram um
processo de melhoria continua, o qual requer monitorizacdo permanente e ajustamentos
regulares.

A partir da anadlise realizada, nao foi identificado qualquer indicio de pratica de corrupc¢do ou de
outro risco conexo por parte dos colaboradores da Horarios do Funchal.

No que toca as medidas preventivas “em curso”, cumpre destacar:

= Realizagdo de auditorias externas e de certificagdo

No ambito do Projeto de Seguranca Contra Incéndios em Edificios (PSCIE), a Hordrios do
Funchal, com o apoio técnico de uma empresa especializada, estd em processo de
verificacdo da conformidade face aos requisitos legais e normativos em vigor. A adogao
desta medida representa um passo fundamental para o reforco da seguranca das
instalacdes, bem como para a consolidacdo de uma cultura organizacional assente na
responsabilidade e melhoria continua.

= Realizacdo de exercicios e simulacros e afericao de instrumentos de planeamento

Estd prevista, para o ano de 2026, a realizagdo de um simulacro de Nivel 1, no ambito do
Sistema de Seguranca Contra Incéndios em Edificios (SCIE). Esta agdo tem como principais
objetivos testar a operacionalidade do plano de emergéncia e avaliar a eficacia dos
instrumentos de planeamento associados, contribuindo para o reforco da capacidade de
resposta da organizacdo em situacBes de emergéncia e para a consolidagdo de uma
cultura de prevencdo e seguranca.

= Implementagdo de um Plano de Emergéncia Interno

Encontra-se em curso o Plano de Emergéncia Interno, com o objetivo de fortalecer os
mecanismos de resposta organizacional em cendrios de emergéncia, assegurando a
salvaguarda das pessoas, a protecdo dos ativos e a continuidade operacional da empresa.
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