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|. SUMARIO EXECUTIVO

Neste documento, da-se cumprimento ao dever de informacdo, previsto no regime juridico do Setor
Empresarial da Regido Auténoma da Madeira.

A adocdo de uma estrutura de Governance, em consonancia com a estratégia da empresa, o cumprimento das
obrigacdes de servico publico e com as orientacdes de gestdo emanadas pelos acionistas, assente na
transparéncia, controlo e eficiéncia, é considerada uma das questdes fundamentais para a sustentabilidade da
empresa.

O ano de 2022 foi um ano desafiante. Tal como projetado no Relatdrio & Contas de 2021, com a populagdo
maioritariamente vacinada e ja com a dose de reforco, quer em Portugal quer nos principais paises emissores
de turismo para a RAM, tivemos uma melhoria da nossa operacdo, quer em termos de passageiros, quer em
termos de receitas. Apesar de ainda ndo termos atingido os valores de titulos e de receita do ano de 2019.

Em termos de atividades, e tal como estava previsto no nosso Plano de Atividades, Investimento e Orgcamento
2019/29, demos inicio aos processos de mudancga tecnoldgica no Departamento de Recursos Humanos e no
Departamento Financeiro. Uma modernizagdo tecnoldgica com vista a simplificar processos e tornar as tarefas
mais céleres e atrativas, com vista a termos uma organizagdao mais agil.

Durante o ano de 2022, a Horarios do Funchal, S.A. manteve a sua estratégia, quer em termos de investimento
vertidos no Plano, quer a nivel de Recursos Humanos com novas admissdes em areas chave, como em
reconversdes de colaboradores inaptos para o desempenho das suas fungdes de origem. Isto sem esquecer o
investimento em renovagao de equipamentos oficinais de modo a que os colaboradores das Oficinas tenham
mais e melhores ferramentas de trabalho.

Além do supracitado, continudmos com um conjunto significativo de projetos de formagdo efetuados no
corrente ano, transversais a todos os Gabinetes, Departamentos e Fungdes, para que a Hordrios do Funchal,
S.A. como Empresa de grande dimensdo na RAM, esteja preparada para novos desafios nos anos futuros, tanto
nas suas componentes técnicas como humanas.

Na area social, para além de serem assinalados os momentos festivos, houve um maior acompanhamento, por
parte dos Recursos Humanos, aos colaboradores (e seus familiares) fosse por se encontrarem em situacao de
baixa por doenga ou acidente, fosse porque a saude mental estd sinalizada como sendo uma grande
preocupacdo da organizacao.

No ambito da negociac¢do coletiva, em 2022 a Empresa esteve em processo de revisdao dos Acordos de Empresa
celebrados com o STRAMM e SNMOT. Esta revisdo incidiu sobre o clausulado e atualiza¢Ges salariais, que
esperamos encerradas no inicio de 2023.
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No quadro seguinte, resume-se as alteracdes mais significativas em matéria de Boas Praticas de Governo

Societario adotadas em 2022.

CAPITULO Il do RISERAM - Praticas de bom governo

Artigo | Apresentou plano de atividades e orgamento para 2022 adequado set/22
41° aos recursos e fontes de financiamento disponiveis
Divulgou informagdo sobre a estrutura societaria, participagdes
sociais, operagdes com participagdes sociais, garantias financeiras e
Artico assuncgdo de dividas ou passivos, execugdo dos objetivos, planos de
42% atividades e orcamento, anuais e plurianuais, documentos de mar/23
prestacdo de contas, relatérios trimestrais de execugdo orcamental
com relatdrio do érgdo de fiscalizagdo, identidade e curriculum dos
membros dos érgdos sociais, remuneragdes e outros beneficios
Artigo | Elaborou o relatério identificativo de ocorréncias, ou risco de
N . R ~ ~ mar/23
449 ocorréncias, associado a prevengdo da corrupgao de 2022
Artigo o ‘. . .
450 Adotou um Cddigo de Etica e divulgou o documento jan/19
Artigo | Tem contratualizada a prestacdo de servico publico ou de interesse
. . out/18
462 geral, caso Ihe seja confiada.
Artigo . - - . .
470 Prosseguiu objetivos de responsabilidade social e ambiental 2019
Artigo Y .
480 Implementou politicas de recursos humanos e planos de igualdade out/22
Artigo Declarou independéncia de todos os membros do érgdo de
49§ administracdo e que os mesmos se abstém de participar nas
decisGes que envolvam os seus proprios interesses
Declarou que todos os membros do 6rgdo de administracdo
Artigo cumpriram a obriga¢do de comunicar as participagdes patrimoniais
50% que detenham na empresa e relagBes suscetiveis de gerar conflitos
de interesse ao drgdo de fiscalizagdo e a Inspe¢do Regional de
Finangas.
Artigo | Providenciou no sentido de que a UT tenha condigGes para que toda
51¢ a informacgdo a divulgar possa constar no sitio da internet da UT*
Apresentou o relatdrio do 6rgdo de fiscalizagdo em que é aferido
Artigo | constar do relatério anual de praticas de governo societario
. ~ . mar/23
529 informacgdo atual e completa sobre todas as matérias tratadas no
Capitulo Il do RISERAM

*Estamos a desenvolver novo website com vista a que conseguir divulgar toda a informagdo da empresa no mesmo, dado que o site atual apresenta
muitas limitagGes.
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II. MISSAO, OBJETIVOS E POLITICAS

Missao

Prestar o melhor servico de mobilidade as pessoas, com qualidade e pontualidade, no concelho do Funchal.

Visao
Ser a melhor empresa de transportes publicos de passageiros do pais, na Mobilidade, na Rentabilidade e nos
Recursos Humanos.

Valores

Abertura a mudanca e inovacao;
Cooperagdo e espirito de equipa;
Honestidade e Transparéncia;
Foco no cliente;

Valorizagao dos colaboradores;
Competéncia e eficiéncia;

No Uy .k wnNe

Definicdo de objetivos/metas aliciantes.
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A Hordrios do Funchal S.A., segue como linha orientadora do seu acionista o Contrato de Concessao assinado
em 2 de outubro de 2018 e, em paralelo, o seu Plano de Atividades, Investimento e Orcamento 2019-29 (PAIO
2019-29) e suas atualiza¢des, devidamente, ratificadas em reunido de Assembleia Geral de Acionistas.

Tal como supracitado, a empresa segue as orientacGes vertidas no Contrato de Concessdo e no seu Plano,
reportando, trimestralmente, ao seu acionista o grau de cumprimento do mesmo.

Deste modo, continuamos a seguir as orientacdes de gestao para o sistema de transportes, marcadas, do ponto
de vista macro, por um posicionamento estratégico orientado para a concretizacdo dos seguintes objetivos:

Aumento da Satisfagdo do Cliente;
Reducdo das EmissGes de Carbono;
Melhoria da Mobilidade das Pessoas;
Aumento da Qualidade dos Autocarros;
Reducao dos Custos de Manutencgao;

ok wWwNPRE

Novas Aplicacdes e Software — Moderniza¢do da empresa.

Execuc¢do do Plano de Investimento

No quadro seguinte, comparam-se os investimentos realizados com os esperados no PAIO 2019-29.

Plano de Investimentos PAIO 2022 Real 2022 Variagao Desvio (%)
Previstos no Contrato de Concessao 19.971.857,10 19.698.472,49 -273.384,61 -1,4%
N&o Previstos no Contrato de Concessdo 369.851,15 289.662,36 -80.188,79 -21,7%
Projetos Cofinanciados 97.461,59 0,00 -97.461,59 -100,0%
Novas Rubricas 1.770.018,12 1.736.518,15 -33.499,97 -1,9%
Total 22.209.187,96 21.724.653,00 -484.534,96 -2,2%
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Execucao da Conta Resultados

Relativamente aos resultados esperados, estdo evidenciados no quadro abaixo a comparagao com os resultados
obtidos no exercicio de 2022.

Principios Financeiros de referéncia PAIO 2022 Real 2022 Desvio (%)

EBITDA 2001 741,73 4 050 365,52 +2048 623,79 102,34%
Resultado Operacional -2330211,26 4 909,93 +2335121,19 -100,21%
Resultado Liquido -2638 102,29 -226 315,19 +2411787,10 -91,42%

Se observarmos os quadros acima, econdmico/financeiros e de investimento, podemos afirmar que na
generalidade cumprimos com o que estava vertido no nosso Plano, dado que a maioria das rubricas ou ficaram
abaixo do que estava orcamentado ou quase atingiram os 100%.

Isto sé foi possivel gracas a uma gestao anual dos recursos financeiros muito rigorosa, pois, ndo podemos
esquecer que em 2022 iniciou-se a guerra entre a Russia e a Ucrdnia, com implicacdes diretas nos varios
indicadores macroeconémicos, refletindo o efeito inflacionista em muitas das nossas matérias primas, como
podemos confirmar na rubrica dos Fornecimentos e Servicos Externos.

Temos que salientar o aumento da receita tarifaria, em consonancia com o aumento dos passageiros
transportados, na ordem dos 25% relativamente a 2021, mas, ainda ndo atingindo os nimeros de 2019.

Além do acima exposto, foi fundamental para a tesouraria da empresa a assinatura da 52 Adenda ao “Contrato
I”

de Concessao de Servigo Publico de Transporte Rodoviario de Passageiros no Municipio do Funcha
do corrente ano.

, em julho

A Horarios do Funchal, S.A, depende de alguns fatores criticos de sucesso para a obtengdao de resultados
positivos, nomeadamente:

Tarifario;

IndemnizagGes Compensatdrias de forma a compensar o Servigo Publico prestado;

Oferta de servigos adequada a procura em termos regularidade, fiabilidade e conforto;

Meios materiais e humanos capazes de tornar o negécio sustentavel;

Medidas emanadas pelo Regulador;

Medidas emanadas pela Tutela e o nosso acionista;

Politicas emanadas pelo Governo central com impactos na procura, nomeadamente o teletrabalho.
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Contudo, e olhando para os nimeros de passageiros transportados, deslumbramos uma recuperacdo da
confianga em voltar a utilizar o transporte publico coletivos de passageiros.

A Horarios do Funchal, S.A, assume as orientagbes emanadas pelo seu acionista, e, que estdo vertidas no
“Contrato de Concessdo de Servico Publico de Transporte Rodoviario de Passageiros no Municipio do Funchal”,
assinado a 2 de outubro de 2018.

10
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lll. ESTRUTURA DE CAPITAL

O enquadramento juridico e econémico da Hordarios do Funchal — Transportes Publicos, S.A. é dado atualmente
pela Lei n2 52/2015, de 9 de junho, que aprovou o Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte de
Passageiros e revogou a Lei n? 1/2009, de 5 de janeiro e o Regulamento de Transportes em Automdveis, bem
como pelo Decreto Legislativo Regional n? 37/2016/M, de 17 de agosto, que adapta a Regido Auténoma da
Madeira a Lei n252/2015, pelo Orcamento da Regido Auténoma da Madeira, pelo Plano Integrado e Estratégico
dos Transportes da Regido Autdnoma da Madeira (PIETRAM) e pelos seus Estatutos.

A empresa integra o setor publico empresarial da Regido Autonoma da Madeira e é tutelada pela Secretaria
Regional da Economia desde outubro de 2019, no ambito da organica do Xlll Governo Regional da Madeira
2019-2023.

Apresenta-se com a designacao comercial de Horarios do Funchal (HF) e tem por objeto social o exercicio, em
regime de contrato de concessdo de servigo publico de transporte rodoviario de passageiros no municipio do
Funchal, da industria de transportes publicos coletivos de passageiros, compreendendo os transportes
terrestres urbanos, suburbano e local de passageiros, destinados a assegurar uma oferta de transporte, ndo
discriminatdria, regular, por linhas e segundo itinerarios e horarios determinados e que recolhem e deixam os
passageiros em pontos de um modo geral fixos, mesmo com caracter sazonal, mediante retribuicdo.

A 31 de dezembro de 2022, o capital social da empresa é de 17.852.360 euros, encontrando-se integralmente
realizado e esta representado por 3.570.472 a¢Ges com o valor nominal de 5,00 euros, cada uma, das quais,
95% sdo detidas pelo Governo Regional da Madeira e as restantes a Empresa de Eletricidade da Madeira.

Por sua vez a Hordarios do Funchal, S.A, detém a 100% a empresa Companhia dos Carros de Sdo Gongalo, S.A. e
5% do capital social da OPT, S.A., a que corresponde a 3.000 a¢des.

I COMPANHIA DOS CARROS

DE SAO GONCALO, SA.

100%

HORARIOS

DO FUNCHAL
TRANSPORTES PUBLICOS, S.A.

Electricidade
‘ Ny~ 2 Madeira
5%

11
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2. Limitagoes a Titularidade

Identificacdo de eventuais limitacGes a titularidade e/ou transmissibilidade das ag¢des.

N3o aplicavel, dado que a sua transmissibilidade depende sempre do consentimento da sociedade.

3. Acordos Parassociais

Informacdo sobre a existéncia de acordos parassociais que sejam do conhecimento da empresa e possam conduzir a
eventuais restrigoes.

Ndo aplicavel, pois ndo existem acordos parassociais.

12
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IV. PARTICIPACOES SOCIAIS E
OBRIGACOES DETIDAS

A Horarios do Funchal, S.A. detém 100% das aces da Companhia dos Carros de Sdo Goncalo, S.A. O Conselho
de Administracao da empresa é o mesmo da Hordrios do Funchal, S.A, e ndo é remunerado.

Além disso, detém ainda 5% das acdes da OPT- Optimizacdo e Planeamento de Transportes, S.A., mas nao
desempenha funcdo de érgdo social.

No ano em apreco ndo foram efetuadas quaisquer alteracdes as participacdes sociais da empresa.

A totalidade das a¢Ges da Hordrios do Funchal, S.A sdo detidas em 95% pela Regido Auténoma da Madeira, e
os restantes 5% pela Empresa de Eletricidade da Madeira e, por isso, os 6rgdos de administracdo e de
fiscalizacdo ndo detém agdes.

13
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Todas as relacdes comerciais estdo documentadas e sdo analisadas periodicamente através do Relatdrio de
Execucdo Trimestral, disponibilizado ao acionista, como também no Relatério & Contas.

14
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V. ORGAOS SOCIAIS E COMISSOES

De acordo com os Estatutos da Horarios do Funchal, sdo érgdos sociais a Assembleia Geral, o Conselho de

Administracdo e o Fiscal Unico, sendo auditada por um Auditor Externo.

A 17 de dezembro de 2021, em Assembleia Geral, foram eleitos os seguintes membros da Mesa da Assembleia

Geral:
Mesa da Assembleia Geral Cargo Mandato
Forma Data
Antonio José Jardim Faria Presidente 2022-24 AG 17/12/2021
Antonio Manuel Pita Rentroia Secretario 2022-24 AG 17/12/2021
Gabriel de Lima Farinha Secretario 2022-24 AG 17/12/2021

As deliberagdes acionistas sdo tomadas por maioria dos votos dos acionistas. Sem prejuizo do artigo vigésimo
dos Estatutos, devem ser tomadas por maioria de 75% dos votos emitidos, as deliberagdes que tenham por

15
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objeto o aumento de capital social, a alteracdao dos estatutos, a transformacao, fusao e cisdo da sociedade e,
ainda, outras para as quais estes estatutos exijam esta maioria.

Os Estatutos da Hordarios do Funchal, S.A, Artigo 172, preveem que compete ao acionista, Regido Autébnoma da
Madeira, eleger os membros do Conselho de Administracdo, designando o respetivo Presidente e os vogais
executivos e ndo executivos.

O Conselho de Administracdo é composto por 3 membros executivos e 2 ndo executivos e sdo nomeados para
mandatos de trés anos.

O Conselho de Administragdo é composto pelos seguintes membros:

Ne de

Conselho de Administragao Mandato

Mandatos
Alejandro M. G. Gongalves Presidente Executivo 2022-24 Assembleia Geral 17/12/2021 4
Susana M. F. P. Correia Vogal Executivo 2022-24 Assembleia Geral 17/12/2021 3
Duarte L. F. Sousa Vogal Executivo 2022-24 Assembleia Geral 17/12/2021 3
Ricardo N. P. Abreu Vogal ndo Executivo  2022-24 Assembleia Geral 17/12/2021 1
Donato F. F. Gouveia Vogal ndo Executivo  2022-24 Assembleia Geral 17/12/2021 1

16
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O Conselho de Administracdo da empresa é constituido por trés membros executivos e dois ndo executivos,
nomeados através de reunido de Assembleia Geral. Todos os membros sdo independentes no que respeita a
grupos de interesses especificos na entidade ou a circunstancias suscetiveis de afetar a sua analise ou isencgao.

Presidente Executivo

Dr. Alejandro M. G. Gongalves

E licenciado em Economia pela Universidade do Porto (1993). Concluiu o Programa de Fiscalidade Empresarial
(1997) e o Programa Avancado de Finangas Empresariais (1998) pela Escola de Pés-graduacdo da Faculdade de
Ciéncias Econdémicas e Empresariais da Universidade Catdlica Portuguesa. Concluiu o MBA em Gestdo
Financeira e Contabilistico — Fiscal, na Universidade Auténoma de Lisboa e Escola de Gestdo & Negdcios, com
média final de 14 valores (2005).

Exerceu fungdes como técnico Superior na Diregdo Regional do Planeamento entre 1994 a 1998. Foi Sdcio na
Empresa de Contabilidade e Estudos, de 1995 a 2012, exercendo fungdes como técnico oficial de contas,
consultor financeiro, elaboracdo de estudos e candidaturas a financiamentos comunitarios e bancarios. No
periodo de 1997 a 2000, foi formador na area do POPRAM e Regime de Incentivos as Pequenas e Médias
empresas, na Lusitanaforma. Em 2000, exerceu fun¢des de formador no Euro/Bug 2000 na ACIF — Associacdo
de Comercial e Industrial do Funchal. Entre 2002 a 2008, exerceu fun¢gdes como Diretor Administrativo-
Financeiro na Escola Profissional de Hotelaria e Turismo da Madeira. Entre 2008 a 2012, foi Conselheiro Técnico
na Secretaria Regional da Cultura, Turismo e Transportes. Desde 2012 que exerce a fun¢do de Presidente do
Conselho de Administracdo da Hordrios do Funchal, S.A. e da Companhia dos Carros de Sdo Gongalo, S.A.

17
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Formagoes complementares:

Curso de Formacdo de Formadores/Consultor para o Euro/Bug 2000 na ACIF/CCIMM;
Desenvolvimento de Competéncias de Gestdo & Administragdo no Instituto de Planeamento e
Desenvolvimento do Turismo;

Programa Advance Gestdo na Universidade Nova de Lisboa;

Formacao de Executivos — Liderar a Mudanga Organizacional;

149 Congresso Mobilidade Sustentavel para Todos;

Seminarios, Conferéncias e A¢des de Formacao da Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas na Ordem
dos Técnicos Oficiais de Contas;

Altos Estudos de Transportes no Instituto Superior de Gestdo (ISG);

Curso Mobilidade Urbana — Gestdao da Mobilidade Urbana;

Construir Culturas Orientadas Performance — Gestao de Equipas.

Outras aptidoes e Competéncias:

Conhecimentos na Otica do Utilizador de: Excel e Word;
Artsoft — Programa de Contabilidade.

Conferéncias proferidas:

“Transporte Flexivel — Solugdo de Mobilidade”.

Inscricao em Ordens Profissionais:
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Vogal Executivo

Eng.2 Susana M. Florencga Pinto Correia

E licenciada em Engenharia do Territdrio pela Universidade Técnica de Lisboa — IST (1998). Pés-Graduagdo em
Direito dos Contratos Publicos (2018).

Exerceu funcBes como estagidria no Instituto da Agua (Ministério do Ambiente) no Departamento de
Planeamento (1997) e na Camara Municipal do Funchal (C.M.F.) no Departamento de Transito (1999). No
periodo de 2001 a 2004, exerceu fungdes como Técnica Superior no Departamento de Transito da C.M.F. Entre
2005 e 2010, foi Chefe de Divisdo de Estudos de Trafico, no Departamento de Transito da C.M.F., no periodo de
2011 a 2013, desempenhou fun¢ées de Chefe de Divisdo de Gestado de Transito, no Dep. Transito da C.M.F., no
periodo de 2014 a 2015, e foi Técnica Superior na Divisdao de Mobilidade e Transito do Dep. de Ordenamento
do Territdrio da C.M.F., entre 2015 e até margo 2016. Entre 2016 e 2021 exerceu a fun¢ao de Vogal do Conselho
de Administracdo da Empresa Horarios do Funchal, S.A., e da Companhia dos Carros de Sdo Gongalo, S.A. Desde
janeiro 2022 exerce o terceiro mandato como Vogal do Conselho de Administracdo da Empresa Horarios do
Funchal, S.A., e da Companhia dos Carros de S3o Gongalo, S.A.

Formagoes complementares:

Formacao Transport Reserarch Arena — TSE Commerce Lda.;

Formacdo — Construir Culturas orientadas para a performance — Nova SBE;

Curso de Gestdo de Mobilidade Urbana — IASA — INST Advanced Studies Awarness;

Curso de Gestdo Basica de Transporte Publico — ANTP;

Webinares nacionais e internacionais no ambito dos transportes que abrangeu as tematicas da Covid-
19, energias renovaveis e mobilidade sustentdvel;

Curso Formacdo para Executivos — Altos Estudos de Transportes — Instituto Superior de Gestdo;
Participacdo no curso de Formacgdo — Bus Elétrico — Bus Training;

Curso Comunicagao em Politica;

Formacao de Executivos — Liderar a Mudanca Organizacional;

Workshop Faturagdo Eletronica — Solucdo EDI e Faturagdo eletrdnica;

Curso de Formagdo — Plano de Acdao RGPD — Protecdo de Dados;

Formacdo — Tacdgrafo Digital;

Formacgao — Contratagdo Publica e Contencioso;

Formacgao em Finangas para Empresarios e Gestores ndo Financeiros;

Formacgdes — Regulamento Geral de Protecdao Dados;
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Formagao — Como tomar Decisdes;

Primeiros Socorros;

Formacdao complementar — Solucdao de Cartografia Acelerada e Inventdrio Urbano e Rodoviario por
Mobile Mapping;

Quantum GIS;

Aula Especial/palestra subordinada ao Tema “Niveis de servico em Infraestruturas de Transporte “da
cadeira de Transportes e vias de comunicacdo do mestrado em Engenharia Civil da Universidade da
Madeira;

Formacao — Gestao do Desempenho Organizacional;

29 Formacado — “Formacao Avancada” — VISSIM;

Jornadas de Engenharia do Ambiente 2013 — Sustentabilidade: Uma exigéncia do Futuro;

Formacgdo — PTV Vision VISUM Intermediate Course;

Formagao — PTV Vision VISUM Basic Course;

X Jornadas Autdrquicas das RegiGes Ultraperiféricas da Unido Europeia e Cabo Verde;

Acdo de Formagdo — Licenciamento Zero;

Acdo de Formacdo — Comunicar e Gerir Equipas;

Formacao — SIADAP Avaliados — Formacdo Profissional para a Administracdo Publica;

Formacdo — SIADAP- Sistema de Avaliacdo do Desempenho para Autarquias Locais;

Formagdo/curso —Técnicas de Chefia e Lideranca;

Curso — Gestdo da Circulacdo e Estacionamento Urbanos — Modulo | e I;

Formacdo — Dindmica de Grupo e Conducdo de Reunides;

Formacao — Gestdo de Conflitos;

Curso — Falar em Publico;

Formacgao do Observatério de Mobilidade;

Acdo de Formacgao — Estacionamento de Duragao Limitada;

Curso de Seguranca e Gestdo Vidria Urbana;

CAP — Formagao Pedagdgica Inicial de Formadores.

Outras aptidoes e competéncias:

Voto de confianca e louvor a todos os membros do Conselho Administracdo da Horarios do Funchal,
aprovado por unanimidade, em Assembleia Geral da Sociedade Horarios do Funchal, em 26 abril de
2018;

Medalha de Cobre de Assiduidade e Bons Servicos, em 31 julho 2015, por completar 15 anos de servico
na Camara Municipal do Funchal;

Voto de louvor pelo profissionalismo e dedicagdo demonstrados no exercicio das fungdes enquanto
dirigente, aprovado por unanimidade, em Assembleia Municipal, no dia 19 de abril de 2015;
Orientadora de Estagio Profissional de Engenharia do Territdrio;

Patrono no Estdgio Formal de Engenheira Técnica Civil.

Inscricao em Ordens Profissionais:
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Vogal Executivo
Eng.2 Duarte de Faria Sousa

E licenciado em Engenharia Mecanica, Ramo de Producéo, pelo Instituto Superior Técnico. Concluiu a Pés-
graduacdo — Mestrado Executivo em Gestao Empresarial pelo ISCTE Business School. Concluiu a Pds-graduacao
— Técnico Superior de Seguranca no Trabalho.

Exerceu fungdes na Camara Municipal do Funchal como responsavel pela manutenc¢do de mdaquinas e viaturas.
Exerceu funcbes na Horarios do Funchal, Transportes Publicos S.A., como responsdvel pela Divisdao de
Engenharia e Planeamento. Desde outubro de 2018, que exerce a funcdo de Vogal do Conselho de
Administracdo na Empresa Horarios do Funchal, S.A. e da Companhia dos Carros de Sdo Gongalo, S.A..

Outras Formagoes Relevantes:

Altos Estudos de Transportes, Instituto Superior de Gestao;

Lean Six Sigma Green Belt, SGS;

Desenvolvimento de Competéncias de Gestdao & Administracao, Instituto de Turismo;
Management Global, HEC Paris;

Formacgao de Formadores.

Construir Culturas Orientadas para a Performance, Nova SBE;

Curso de Gestdo da Mobilidade Urbana, IASA.

Formagoes complementares:

Inglés — Possui o First Certificate in English;
Francés — Conversacdo e Tradugdo.

Conferéncias Proferidas:

2017 — Conversa sobre Automoveis Elétricos, Ordem dos Engenheiros

2001 — “O Transporte Publico em Autocarros 4x4”, integrada nas lll Jornadas de Engenheira Insular,
ocorrida nas cidades de Santa Cruz de Tenerife e de Las Palmas.

1999 — “A Influéncia da Rede Vidria da Cidade do Funchal, no Transporte Urbano por Autocarro”,
integrada nas Il Jornadas Insulares de Engenharia, ocorrida na cidade do Funchal.
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Inscrigao em Ordens Profissionais:

Ordem dos Engenheiros: N.2 28.440

Vogal nao Executivo
Dr.2 Ricardo Nuno Pestana Abreu

E licenciado em Economia pela Universidade de Lisboa, Instituto Superior de Economia e Gestdo (ISEG).
Concluiu, a parte curricular, do Mestrado de Gestdo e Estratégia pela Universidade de Lisboa, Instituto Superior
de Economia e Gestdo (ISEG.)

Exerceu fungdes como Consultor de Gestao, na Medicisforma-Medicina do Trabalho, Higiene e Seguranca, entre
2014 e 2015. Em 2017, foi Analista de Dados na Golden Tours-London Sightseeing na UK Tourism (Londres).
Desempenhou fungGes de Analista de Negdcios na BNP PARIBAS-Corporate and Investment Banking (Mercados
Financeiros) entre 2018 e 2019. Desempenhou fungbes, como Técnico Especialista, no Gabinete da Secretaria
Regional de Economia de 2019 até 2021. Desempenha atualmente fungdes, como Técnico Superior no Gabinete
da Secretaria Regional de Economia de 2022 até ao presente. Exerce também o cargo de vogal ndo Executivo
da Hordrios do Funchal-Transportes Publicos S.A. e da Companhia dos Carros de S3o Gongalo, S.A. desde 2021
até ao presente.

FormagGes complementares:

Formacdo em Lideranca e Gestdo de Equipas, ministrado pela DMIT - Associacdo para o
Desenvolvimento das Tecnologias de Informagdo da Madeira (21 horas);

Formagdo em Alteryx e Tableau Software pelo BNP PARIBAS - Corporate and Investment Banking (16
horas);

Formacgao em Estratégia e Controlo Operacional pelo BNP PARIBAS - Corporate and Investment Banking
(16 horas);

Curso de Macros e programacao em VBA, no Instituto Superior Técnico, por QualiCAD (21 horas);
Curso de Inglés no Centro Cursos Livres (6 meses);

Curso de Excel Avangado no Instituto Superior Técnico, por QualiCAD (21 horas);

Curso de Inglés na Cambridge Executive School (3 anos).
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Cargos Desempenhados:

Vogal na Diregdo da Agéncia para a internacionalizacdo e Investimento - Invest Madeira, de 2022 até
ao presente;

Membro Técnico do Grupo de trabalho que teve por missdo o estudo e revisdao do Cddigo Fiscal de
Investimento da Regido Auténoma da Madeira, de 2021 até 2022;

Representante da Secretaria Regional de Economia da Madeira, como membro ndo efetivo, do
Conselho Consultivo de Economia, de 2020 até ao presente;

Conselheiro Regional no Conselho de Juventude da Madeira, de 2020 até ao presente.

Vogal nao Executivo
Dr.2 Donato Filipe Fernandes de Gouveia

E licenciado em Economia pelo Instituto Superior de Economia e Gestdo (ISEG) da Universidade Técnica de
Lisboa. Pds-Graduacdo em Estudos Europeus, promovido pelo Instituto de Estudos Superiores do Cine FOrum
do Funchal e ministrado pela Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra.

Exerceu fungdes como Gestor de Conta, estagiario, no Banco Mello, S.A. entre agosto de 1997 e fevereiro de
1998. No periodo de 1998 a 2001, exerceu fungdes como técnico superior de 22 classe, na Diregcao Regional de
Formacao Profissional, entre 2001 a 2002 desempenhou fun¢des na Divisdo de Recursos Humanos, em 2003 é
nomeado Técnico Superior de 1.2 classe e em 2006 é nomeado Técnico Superior Principal no quadro de pessoal
da Direcdo Regional de Formagdo Profissional.

Em cargos Dirigentes, foi nomeado, em comissdo de servicos de trés anos, no cargo de Vogal do Conselho
Diretivo do Instituto de Gestdo de Fundos Comunitdrios nos periodos de 2002 a 2005 e 2005 a 2008. Foi
nomeado, em comissdo de servicos de trés anos, no cargo de Vice-Presidente do Instituto de Desenvolvimento
Regional nos periodos de 2007 a 2014. Em 2012, foi designado, em regime de substituicdo, no cargo do
Conselho Diretivo do Instituto de Desenvolvimento Regional e entre 2016 a 2017 foi nomeado, em comissao
de servico, no cargo de Vogal do Conselho Diretivo do Instituto de Desenvolvimento Regional. Em 2019, foi
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normado para o cargo de Técnico Especialista do Gabinete da Secretaria Regional da Inclusdo Social e Cidadania.

Em 2021 é nomeado Técnico Especialista do Gabinete do Secretdrio Regional das Financas. E vogal nio
Executivo da Horarios do Funchal-Transportes Publicos S.A. e da Companhia dos Carros de Sdo Gongalo, S.A.
desde 2021.

Representagoes inerentes ao cargo no exercicio de funcoes:

Representante do Instituto de Desenvolvimento Regional, IP-RAM, na Unidade de Gestdo do
PRODERAM 2020;

Representante do Instituto de Desenvolvimento Regional, IP-RAM, no Comité de Acompanhamento do
PRODERAM 2020;

Representante do Instituto de Desenvolvimento Regional, IP-RAM, na Seccdo Regional da RAM da
Comissao de Gestdao do Programa Mar 2020;

Representante efetivo da Secretaria Regional de Inclusdo Social e Cidadania, na Comissdo Regional para
os Assuntos Europeus e a Cooperacao Externa;

Membro Suplente da Secretaria Regional de Inclusdo Social e Cidadania, no Conselho de
Acompanhamento da Reforma das Financas Publicas da RAM;

Representante do membro do Governo Regional com competéncia em matéria de finangas, na
Comissdo de Acompanhamento do Programa Regional de Apoios a Comunicacdo Social Privada —
MEDIARAM,;

Representante do Governo Regional no Conselho Econdmico e da Concertacdo Social da Regido
Auténoma da Madeira, na area das financas;

Representante da Secretdria Regional das Finangas na Comissdao Consultiva de Acompanhamento da
elaboragao do PROTRAM.

FormagGes complementares:

24

Curso de Formacdo de Formadores ministrado pela Lusitanaforma — Formacdo e Consultoria, Lda., com
a duracdo de 164 horas (14/09/98 a 16/12/98);

Sessdo de trabalho referente a “Acdo de Articulacdo entre a Inspecdo Geral de Financas e as Entidades
Gestoras dos Fundos Comunitarios, na Regido Auténoma da Madeira”, promovida pelo Gestor do
POPRAM Il e realizada na Dire¢do Regional de Formagao Profissional, com a duragdo de 12 horas (21 e
22/12/98);

Acdo de formagdo com a Inspecdo-Geral de Financas e com o D.A.F.S.E., promovida pelo gestor do
POPRAM Il e realizada na DRFP, com a duracgdo total de 35 horas (1 a 5/03/99);

Curso “O Tratado da Unido Europeia — e de Maastricht a Amesterddo”, promovido pela Direcdo Regional
da Administracdo Publica e Local, com a duracdo total de 24 horas (13 a 16/12/99);

Curso “Técnicos Superiores Estagiarios”, promovido pela Dire¢do Regional da Administragao Publica e
Local, com a duracdo total de 120 horas (2/5/2000 a 22/9/2000);

Curso “Correio Eletrénico”, promovido pela Madeira Tecnopolo, com a durac¢do total de 7 horas

(4/6/2000);



HORARIOS DO FUNCHAL - RELATORIO DO GOVERNO SOCIETARIO 2022

Curso “Descoberta da Internet”, promovido pela Madeira Tecnopolo com a duracdo total de 7 horas
(19/06/2000);

Curso “Criacdo de Paginas Web”, promovido pela Madeira Tecnopolo com a duracdo de 21 horas (e a
8/11/2000);

Curso “Gestdo do Pessoal — Quadros e Carreiras na Administragdo Publica”, promovido pela Direcdo
Regional da Administracdo Publica e Local, com a duragdo total de 18 horas (de 16 a 18/05/2001);
Curso “Administracdo Publica e o seu Regime Juridico”, promovido pela Direcdo Regional da
Administracdo Publica e Local, com a duracdo total de 60 horas (28/5 a 8/6/2001);

Curso “O Concurso de Pessoal na Administracdao Publica”, promovido pela Direcdo Regional da
Administracdo Publica e Local, com a duracdo total de 30 horas (20 a 24/05/2002);

Curso “Comportamento Organizacional para a Produtividade na Administracdo Publica”, promovido
pela Dire¢do Regional da Administracdo Publica e Local, com a duragdo total de 24 horas (09 a
12/12/2003);

Curso “A Prestacdo de Contas e Responsabilidades Financeiras nos Servicos com Autonomia
Administrativa”, promovido pela Direcdao Regional da Administracdo Publica e Local, com a duracgao
total de 24 horas (23 a 26/03/2004);

Curso “SIADAP — A Avaliacdo de Desempenho das Pessoas e das OrganizagGes”, promovido pela Direcao
Regional da Administracdo Publica e Local, com a duragdo total de 12 horas (15 a 16/06/2004);

Curso “Auditores Internos da Qualidade”, promovido pela Leadership Business Consulting, com a
duracdo de 14 horas (24 a 25/06/2004);

Curso “FP 05.2005 Manuten¢do de Sistemas de Gestdo da Qualidade”, promovido pela DTIM —
Associacdo Regional para o Desenvolvimento das Tecnologias de Informacdo na Madeira, com a
duracdo total de 14 horas (28/02/2005 a 01/03/2005);

Curso “Qualificacao de Auditores Internos ISO 9001:2000”, promovido pela SGS Portugal, S.A., com a
duragdo total de 40 horas (22 a 31/03/2005);

Curso “Gestdo de Processos no Ambito da norma NP EN I1SO 9001:2000”, promovido pela APQ —
Associacdo Portuguesa para a Qualidade., com a duracgdo total de 21 horas (11 a 13/05/2005);

Curso “Gestdo e Controlo dos Dinheiros Publicos”, promovido pelo INA, com a duragdo de 12 horas (21
a 22/09/2006);

“CAGEP - Curso Avangado da Gestdo Publica” dirigido aos titulares de cargos de diregdo superior da
administracdo publica, promovido pelo INA com a durac¢do de 50 horas e com classificacdo final de 16,8
valores;

AN

“Curso Intensivo de Inglés”, promovido pela Escola de Linguas Self, com a duragdo de 32 horas;
“Noc¢des Elementares de Socorrismo”, promovido pela Camara Municipal do Funchal com a duracgdo de
7 horas (16 a 19 novembro 2007);

Curso “Seguranca da Informacdo — Implementac¢do e Gestdo do Risco”, promovido pela APQ com a
duracdo de 14 horas (03 a 04/07/2008);

Curso “A versdo DIS da Norma ISO 9001:2008”, promovido pela SGS com a dura¢do de 8 horas (16 de
junho de 2008);

Curso “Novo Procedimento Concursal”, promovido pela DRAPL com a duracdo de 14 horas (04 a 05 de

junho de 2009);
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Curso “Ferramentas para a Certificacdo nos Servigos Publicos (NP ISO 9001:2008) ”, promovido pela
DRAPL com a duracdo de 21 horas (16 a 18 de setembro de 2009);

Curso “SIADAP 123 RAM”, promovido pela Knowit com a duragdo de 21 horas (01 a 03 de fevereiro de
2010);

Curso “Contratacdo Publica na RAM”, promovido pela Knowit com a duracdo de 21 horas (18 a 20 de
outubro de 2010);

Curso “Construcdo do Plano e Relatério de Atividades em Articulacdo com o SIADAP”, promovido pela
DRAPL com a duracdo de 14 horas (24 a 25 de outubro de 2013);

Curso “Apresentacdao do Sistema de Seguranca de Informacdo do IDR”, promovido pelo IDR com a
duracdo de 2 horas (18 de novembro de 2014);

Curso “Alteracdo para a ISO 9001:2015“, promovido pela SGS com a durac¢do de 8 horas (27 de abril de
2016);

“Curso de Combate a Incéndios com Extintores”, promovido pela Associagdo Humanitdria de bombeiros
Voluntarios Madeirenses com a duragdo de 4 horas (06/06/2018);

“Primeiros Socorros — Nivel I”, promovido pela Associacdo Humanitaria de bombeiros Voluntarios
Madeirenses com a durac¢do de 4 horas (25/05/2018);

Curso “Alteracdo para a ISO 9001:2015“, promovido pela SGS com a duracdo de 8 horas (09 de janeiro
de 2019).

Semindrios:

“A Toxicodepéndencia — Fenémeno Contemporaneo”, promovido pela Secretaria Regional dos
Assuntos Sociais e realizado no Madeira Tecnopolo (5 a 6/06/1998);

“Formacao Profissional: Que Percursos?”, promovido e realizado pela DRFP, enquadrado no Programa
da | Feira Regional de Formacao Profissional (27/06/1998);

“O Impacto do Euro na Economia Portuguesa”, promovido pela Escola Profissional Cristovao Colombo
(16/10/1998);

“Inovacdo e Qualidade na Formacdo”, promovido pela DRFP (Marco de 2001);

“Semindrio de Apresentacao da Componente Fundo Social Europeu do POPRAM III”, promovido pela
DRFP (12/07/2001);

“Comércio e Distribuicdo em Portugal”, promovido pela DRFP (12/10/2001);

“Acreditar na Qualidade, Investir na Inovag¢do”, promovido pela DRFP (27/03/2003);

“Avaliacdo Econdmico Financeira dos Investimentos Internacionais”, promovido pelo Instituto de
Desenvolvimento Empresarial (12/06/2003);

“A Nova Estratégia Europeia para o Emprego”, promovido pelo Instituto Regional de Emprego
(05/12/2003);

“Factura Electrénica”, promovido pelo NESI (21/03/2006);

“Sessdo sobre a Estratégia de Lisboa”, promovida pelo Instituto de Gestdo de Fundos Comunitarios
(16/04/2007);

“Certificacdo enquanto responsabilidade das organizagdes, Qualidade em ambiente de seguranga”,
promovida pelo ACIF (04/06/2008);

“Seminar on the impacts of the Lisbon Treaty on local and regional authorities”, promovido pela EIPA
(2221/05/2010);
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“VI Conferéncia Anual de Turismo”, promovida pela Delegacao Regional da Madeira da Ordem dos
Economistas (04/05/2012);

“Avaliacdo do QREN 2007-2013 e do préoximo Quadro Estratégico Comum 2014-2020”, promovido pelo
IDR (16/10/2012);

“VII Conferéncia Anual de Turismo”, promovida pela Delegacao Regional da Madeira da Ordem dos
Economistas (03/05/2013);

“Programas Operacionais da RAM 2007-2013”, promovido pelo Instituto de Desenvolvimento Regional,
IP-RAM (29/01/2013);

“Cerimdnia de langamento do Programa Madeira 14-20”, pelo Instituto de Desenvolvimento Regional,
IP-RAM (27/02/2015);

“Sessdo de Apresentacdo do PO MAC 2014-2020”, promovido pelo Instituto de Desenvolvimento
Regional, IP-RAM (27/01/2016);

“Projetos Cofinanciados pelo PO SEUR”, promovido pela Autoridade de Gestdo do PO SEUR
(06/03/2017);

“Como Comunicar Projetos Apoiados Por Fundos da Unido Europeia”, promovido pela Agéncia para o
Desenvolvimento e Coesdo (08/02/2019).

Nos termos do disposto no artigo 522 do Decreto-Lei n? 133/2013 de 03 de outubro, os membros do Conselho
de Administracao declaram nao ser detentores de quaisquer participagdes patrimoniais sobre a empresa nem
manter qualquer relacdo suscetivel de gerar conflitos de interesse com os seus fornecedores, clientes,
instituicdes financeiras ou outros parceiros de negdcio. As cdpias das Declaragdes de Independéncia e as
Declaragdes de Participagdes Patrimoniais, no ambito dos artigos 51.2 e 522, respetivamente, do Decreto-Lei
n.2 133/2013 de 03 de outubro, encontram-se em arquivo proprio na Empresa.

N3o aplicdvel, pois os acionistas da empresa sdao o Governo Regional da Madeira e a Empresa de Eletricidade
da Madeira.
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Competéncias da Assembleia Geral

De acordo com o artigo 13.2 dos estatutos da empresa, estdo atribuidas a Assembleia Geral as seguintes
competéncias:

Convocar reunioes das Assembleias Gerais;

Admitir ou rejeitar a representacdo dos acionistas nas Assembleias Gerais;

Conduzir as reunides e decidir sobre a verificacdo das condicGes para que as Assembleias Gerais possam
validamente deliberar, bem como sobre a regularidade formal das votacGes com expressao da vontade
dos acionistas presentes ou representados;

Mandar lavrar e assinar com os restantes membros da mesa, as atas das reunides das Assembleias
Gerais;

Eleger o Fiscal Unico Efetivo e o Fiscal Unico suplente.

Competéncias do Conselho de Administragao

Relativamente ao Conselho de Administracdo, o artigo 13.2 dos estatutos estabelece as seguintes
competéncias:

A administracdo e a representacdo plena da sociedade, em todos os atos e contratos que a ela possam
interessar e respeitem ao seu objeto, em Juizo e fora dele, é conferida ao Conselho de Administracdo,
composto por cinco membros, todos nomeados pela acionista Regido Auténoma da Madeira.

Os membros do Conselho de Administragdo tém areas de tutelas definidas, assumindo a responsabilidade pela
sua coordenagdo e gestdo, assim distribuidas:

Presidente do CA Vogal Executiva Vogal Executivo

Dr. Alejandro Gongalves Eng.2 Susana Correia Eng.2 Duarte Faria de Sousa

= Departamento Financeiro (HF = Departamento de Exploragdo = Departamento de

e CCSG); (HF e CCSG); Manutencdo;
= Departamento Logistica; = Departamento Comercial; =  Gabinete de Engenharia e
=  Departamento de Recursos = Segurancga e Saude no Producao;

Humanos (HF e CCSG); Trabalho; =  Gabinete de Estudos,
= Departamento Tecnoldgico; = Protegdo de Dados. Planeamento e Rela¢des
= Departamento de Controlo Internacionais.

Interno e Gestao Orgamental;
=  Area Comercial da CCSG.
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O Gabinete Juridico e a Secretaria Geral, pela sua natureza, é partilhado pelos trés membros do Conselho de
Administracdo.

Nas respetivas faltas e impedimentos do Presidente, o mesmo é substituido pela Eng2 Susana Maria Florenca
Pinto Correia e pelo Eng.2 Duarte Leovigildo de Faria Sousa.

Nas faltas e impedimentos da Eng2 Susana Maria Florenca Pinto Correia ou do Eng.2 Duarte Leovigildo de Faria
Sousa, sdo substituidos pelo Presidente do Conselho de Administracao.

O Conselho de Administracdo pode delegar em algum ou alguns dos seus membros alguma ou algumas
competéncias, definindo em ata os limites e condi¢des de tal delegacdo, conforme disposto no artigo 212, n2 1
alinea c) dos Estatutos da Horarios do Funchal sem prejuizo do disposto no n? 2 do artigo 4072 do CAdigo das
Sociedades Comerciais.

O Conselho de Administragdo vincula-se:

Pela assinatura de dois membros do Conselho de Administracdo;

Um administrador e um mandatdrio da sociedade;

Um Unico administrador se, para intervir no ato ou contrato, tiver sido designado em ata do Conselho
de Administracdo;

Os documentos de mero expediente poderdo ser assinados por um sé administrador;

E expressamente proibido aos administradores e mandatarios obrigar a sociedade em atos e contratos
estranhos aos negdcios sociais, nomeadamente fiangas, letras de favor, avales, abonacdes e outros.

Competéncias do Fiscal Unico
Relativamente ao Fiscal Unico, o artigo 23.2 dos estatutos estabelece as seguintes competéncias:

A fiscalizagdo da sociedade compete ao Fiscal Unico, efetivo e suplente, que serdo Revisores Oficiais de
Contas ou Sociedades de Revisores Oficiais de Contas.
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O Organograma da Hordrios do Funchal em 31 de dezembro de 2022 esta representado na figura seguinte:
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LEGENDA:

CA-Conselho de Administragdo

m SG-Secretaria Geral B DF-Departamento Financeiro

m GJ-Gabinete Juridico SC-Segdo de Contabilidade

m GEP-Gabinete de Engenharia e Produgdo STCT-Segdo de Tesouraria e Controlo de Titulos
SCPTRP-Segdo Controlo, Preparagdo de trabalho e Revisdes Periddicas m DGOCI-Departamento Gestdo Orgamental e Controlo Interno
SPAL-Segdo do Posto de Abastecimento e Lavagem m DL-Departamento de Logistica

m GEPRI-Gabinete de Estudos, Planeamento e Relagdes Internacionais SAEF-Seg¢do de Armazém, Economato e Ferramentaria

B DC-Departamento Comercial SCRM-Secdo de Compras e Recegdo de Material
GCM-Gabinete de Comunicagdo e Marketing SGP-Segdo de Gestdo de Patriménio
GD-Gabinete Design m DM-Departamento de Manutengdo
SVAC-Setor de Vendas e Atendimento ao Cliente OGR-Oficina das Grandes Reparagdes

m DE-Departamento de Exploragdo OPR-Oficina das Pequenas Reparagbes
GAE-Gabinete de Apoio a Exploragdo m DRH-Departamento de Recursos Humanos
SPT-Setor de Pessoal Tripulante SR-Setor de Remuneragdes
STP-Setor de Trafego e Planeamento SRFOP-Setor de Recrutamento, Formagdo e Orientagdo Profissional
STIT-Setor de Transporte Interurbano e Turismo SSSST-Setor de Seguros, Seguranga e Satde no Trabalho
SFMRPIP-Setor de Fiscalizagdo, Manutengdo da Rede de Paragens e Informag&o ao Publico m DT-Departamento Tecnolégico
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O numero de Reunides do Conselho de Administracdo no exercicio de 2022 foi de 55.

Abaixo, quadro com o numero de reunides realizadas e respetivo grau de assiduidade por parte de cada

membro:
N.2 de Reunides Total de ASSIdUIdade 2022
Alejandro M. G. Gongalves Presidente 96%
55 Susana M. F. P. Correia Vogal Executiva 48 87%
55 Duarte L. F. Sousa Vogal Executivo 52 95%
55 Ricardo N. P. Abreu Vogal ndo executivo 10 18%
55 Donato F. F. Gouveia Vogal ndo executivo 10 18%

Cargos exercidos em simultaneo em outras empresas, dentro e fora do grupo, pelos membros do CA:

Membro do CA Entidade Funcao Regime Autorizacado
Alejandro M. G. Gongalves CCSG Presidente Executivo Publico AG 31/03/2022
Susana M. F. P. Correia CCSG Vogal Executivo Publico AG 31/03/2022
Duarte L. F. Sousa CCSG Vogal Executivo Publico AG 31/03/2022
. CCSG Vogal ndo executivo Publico AG 31/03/2022
Ricardo N. P. Ab
icardo red SRE Técnico Especialista Publico D 12/11/2019
Donato E. F. Gouveia CCSG Vogal ndo executivo Publico AG 31/03/2022
T SRF Técnico Especialista Publico D 19/11/2021

Legenda:

CCSG-Companhia dos Carros de Sdo Gongalo, S.A.
SRE-Secretdria Regional da Economia
SRF-Secretaria Regional das Finangas
AG-Assembleia Geral / D-Despacho
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c) Orgdo competente para avaliagio de desempenho dos administradores

Org3os da empresa competentes para realizar a avaliacio de desempenho dos administradores executivos e critérios pré-
determinados para a avaliacdo de desempenho dos mesmos;

Nos termos estabelecidos no Cddigo das Sociedades Comerciais, no Regime Juridico do Setor Publico
Empresarial, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, compete a Assembleia Geral proceder
a apreciacdo geral da administracdo e fiscalizacdo da empresa.

d) ComissGes

ComissGes existentes no érgdao de administracdo ou supervisdo, se aplicavel. Identificacdo das comissdes, composicdo de
cada uma delas assim como as suas competéncias e sintese das atividades desenvolvidas no exercicio dessas competéncias.

Ndo aplicavel dado que a Hordrios do Funchal, S.A. ndo tem comissGes no 6rgao de administracao.

D. Fiscalizacao

1. Fiscal Unico

Identificacdo do drgdo de fiscalizacdo correspondente ao modelo adotado: Fiscal Unico, Conselho Fiscal, Comissdo de
Auditoria, Conselho Geral e de Supervisdo ou Comissdo para as Matérias Financeiras.

Nos termos do artigo 232 dos Estatutos da empresa, a fiscalizagdo da sociedade compete ao Fiscal Unico, efetivo
e suplente, que serdo Revisores Oficiais de Contas ou Sociedades de Revisores Oficiais de Contas.

2. Elementos Curriculares relevantes do Fiscal Unico

Apresentacdo de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros do érgao de fiscalizacdo.

ROC Efetivo

Dr. 2 Antdnio José Correia de Pina Fonseca

Inscrito na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas sob o n2 949
Inscrito na Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios sob o n? 20160566

Parter da BDO & Associados-SROC, Lda.
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Formacgao Académica:

Licenciado em Organizacdo e Gestao de Empresas pelo ISCTE (1986).

Experiéncia Profissional:

Responsavel por trabalhos em empresas e instituicdes dos mais variados ramos de atividade, em Portugal, no
Brasil e nos PALOP’s, tais como:

= (Caixa Gestdo de Ativos; ECS, Sociedade Gestora de Fundos de Investimento Imobilidrio; Explorer
Investments — Sociedade de Capital de Risco, SA ; Silvip-Sociedade Gestora de Organismos de
Investimento Coletivo; Administracdao dos Portos de Sines e do Algarve; AlP-Associacdo Industrial
Portuguesa; Banco Central de S. Tomé e Principe; Banco de Cabo Verde; Banco Comercial do Atlantico;
Caixa Econémica de Cabo Verde; Banco Caboverdiano de Negdcios; SISP-Sociedade Interbancaria e
Sistemas de Pagamentos; diversas Caixas de Crédito Agricola Mutuo; Banco de Fomento e Exterior;
IFADAP-Instituto Financeiro de Apoio ao Desenvolvimento da Agricultura Pescas; Centro Hospitalar de
Leiria; Centro Hospitalar Barreiro Montijo; Centro Hospitalar de Setubal; Centro Hospitalar do Oeste;
Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca; Hospital Garcia de Orta; Metropolitano de Lisboa;
Industrias Alimentares Gelgurte; KSB-Bombas e Valvulas; KRUPS Portugal — Electrodomésticos; Paul
Stricker; PORTWAL-Transportes Maritimos Portugal Africa; RTP-Radiotelevisio Portuguesa;
SOPONATA-Sociedade Portuguesa de Navios Tanques; Laboratérios ATRAL; Laboratérios Inpharma —
Inddstria Farmacéutica; Grupo Reditus; Grupo Claranet; Grupo Cabo Verde Telecom; Grupo Oasis
Atlantico; Grupo Aguas de Ponta Preta, entre outros.

Outra Competéncias:

Conhecimento de linguas: Inglés (bom), Francés (bom), Espanhol (bom).

Dr.2 Ana Gabriela Barata de Almeida

Inscrito na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas sob o n? 1366
Inscrito na Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios sob o n2 20160976

Parter da BDO & Associados-SROC, Lda.

Formagao Académica:

Licenciada em Gestdo pelo ISEG - Instituto Superior de Economia e Gestdo, com média de 14 valores.
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Experiéncia Profissional

Integra a divisdo de auditoria da BDO desde 1993, tendo atualmente a categoria de Partner e desenvolvendo,

entre outras, as seguintes tarefas:

Preparacdo de programas de auditoria e de revisdo as contas; Supervisdo do trabalho dos Assistentes;
Preparacdo de relatdrios sobre o controlo interno; Preparagao de drafts de Certificacdo Legal de Contas;
Preparacdo de relatérios de auditoria; Realizacdo de Trabalho de Campo; Realizacdo de testes de
controlo interno e Revisdo de Auditorias a Projetos de Investimento no ambito dos sistemas de
incentivos: FEDER (IGF, Ciéncia Viva) e FSE (IGF, CCRC, PRODEP), entre outros.

Estas tarefas foram desenvolvidas em instituicdes de diversa dimensao e variados sectores de atividade, de

entre os quais se destacam:

Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental; CTT- Correios de Portugal; SA; CTT EXPRESSO, SA; AIP-
Associacdo Industrial Portuguesa; Universidade de Evora; RTP - Radiotelevisdo Portuguesa, SA; APCT
Associacdo Portuguesa para o Controlo de Tiragem e Circulagdo; Companhia de Seguros Império, SA,;
IAPMEI, entre outros.

Outra Competéncias:

Assistente da UC de Auditoria Financeira no Mestrado de Gestdo da Universidade Autdnoma de Lisboa.

Formagoes complementares:

Participacdo em cursos de aperfeicoamento profissional relacionados com a auditoria, revisao legal de
contas e impostos;

Participacdo em diversas a¢des de formacdo, seminarios e congressos profissionais (Portugal e Bélgica);
Curso de Formacdo de Formadores (1998).

Autora de diversos artigos sobre temas contabilisticos e de auditoria, que foram publicados em jornais
da especialidade e disponibilizados na Internet.

N3o aplicavel, pois durante o ano de 2022 nao foram contratados servigos adicionais.

Nao aplicavel.
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ROC Efetivo

. ) " o N.2 de
Mandato Identificagdo SROC/ROC Designacgdo N.2 de
anos de
Anos de
Cargo

a
~ fungdes
o i 0 ; TS exercidas
N.2 Inscrigdo | N.2 registo na | Forma Data SEEEs

na OROC CMVM (1) contrato no grupo na

Inicio-Fim Nome

sociedade

Antonio José

2022-2024 ROC Correia de Pina 949 20160566 AG 03-2022 06-2022 7 36
Afonseca
ROC Suplente
o | L
Anos de

fungdes

fungdes .
§ exercidas

exercidas

N.2 Inscrigdo | N.2 registo na Data
na OROC CMVM contrato na

Inicio-Fim
no grupo

sociedade

20222024 Roc AnaGabriela 1366 20160976 AG  03-2022  06-2022 7 29
Barata Almeida

De acordo com os Estatutos da Horarios do Funchal o Fiscal Unico Efetivo e o Fiscal Unico suplente sdo eleitos
pela Assembleia Geral para um mandato de trés anos, podendo ser reeleitos.
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N.2 de Anos que exerce ~
Remuneracao Bruta

2022

Identificagdo SROC/ROC fungdes consecutivamente
junto da empresa/grupo

BDO & Associados, Sociedade de Revisores

Oficiais de Contas, Lda. 7 14 633,33

Nao aplicavel.
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VI. ORGANIZACAO INTERNA

Os estatutos da Hordrios do Funchal foram aprovados em Assembleia Geral em 19 de outubro de 2022. Os
Estatutos sé podem ser alterados em Assembleia Geral, com o voto favordvel do representante da acionista
Regido Auténoma da Madeira.

Numa perspetiva de prevencdo, é assumida, pela Horarios do Funchal, S.A, a transparéncia como um principio
de conduta, disponibilizando para o efeito informacdo precisa sobre as suas politicas, praticas e processos
operacionais.

Como principal medida de combate a corrupgao tem sido adotada uma postura preventiva e proactiva na
vigilancia e detecdo de situacGes irregulares, quer pela via da sensibilizacdo dos colaboradores, quer pela
difusdo de normativos internos que assegurem e promovam comportamentos profissionais éticos,
nomeadamente, o Codigo de Etica e o Plano de Prevencao de Riscos, incluindo os Riscos de Corrupgdo, Infragdes
Conexas (PPRCIC).

Durante o ano de 2022, foi adquirido um programa, SGPD, de forma a proporcionar uma visdao mais ampla,
capacitando a nossa empresa para fazer mais com os ativos (dados pessoais) e fazé-lo de forma mais
responsavel, mensurdvel e totalmente controlada, através das evidéncias registadas para estar em Compliance
com o RGPD e o mais importante, transversal a todos os departamentos e gabinetes. Além disso,
implementamos um canal de denuncias interno, de forma a assegurar uma protecdo eficaz dos denunciantes
gue no contexto profissional, seja este o setor publico ou o privado, tomem conhecimento de infra¢des ou de
situagdes lesivas do interesse publico, uma vez que estes tém um papel essencial na descoberta de infragdes
no seio das organizagoes.
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O exercicio da atividade da Horarios do Funchal pauta-se por uma gestdo equilibrada e racional, atenta as
necessidades e exigéncias do interesse publico e coletivo, visando assegurar o desenvolvimento de medidas
orientadas para as suas areas de atuacdo através de decisdes sempre informadas, transparentes, participadas,
isentas, idoneas, responsaveis e marcadas pela igualdade.

A gestdo da Hordrios do Funchal assenta nos seguintes valores principais:

Transparéncia — acessibilidade, por todas partes interessadas as informacgGes institucionais referentes
a assuntos que afetem os seus interesses, sendo essencial para garantir procedimentos e/ou atividades
isentas proporcionando uma luta eficaz contra a corrupcao e a fraude;

Probidade — agir de acordo com os principios éticos e morais aceites numa sociedade, devendo os seus
colaboradores ter integridade de carater;

Honestidade — obediéncia incondicional as regras morais existentes.

A Empresa acredita que estes sdo valores fundamentais a atuacdo de toda a sua estrutura, ndo prescindindo
dos mesmos enquanto vetores de exercicio da sua atividade e acdo.

De acordo com o estipulado nas Recomendacg&es n2 1/2009 de 1 de julho, n? 1/2010 de 7 de abril, n? 3/2015
de 1 de julho, bem como nas Recomendacdes de 4 de maio de 2017, de 2 outubro de 2019, 6 de maio de 2020
e a mais recente de 8 de janeiro de 2020, todas do Conselho de Prevencdo da Corrupgdo, entidade
administrativa independente, que funciona junto do Tribunal de Contas e que desenvolve a¢des de ambito
nacional no dominio da prevencdo da corrupgao e infragdes conexas, os 6rgaos maximos das entidades gestoras
de dinheiros, valores, ou patriménios publicos, seja qual for a sua natureza, devem elaborar Planos de
Prevencgdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PPRCIC), bem como realizar e apresentar relatdrios
anuais de execucgao.

Deste modo, dando seguimento ao disposto no Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia, bem como
ao Regulamento Financeiro (UE, EURATOM) n.2 966/2012 do Parlamento Europeu e do Conselho de 25 de
outubro de 2012 e, ainda, ao Regulamento (UE) n.2 1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho de
Prevencgdo da Corrupgdo, de 17 de dezembro de 2013, a Empresa Horarios do Funchal — Transportes Publicos,
S.A. (doravante referenciada apenas como Horarios do Funchal, Empresa ou HF), elaborou e publicou o seu
Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infracées Conexas em 2018.

O Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infracdes Conexas, tem como objetivo primordial identificar de

forma exaustiva os riscos inerentes da gestdo, incluindo os de corrupg¢do assim como as medidas de mitigacdo
aplicadas.
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Com enfoque nos riscos de corrupgao e infracdes conexas, encontra-se definido e implementado o Plano de
Prevencdo de Riscos de Gestdo, incluindo os Riscos de Corrupgao e Infrages Conexas.

O PPRCIC apresenta uma caracterizacdao de cada risco identificado, contemplando:

Identificacdo de cada Departamento na qualidade de Risk Owner;

Identificacdo dos processos/atividades subjacentes;

Identificacdo dos riscos de gestdo, corrupcao, infragcGes conexas e conflitos de interesses;
Avaliacdo dos riscos em funcao da probabilidade de ocorréncia e impacto para a organizacao;
Classificacdo dos riscos por niveis;

Descricao das medidas de gestdo de risco.

Tanto no ambito de politica interna, como do PPRCIC, sdo realizadas auditorias aos processos da empresa, de
forma a verificar se é dada resposta aos requisitos estabelecidos, quer legais, quer normativos/regulamentares,
externos e internos. Estas auditorias permitem avaliar o cumprimento, a eficacia e a eficiéncia dos processos
internos.

Todos os colaboradores da HF e, principalmente, os responsdveis de cada Gabinete, Departamento, Secg¢do ou
Setor, sdo também responsaveis por garantir a implementacdo, funcionamento e atualizacdo do respetivo
plano, sendo que o mesmo devera ser reconhecido como um instrumento que vise ndo sé controlar como
melhorar as atividades desenvolvidas em cada uma das areas da HF.

Além do exposto, a empresa tem realizado investimentos em areas tecnoldgicas, através da aquisicdo de um
novo ERP e de um SGPD, de modo a melhorar procedimentos, mas também como forma de mitigar riscos de

fraude.

Para concluir, é preciso também ressalvar a criagdo do Departamento de Gestdo Orgcamental e Controlo Interno,
com responsabilidade de elaborar auditorias internas.
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As areas com as principais responsabilidades em matéria de auditoria interna, implementagdo de sistema de
gestdo e controlo de riscos é o Departamento de Gestdo Orgamental e Controlo Interno (DGOCI).

Em resultado da aplicacdo das metodologias estabelecidas, conclui-se que todas as dreas da empresa tém
responsabilidade na gestdo e controlo de riscos inerentes as atividades que desenvolvem e em funcdo da
tipologia de riscos.

O DGOCI tem como responsabilidades a funcdo de Gestdao Orcamental, de Auditoria Interna, Prevencdo de
Riscos de Gestdo, incluindo os Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas. Para tal, atua de forma a percecionar
e recomendar atuacdes alinhadas com a politica e as iniciativas da empresa e os riscos identificados e
relacionados.

A Horarios do Funchal, S.A tem definida uma metodologia para a gestdo de todos os riscos e oportunidades
identificados na empresa e, para cada risco, as respetivas a¢des para o seu tratamento. Estas a¢les sao
priorizadas considerando a classificacao final dos riscos e oportunidades em relacdo a probabilidade e impacto.

S3o diversos os fatores que levam a que uma determinada atividade e/ou area seja considerada de maior ou
menor risco, sendo dificil prever a ocorréncia de um evento e quais as consequéncias do mesmo.

Pelo que no ambito deste PPRCIC, a classificagdo dos riscos terd por base critérios de probabilidade da
ocorréncia e do impacto da mesma.

Assim, o nivel de risco sera uma combinag¢do da probabilidade da ocorréncia com o impacto da mesma, e da
qual resultara a graduacdo do risco.

Os niveis de probabilidade estdo associados aos indicadores de impacto de risco e infragdes numa escala de A
a C, sendo que a letra A corresponde ao nivel mais baixo:
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. Alto

Impacto muito significativo nos objetivos de negdcio da empresa, ou com graves
consequéncias, elevadas perdas financeiras, danos graves de imagem e reputagdo ou
importantes perdas humanas.

Médio

Fortes consequéncias para a empresa com perdas financeiras associadas, danos de
imagem e reputagdo.

. Baixo

Consequéncias ao nivel departamental, com ou sem perdas financeiras e possiveis danos
para a empresa.

A matriz de Risco de Corrupc¢des e Infracdes Conexas, e o modo de mitigacdo dos riscos encontram-se

publicados no sitio da Hordrios do Funchal em:

http://www.horariosdofunchal.pt/upload/PGRCIC-2021.pdf

As responsabilidades referidas anteriormente encontram-se delegadas num Departamento diretamente

dependente do Conselho de Administracao.

Na sequéncia do mencionado nos pontos anteriores, o controlo de riscos na organizagdo é efetuado por varias
areas funcionais, consoante a tipologia de riscos em causa, estando fortemente envolvidos todas as chefias dos

Departamentos e Gabinetes da empresa e cargos intermédios.

Os principais riscos da empresa com maior probabilidade de ocorréncia e impacto, por tipos de riscos, sdo os

seguintes:
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Riscos Econémicos:

Dinamica da procura por servicos de transportes publicos;
Aumento do preco de custo de pecas oficinais;

Inovacgdo tecnoldgica;

Novas formas de trabalho com implica¢des na procura;
Volatilidade dos mercados;

Alteracdes legais;

AlteracOes regulamentares europeias e nacionais.

Riscos Financeiros:

Aumentos de precos de combustiveis, eletricidade;
Aumento das taxas de juros;

Risco de financiamento;

Risco de liquidez.

Operacionais:

Ciberseguranca;
Corrupgao;

Seguranga das pessoas;
Falhas de sistemas;
Protecdo de dados.

Juridicos:

Cumprimento com todas as normas legais e regulamentares afetas a operagdo da empresa.

A determinac¢do e avaliagdo de riscos e oportunidades é efetuada, numa primeira fase, a nivel macro,
identificando riscos e oportunidades com impacto potencial na estratégia da empresa. Posteriormente, este
processo de identificacdo e avaliacdo, é replicado para cada processo da empresa, aumentando o nivel de
detalhe em cada processo e/ou atividade, sempre que se justifique.
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A avaliacdo dos riscos é efetuada com base em dois critérios, designadamente a probabilidade de ocorréncia
de determinado evento e os impactos provaveis (magnitude das consequéncias), de acordo com uma escala de
A a C, para cada critério. Relativamente a cada risco analisado, sdao definidas acGes para o seu tratamento. As
acdes sao priorizadas considerando a classificacao final dos riscos e oportunidades em relacdo a probabilidade
e impacto.

No ambito do acompanhamento de processos é efetuada a monitorizacdo das acdes definidas, bem como a
avaliacdo da eficacia apds a sua implementacao.

A determinacao de riscos e oportunidades é revista anualmente com a elaboracdo do Plano de Gestao de Riscos
de Corrupcao e Infragdes Conexas.

A nivel financeiro, a divulgacdo de informacao é feita periodicamente, nomeadamente, através de:

Tribunal de Contas (Conta de Geréncia anual);

Identificacdo dos érgdos sociais;

Lista de Participacdes sociais detidas;

Atas de aprovacao das contas individual e do grupo;

Relatdrio e Contas (individual e do grupo);

Relatdrio e Parecer do Orgdo de Fiscalizagdo, Certificagdo Legal de Contas.

Secretaria Regional das Financas

Plano de Atividades, Investimento e Orgamento 2019/29;
Relatérios trimestrais de Execugdo Orcamental.

A complexidade do enquadramento legal condiciona a atividade da empresa, aplicando-se regulamentacao tao
diversa, a titulo de exemplo, matérias relacionadas com seguranca, ambiente, financiamento comunitario,
contratagdo publica, seguros, regime do setor empresarial da Regido Auténoma da Madeira, do estatuto do
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gestor Publico da RAM, legislacdo laboral (desde o Cédigo do Trabalho, os Acordo de Empresa, os contratos
coletivos, contrato de trabalho em func¢des publicas), concessdes e licenciamentos.

Regulamentos Externos
Indicam-se os principais regulamentos externos:

Decreto Legislativo Regional n2 13/2010/M, de 5de agosto, que estabelece o Regime Juridico do Setor
Empresarial da Regido Autdnoma da Madeira;

Lei n? 52/2015, de 9 de junho, que aprovou o Regime Juridico do Servico Publico de Transporte de
Passageiros;

Decreto Legislativo Regional n2 37/2016/M, de 17 de agosto, que adapta a Regido Autéonoma da
Madeira a Lei n2 52/2015 de 9 junho;

Cddigo das Sociedades Comerciais;

Cédigo de Contratacdo Publica;

Orcamento da Regido Autdnoma da Madeira;

Orcamento de Estado;

Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD);

Decreto Legislativo Regional do sector empresarial da Regido Auténoma da Madeira.

Regulamentos Internos
Em termos de Regulamentos Internos:

Regulamento Interno da Horarios do Funchal, S.A;

Normas Internas de Servico (NIS);

Despachos emanados pelo Conselho de Administracdo;

Acordos da Empresa;

Cédigo de Etica e Conduta;

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e InfragGes Conexas;

Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcdo e InfragcGes Conexas;

Plano de Contingéncia Interno (PCl) para infe¢Ges emergentes: Coronavirus Covid-19;

Atualizacdo das CondicGes Gerais aplicaveis nos servicos de transporte rodovidrio de passageiros
prestados pela Horarios do Funchal;

Manual do Motorista;

Manual do Fardamento;

Regulamento Interno de aquisi¢cdes de bens e servicos correntes;

Regulamento de Gestdo de Bilhetes de Bordo;

Novo Organigrama;

Atualizagdo do Manual de Acolhimento;

Manual de Promocdo de Politicas de Gestdo orientada para as pessoas na igualdade de género e nao
discriminacao.
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A Horérios do Funchal, S.A dispde de um Cédigo de Etica e Conduta, o instrumento no qual est3o inscritos os
valores que pautam a atuacdo do Grupo Horarios do Funchal, bem como, os principios éticos e as normas de
conduta que estdo sujeitos globalmente os colaboradores e que assumem intrinsecamente como seus.

O mesmo foi atualizado a 30/01/2019 e esta publicado no site da empresa em:

http://www.horariosdofunchal.pt/upload/codigo-etica.pdf

Todas as normas e valores éticos definidos no cdédigo de ética sdo aceites e praticados por todos os
colaboradores da HF. Nas relacdes entre colegas e chefias é importante ndo esquecer o respeito mutuo, a
lealdade, competéncia, espirito de equipa e iniciativa. Importante é também reconhecer o valor dos
colaboradores, motivando-os através da valorizacdo das suas novas ideias/solu¢des e opinides, importantes
para o crescimento continuo da HF.

Todos os colaboradores da HF, independentemente do cargo que desempenhem, tém de criar uma relagdo de
confianga e empatia com os seus clientes, tratando-os com o maximo de respeito, lealdade e transparéncia.

No que diz respeito aos fornecedores, nas relacdes de empreitada, compra e fornecimento de bens e prestacdo
de servicos, temos de ter em conta determinados principios éticos, conforme legislacdo em vigor Cddigo dos
Contratos Publicos e RARE:

Selecdo de fornecedores/contratacdo publica: considerar as empresas candidatas a fornecedores,
desde que estas cumpram com os requisitos minimos necessarios;

Transparéncia: manter um didlogo aberto e sincero com os prestadores de servico da HF, alinhados
com os bons costumes comerciais;

Relagdo entre fornecedores: promover o mutuo respeito entre fornecedores, obedecendo os principios
éticos da HF. Cumprir com os critérios de responsabilidade ambiental, promovendo a continua
sustentabilidade das geracdes futuras;
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Lealdade e compromisso: a HF deverd assumir os seus compromissos com os fornecedores com o
maximo de seriedade e respeito, cumprindo com as normas contratuais definidas.

A Hordrios do Funchal, S.A, tem implementado, desde janeiro de 2018, o seu Plano de Prevencdo de Riscos de
Gestdo, incluindo os Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas. Dando cumprimento as Recomendacgbes do
Conselho de Prevencao da Corrupcao, sao identificadas no referido Plano, as dreas que podem estar sujeitas a
pratica de atos de corrupcdo e infragGes conexas, os riscos e as medidas adotadas para a sua mitigacdo, a
probabilidade de ocorréncia e impacto para a organizacdo, e os varios responsaveis envolvidos na gestao do
plano. Anualmente é elaborado o Relatdrio de Execucdo do Plano de Prevencado de Riscos de Gestdo, incluindo
os Riscos de Corrupcdo e Infragcdes Conexas, refletindo a monitorizacdo realizada face ao plano de medidas de
prevencao previsto pela Hordrios do Funchal, S.A..

Durante o corrente ano, ndo se identificou a ocorréncia de qualquer facto/ato que indicie a pratica de corrupgao
ou infragBes conexas quer internas (6rgdos sociais, colaboradores), quer externas (clientes ou terceiros).

Em consequéncia das regras estabelecidas nos normativos internos da empresa e da monitorizacdo do seu
cumprimento, continua a percecionar-se como reduzido o risco de ocorréncia de factos de constituirem crimes
de corrupcdo e infracdes conexas.

A Horarios do Funchal, S.A, tem implementado, desde janeiro de 2018, o seu Plano de Prevencdo de Riscos de
Gestdo, incluindo os Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas. Dando cumprimento as Recomendag¢des do
Conselho de Prevencgao da Corrupgdo, sao identificadas no referido Plano, as areas que podem estar sujeitas a
pratica de atos de corrupcdo e infragGes conexas, os riscos e as medidas adotadas para a sua mitigacdo, a
probabilidade de ocorréncia e impacto para a organizagao, e os varios responsaveis envolvidos na gestdo do
plano. Anualmente é elaborado o Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencado de Riscos de Gestdo, incluindo
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os Riscos de Corrupcdo e Infragcdes Conexas, devidamente atualizados, refletindo a monitorizacdo realizada face
ao plano de medidas de prevencgao previsto pela Horarios do Funchal, S.A..

De forma a dar cumprimento ao Decreto-Lei n2 109-E/2021, de 9 de dezembro, foi iniciado o processo de
implementacdo do nosso canal de denuncias. Tal como ja mencionado no ponto anterior.

c) Hiperligacao

Indicagdo da hiperligacdo para acesso direto ao sitio na internet da empresa onde se encontra publicitado o respetivo
Relatério Anual de Execugdo do PGRCIC (vide artigo 44.2 do RISERAM).

O Relatdrio Anual de Execugdo do PGRCIC encontra-se publicado no sitio da Horarios do funchal, em:

http://www.horariosdofunchal.pt/upload/PGRCIC-2021.pdf

D. Deveres Especiais de Informacao

1. Cumprimento dos deveres de Informacao

Indicagdo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de informacdo a que a empresa se encontra sujeita,
nomeadamente os relativos ao reporte de informagdo econdmica e financeira (vide alineas d) a i) do n. 21 do artigo 42.2
do RJSERAM), a saber:

a) Garantias Financeiras

Prestacdo de garantias financeiras ou assungdo de dividas ou passivos de outras empresas, mesmo nos casos em que
assumam organizagdo de grupo;

Ndo aplicavel.

b) Grau de execugdo dos objetivos

Grau de execucdo dos objetivos fixados, justificacdo dos desvios verificados e indicacdo de medidas de correcdo aplicadas
ou a aplicar;

Informagdo reportada trimestralmente e anualmente a Secretaria Regional da Economia, a Secretaria Regional
das Financas e publicada no sitio da Horarios do Funchal em:

http://www.horariosdofunchal.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=3345&Itemid=477

47


http://www.horariosdofunchal.pt/upload/PGRCIC-2021.pdf
http://www.horariosdofunchal.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=3345&Itemid=477

HORARIOS DO FUNCHAL — RELATORIO DO GOVERNO SOCIETARIO 2022

Informacao reportada anualmente a Secretaria Regional da Economia, a Secretaria Regional das Financas e
publicada no sitio da Hordrios do Funchal em:

http://www.horariosdofunchal.pt/images/stories/pdf/PAI02019 29.pdf

Informacdo reportada anualmente a Secretaria Regional da Economia, a Secretaria Regional das Finangas e
publicada no sitio da Horarios do Funchal em:

http://www.horariosdofunchal.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=3345&Itemid=477

Informacdo reportada anualmente a Secretaria Regional da Economia, a Secretaria Regional das Finangas e
publicada no sitio da Horarios do Funchal em:

http://www.horariosdofunchal.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=11008&Itemid=403

Informacdo reportada trimestralmente e anualmente a Secretaria Regional da Economia, a Secretaria Regional
das Finangas e publicada no sitio da Horarios do Funchal em:

http://www.horariosdofunchal.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=3345&Itemid=477
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2. Deveres de Transparéncia

Indicagdo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de transparéncia a que a empresa se encontra sujeita,
nomeadamente os relativos a informacdo a prestar anualmente ao titular da fungdo acionista e ao publico em geral sobre
o modo como foi prosseguida a sua missao, do grau de cumprimento dos seus objetivos, da forma como foi cumprida a
politica de responsabilidade social, de desenvolvimento sustentavel e os termos de prestagao do servigo publico, e em que
medida foi salvaguardada a sua competitividade, designadamente pela via da investigacdo, do desenvolvimento, da
inovacdo e da integracdo de novas tecnologias no processo produtivo (vide n.2 1 do artigo 43.2 do RISERAM).

Toda a Informacdo é publicada no sitio da empresa em www.horariosdofunchal.pt

Relatério e Contas:

http://www.horariosdofunchal.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=1100&Itemid=403

Governo Societario:

www.horariosdofunchal/images/stories/pdf/GovernoDaSociedade.pdf

E. Sitio na Internet

1. Enderego

Indicagdo da hiperligacdo para acesso direto ao sitio da internet da empresa onde se encontram divulgados os seguintes
elementos sobre a empresa (vide artigo 51.2 do RISERAM):

No cumprimento dos deveres de divulgagdo de informacao, é disponibilizada para consulta publica, informagao
diversa sobre a Horarios do Funchal, S.A., no seu site, www.horariosdofunchal.pt.

a) Sede

Sede e, caso aplicavel, de demais elementos mencionados no artigo 171.2 do CSC:

A Informacao disponivel no site da Horarios do Funchal, S.A no seguinte endereco:

http://www.horariosdofunchal.pt/index.php?option=com _content&task=view&id=28&Itemid=71

b) Estatutos e Regulamentos

Estatutos e regulamentos de funcionamento dos 6rgdos e/ou comissdes:

Face as limitagBes que o atual site da empresa apresenta, presentemente nao é possivel disponibilizar toda esta
a informacdo. Neste momento, encontra-se em fase de desenvolvimento um novo website, que ird permitir
ultrapassar estes constrangimentos e, consequentemente, cumprir de forma integral esta obrigagao.
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c) Titulares de Orgdos Sociais e estatutarios

Titulares dos drgdos sociais e outros drgaos estatutdrios e respetivos elementos curriculares, bem como as respetivas
remuneracdes e outros beneficios:

Informagao disponivel no site da Hordarios do Funchal, S.A no seguinte endereco:

www.horariosdofunchal/images/stories/pdf/GovernoDaSociedade.pdf

d) Prestacao de Contas Anuais

Documentos de prestacdo de contas anuais e, caso aplicavel, semestrais:

Informacao disponivel no site da Horarios do Funchal, S.A no seguinte endereco:

http://www.horariosdofunchal.pt/index.php?option=com content&task=view&id=11008&Itemid=403

e) Obrigacdes Sujeitas

Obrigagdes de servigo publico a que a empresa estd sujeita e os termos contratuais da prestagdo de servigos:

A divulgacdo foi feita através de reunido presencial e o seu cumprimento estd a ser feito através de inquérito
trimestral interno.

f) Modelo de Financiamento

Modelo de financiamento subjacente e apoios financeiros recebidos do Estado nos ultimos trés exercicios:

Informacao disponivel no site da Horarios do Funchal, S.A no seguinte endereco:

http://www.horariosdofunchal.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=1100&Itemid=403

2. Hiperligagdes de acesso direto

Indicagdo da hiperligacdo para acesso direito ao sitio na internet da empresa onde se encontram publicitados os seguintes
elementos:

a) Regulamentos Internos e Regulamentos Externos

Regulamentos internos aplicaveis e regulamentos externos a que a empresa esta legalmente obrigada;
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Regulamentos Internos:

Cédigo de Etica e Conduta
http://www.horariosdofunchal.pt/index.php?option=com content&task=view&id=2285&Itemid=463

Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas
http://www.horariosdofunchal.pt/index.php?option=com content&task=view&id=2505&Itemid=471

Manual de Promocgao de Politicas de Gestdo orientada para as pessoas na igualdade de género e nao
discriminagao.
http://www.horariosdofunchal.pt/images/stories/pdf/Planolgualdade.pdf

Regulamentos Externos

Decreto Legislativo Regional n2 13/2010/M, de 5 de agosto
Estabelece o Regime Juridico do Setor Empresarial da Regido Autdnoma da Madeira.
https://dre.pt/dre/detalhe/decreto-legislativo-regional/13-2010-333368

Decreto Legislativo Regional n.2 15/2021/M de 30 de junho

Aprova o regime juridico do setor empresarial da Regido Auténoma da Madeira, procedendo a quinta
alteracdo ao Decreto Legislativo Regional n.2 12/2010/M, de 5 de agosto, que estabelece o Estatuto do
Gestor Publico das Empresas Publicas da Regido Autonoma da Madeira, e a alteracdo dos artigos 31.2
e 65.2 do Decreto Legislativo Regional n.2 18/2020/M, de 31 de dezembro, que aprova o Or¢camento da
Regido Auténoma da Madeira para 2021.
https://joram.madeira.gov.pt/joram/1serie/An0%20de%202021/ISerie-117-2021-06-30sup3.pdf

Lei n2 52/2015, de 9 de junho

Aprova o Regime Juridico do Servico Publico de Transporte de Passageiros e revoga a Lei n.2 1/2009, de
5 de janeiro, e o Regulamento de Transportes em Automdéveis (Decreto n.2 37272, de 31 de dezembro
de 1948).

https://dre.pt/dre/legislacao-consolidada/lei/2015-125276212

Decreto Legislativo Regional n2 37/2016/M, de 17 de agosto

Adapta a Regido Autdnoma da Madeira a Lei n.2 52/2015, de 9 de junho, que aprovou o Regime Juridico
do Servico Publico de Transporte de Passageiros.
https://joram.madeira.gov.pt/joram/1serie/An0%20de%202016/ISerie-144-2016-08-17.pdf

DL n.2 262/86, de 02 de setembro - Cédigo das Sociedades Comerciais
Aprova o Cédigo das Sociedades Comerciais
https://www.pgdlisboa.pt/leis/lei_mostra articulado.php?nid=524&tabela=leis
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DL n.2 18/2008, de 29 de janeiro - Cédigo de Contratagdo Publica

Aprova o Cddigo dos Contratos Publicos, que estabelece a disciplina aplicavel a contratagao publicae o
regime substantivo dos contratos publicos que revistam a natureza de contrato administrativo.
https://www.pgdlisboa.pt/leis/lei_mostra_articulado.php?nid=2063&tabela=leis

Orgamento da Regido Auténoma da Madeira
https://www.madeira.gov.pt/drot/Estrutura/Or%C3%A7amento-RAM

Or¢amento de Estado para 2022
https://www.dgo.gov.pt/politicaorcamental/OrcamentodeEstado/2022/0Orcamento%20Estado%20Aprovado/D
ocumentos%20do%200E/Lei 12-2022 27jun.pdf

Lei n.2 58/2019, de 08 de agosto — Lei da Prote¢ido de Dados Pessoais

Assegura a execuc¢do, na ordem juridica nacional, do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento e do
Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados.
https://www.pgdlisboa.pt/leis/lei_mostra_estrutura.php?tabela=leis&artigo id=3118A0002&nid=3118&nversa
o=&tabela=leis&so _miolo=

Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 - RPPD
relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre
circulagdo desses dados e que revoga a Diretiva 95/46/CE (Regulamento Geral sobre a Protecdo de
Dados).

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=celex%3A32016R0679

Informagdo disponivel no site da Hordrios do Funchal, S.A no seguinte endereco:

http://www.horariosdofunchal.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=2285&Itemid=463

Informacéo disponivel no site da Horarios do Funchal, S.A no seguinte endereco:

http://www.horariosdofunchal.pt/index.php?option=com content&task=view&id=2505&Itemid=471
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3. Documentos objeto de Remissao no RGS

Quando aplicavel, indicacdo das hiperligacbes para acesso direito ao sitio na internet da empresa onde se encontram
publicitados os documentos objeto de remissdao no RGS.

Nao aplicavel.

F. Prestacao de Servigo Publico ou de Interesse Geral

1. Prestacgao de Servigo Publico

Referéncia ao contrato celebrado com a empresa publica que tenha confiado a empresa a prestacdo de um servico publico
ou de interesse geral, respeitante a remuneracdo dessa atividade (vide n.2 3 do artigo 46.2 do RISERAM).

O servigo publico de transporte rodovidrio de passageiros é prestado, na cidade do Funchal, desde ha varias
décadas, pela Horarios do Funchal, S.A. O Contrato de Concessao de Servico Publico de Transporte Rodoviario
de Passageiros no Municipio do Funchal, agora em vigor, foi assinado com o seu acionista no dia 2 de outubro
de 2018, e vigora até 2029.

Entretanto, ao longo dos anos, foram feitas e assinadas varias Adendas ao mesmo, nomeadamente:

= 12 Adenda com data de 1 de marg¢o de 2019;
= 22 Adenda com data de 4 de junho de 2020;
= 32 Adenda com data de 10 de margo de 2021;
= 42 Adenda com data de 30 de julho de 2021;
= 52 Adenda com data de 29 de julho de 2022.

2. Proposta de Contratualizagdao da Prestagao de Servigo Publico

Referéncia as propostas de contratualizacdo da prestacdo de servico publico apresentadas ao titular da fungdo acionista e
ao membro do governo responsdavel pelo respetivo setor de atividade (vide n.2s 1, 2 e 4 do artigo 46.2 do RJISERAM), das
quais deverao constar os seguintes elementos: Associacdo de metas quantitativas a custos permanentemente auditaveis;
Modelo de financiamento, prevendo penalizagcdes em caso de incumprimento; Critérios de avaliagdo e revisdo contratuais;
Parametros destinados a garantir niveis adequados de satisfacdo dos utentes; Compatibilidade com o esforgo financeiro
do Estado, tal como resulta das afeta¢des de verbas constantes do Orcamento do Estado em cada exercicio; Metodologias
adotadas tendo em vista a melhoria continua da qualidade do servico prestado e do grau de satisfacdo dos clientes ou dos
utentes.

A Hordrios do Funchal, S.A tem um contrato de Concessao assinado até 2029 tal como mencionado no ponto
anterior, e tem cumprido com todas as obriga¢Ges do contrato.
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VIl. REMUNERACOES

As remuneracdes dos membros do Conselho de Administracdo sdo determinadas em funcdo do Decreto
Legislativo Regional n.2 15/2021/M de 30 de junho de 2021, que estabelece o Estatuto do Gestor Publico das
Empresas Publicas da Regido Auténoma da Madeira.

Nos termos do estabelecido no artigo 51.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, os membros do
Conselho de Administracao decidiram abster-se de intervir nas decisdes que envolvessem os seus préprios
interesses, designadamente na aprovac¢do de despesas por si realizadas.

No inicio do mandato e em cumprimento do disposto no artigo 52.2 do referido Decreto-Lei, os membros do
Conselho de Administragdo declaram ao érgao de fiscalizacdo, bem como a Inspec¢do Regional das Financgas,
quaisquer participagdes patrimoniais que detenham na empresa, assim como quaisquer relagdes que
mantenham com os seus fornecedores, clientes, instituicGes financeiras ou quaisquer outros parceiros de
negaocio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

Acresce, ainda, que os membros do Conselho de Administracdo no inicio do mandato cumpriram as suas
obrigacdes de comunicacdo perante o Tribunal Constitucional e a Procuradoria-Geral da Republica.

Relativamente a aprovacdo de despesas por si realizadas, o membro do Conselho de Administracdo que realizou
a despesa, abstém-se de aprovar a mesma.
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Os 6rgaos de Administracdo da Horarios do Funchal, S.A., ddo cumprimento ao que dispde o artigo 492 do
RJSERAM, e abstém-se de intervir ou aprovar despesas.

A Hordrios do Funchal, S.A. ndo dispde de uma Comissao de Fixacdo de Remuneracdes.

Em 2022 as remuneraces aplicadas ao Conselho de Administracdo, foram as seguintes:

. . Valor Mensal Valor Anual
Conselho de Administragao - .
Remuneracao Remuneragao

Alejandro M. G. Gongalves 3591,63 50 282,82
Susana M. F. P. Correia 2 676,21 37 466,94
Duarte L. F. Sousa 3591,63 50 282,82
Ricardo N. P. Abreu 0,00 0,00
Donato F. F. Gouveia 0,00 0,00
Total 9 859,47 138 032,58

Remuneragdo pago 14 vezes por ano;

A remuneracdo auferida pelo Conselho de Administracdo esta de acordo com o Estatuto de Gestor Publico.
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3. Componente Varidvel da Remuneragao

Referéncia, se aplicdvel, a existéncia de uma componente variavel da remuneracao, critérios de atribuicdo e informacao
sobre eventual impacto da avaliacdo de desempenho nesta componente.

No ano de 2022, ndo houve pagamentos de prémios de gestdo.

4. Diferimento do Pagamento da Componente Variavel

Explicitacdo do diferimento do pagamento da componente varidvel da remunera¢cdo, com menc¢do do periodo de
diferimento.

N3o aplicavel, visto ndo ter havido lugar a pagamento da componente varidvel da remuneracao.

5. Parametros e Fundamentos para Efeitos de Atribuicao de Prémios

Caracterizacado dos parametros e fundamentos definidos no contrato de gestdo para efeitos de atribuicdo de prémio.

N3o aplicavel, visto ndo existir formalizacdo do contrato de gestao.

6. Regimes Complementares de Pensdes

Referéncia a regimes complementares de pensdes ou de reforma antecipada para os administradores e data em que foram
aprovados em assembleia geral, em termos individuais.

Ndo existe qualquer caso aplicavel, no mandato em andlise, relativamente a regimes complementares de
pensdo ou reforma antecipada para os administradores.
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No quadro seguinte descreve-se o Estatuto do Gestor Publico dos elementos do Conselho de Administracao.

Remunerag¢do Mensal Bruta
Estatuto do Gestor Publico Fixado Classificagdo : =
Vencimento | Desp. Representagao

Alejandro M. G. Gongalves 3.591,63 1.512,26
Susana M. F. P. Correia Néo C 2.676,21 1.126,82
Duarte L. F. Sousa Sim C 3.591,63 1.512,26
Ricardo N. P. Abreu Nao C 669,05 0,00
Donato F. F. Gouveia Nao C 669,05 0,00
Total 11.197,57 4.151,34

No quadro seguinte descrevem-se as remuneracoes dos elementos do Conselho de Administracao.

Remuneracdes Remuneragao Anual
- Valor Bruto Valor Bruto Final

Alejandro M. G. Gongalves 68.429,94 0,00 68.429,94 0,00 68.429,94
Susana M. F. P. Correia 50.988,78 0,00 50.988,78 0,00 50.988,78
Duarte L. F. Sousa 68.429,94 0,00 68.429,94 0,00 68.429,94
Ricardo N. P. Abreu 8.028,60 0,00 8.028,60 0,00 8.028,60
Donato F. F. Gouveia 8.028,60 0,00 8.028,60 0,00 8.028,60
Total 203.905,86 0,00 203.905,86

No quadro seguinte descrevem-se os beneficios sociais dos elementos do Conselho de Administracdo. Os
mesmos ndo dispdem de seguros de saude ou vida.

Subsidio de Alimentagao Regime de Protegdo Social

Valor/Dia Entidade

Beneficios Sociais

Alejandro M. G. Gongalves 6,00 1.356,00 Seg. Social 16.268,51
Susana M. F. P. Correia 5,20 1.068,75 CGA 12.150,92
Duarte L. F. Sousa 6,00 1.344,00 Seg. Social 16.252,08
Ricardo N. P. Abreu 0,00 0,00 Seg. Social 1.906,80
Donato F. F. Gouveia 0,00 0,00 Seg. Social 1.906,80
Total 3.768,75 48.485,11
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Nado foram pagos quaisquer montantes por outras entidades em relacdo de dominio ou de grupo ou que se
encontrem sujeitas a um dominio comum.

N3o foi paga qualquer remuneracdo sob a forma de participacdo nos lucros e/ou de pagamento de prémios.

Nao foi paga, nem é devida qualquer indemnizacao.

No quadro seguinte descrevem-se todos os custos contratados ao Fiscal Unico/ROC:

Custo Anual 2022

Membro do Orgdo de Fiscalizacdo
Bruto
BDO & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.

14 633,33
=  Representado por Antdnio José Correia de Pina Fonseca

58



HORARIOS DO FUNCHAL - RELATORIO DO GOVERNO SOCIETARIO 2022

No quadro seguinte descrevem-se todos a remuneracdo auferida pelos Membros da Mesa da Assembleia Geral:

Mandado Valor da Senha | Remuneragdo Anual 2022
P Cargo Nome .
(Inicio-Fim) Fixado Bruta

2022-24 Presidente  Antdnio José Jardim Faria 0,00 0,00
2022-24 Secretario  Antdnio Manuel Pita Rentrdia 150,00 450,00
2022-24 Secretario  Gabriel de Lima Farinha 150,00 450,00
Total 300,00 900,00
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VIIl. TRANSACOES COM PARTES
RELACIONADAS

Para controlo de transacdes com partes relacionadas, e de modo a cumprir com a legislacdo em vigor acerca
dos Precos de Transferéncia, foi celebrado um contrato com a Companhia dos Carros de Sdo Gongalo, S.A..

As transacOes entre partes relacionadas e respetivas operacdes sdo apresentadas nos quadros seguintes:

Entidade Entidade
Operagoes realizadas Valor Anual
Prestadora Beneficiaria

Conservagao e Reparagao de Viaturas CCSG 974 819,00
Gasoleo HF CCSG 922 596,00
Servigos de Motorista HF CCSG 165 650,00
Redébitos HF CCSG 146 272,00
Prestagdao de Outros Servigos HF CCSG 381 343,00
Total 2 590 680,00

Considerando que a Hordrios do Funchal — Transportes Publicos, S.A., (HF), dada a sua autonomia financeira e
natureza de sociedade andnima, embora de capitais publicos, tem face a lei, nomeadamente o Decreto-Lei n.2
133/2013, de 3 de outubro (Regime Juridico do Sector Publico Empresarial), adaptado a Regido Auténoma da
Madeira pelo Decreto Legislativo Regional n.2 13/2010/M, de 5 de agosto (alterado pelo Decreto-Legislativo
Regional n.2 2/2011/M, de 10-01) e o Cddigo dos Contratos Publicos (CCP) na sua versdo atualizada pelo
Decreto-Lein.2111-B/2017, de 31 de agosto, adaptado a Regido Auténoma da Madeira pelo Decreto-Legislativo
Regional n.2 34/2008/M, de 14 de agosto (na atual versdo do Decreto-Legislativo Regional n.2 6/2018/M, de 15
de margo), uma maior flexibilidade operacional, que se manifesta, no dominio da contrata¢cdo, numa maior
liberdade para a formaliza¢do da aquisicdo de bens e servigos, locacdo de bens e aquisicdo de empreitadas, até
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determinados montantes contratuais, incluindo no que respeita ao ajustamento contratual das respetivas
condic¢des de aquisicdo e locacdo dos referidos bens, servicos e empreitadas.

Considerando, adicionalmente, que a natureza da sua atividade, focada na exploracdo de transportes publicos
de passageiros em autocarro, determina que a sua atividade contratual se processa, essencialmente, no sector
especial dos transportes, o que |lhe atribui também maior liberdade de atuacdo, nos termos da Diretiva n.2
2014/25/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro e do CCP.

Considerando que as atuais exigéncias do mercado impdem uma célere avaliacdo e determinacdo dos bens,
servicos e empreitadas a adquirir pela HF, incluindo a correspondente e atempada negociacdo dos termos
dessa(s) aquisicao(Ges), condicdo necessdria para a obtencdo de condi¢des mais vantajosas para a HF.

Considerando que, sem prejuizo da aplicabilidade do CCP a atividade residual da HF que ndo se prende com as
suas atribuicGes especificas de transportador, designadamente aos contratos de aquisicdo e locacdo de bens,
servicos e empreitadas, bem como a atividade como transportador acima dos limiares comunitarios fixados na
Diretiva n.2 2014/25/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro, e no artigo 474.2 do CCP,
alterados pelo Regulamento Delegado (UE) 2017/2364 da Comissdo, de 18 de dezembro, se afigura conveniente
a HF estabelecer normas internas dos processos pré-contratuais, orientando-se por principios de economia e
eficacia, concorréncia, publicidade e transparéncia, igualdade de tratamento e ndo discriminacdo, devendo em
conformidade procurar identificar claramente as situagcdes em que se aplicam as normas de contratacao publica
legalmente prescritas e aquelas que se podem reger por procedimentos internos que concretizem os referidos
principios da contratacdo.

Considerando, a seguranga juridica e transparéncia que se alcangam com a regulagdo dos 3 procedimentos de
aquisicdo de bens e servicos e a realizacdo de empreitadas a que ndo se aplique o CCP, através da
autovincula¢do da HF a regras previamente definidas e devidamente publicitadas.

E considerando, finalmente, a necessidade de proceder a uma revisao global do RARE em vigor face as ultimas
alteracGes legislativas derivadas do Decreto-Lei n.2 111-B/2017, de 31 de agosto, adaptado a Regido Auténoma
da Madeira pelo Decreto-Legislativo Regional n.2 6/2018/M, de 15 de margo.

O Conselho de Administracdo da Horarios do Funchal — Transportes Publicos, S.A., nos termos dos seus

estatutos, reunido no dia 09 de janeiro de 2019, deliberou aprovar o seguinte Regulamento de Aquisi¢cdes de
Bens e de Servicos e de Realizacdo de Empreitadas (RARE).
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Assim, no decurso do ano de 2022 foram promovidos os seguintes concursos:

Tipo de Procedimento Base Legal

Compra Direta ccp 1

RARE 20
Concurso Publico CCP 8
Consulta Prévia CCP 9
Ajuste Direto CCpP 16
Total de concursos 54

Legenda:
CCP-Cddigo dos Contratos Publicos;
RARE-Regulamento de Aquisicdo de bens e servigos e de Realizagdo de Empreitas.

Em 2022, ndo se verificaram transacdes que tenham ocorrido sem respeitar as condicdes, procedimentos e
regras de mercado.

Em 2022 apenas 2 fornecedores representam mais de 5% dos fornecimentos e servigos externos:

Fornecedores com faturagao em 2022 superior a 1

o Montante Sem IVA
Milhdo de Euros

i Aquisi¢do de viaturas abrangidas na
Auto-Sueco Portugal - Veiculos Pesados S.A. N 20 106 154,02 €
renovagdo da frota

BP Portugal-Comércio de Combustiveis e

. Fornecimento de combustivel 5161 058,22 €
Lubrificantes, S.A.

Companbhia dos Carros de Sdo Gongalo, S.A. Associada 1589 073,64 €
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IX. ANALISE DE SUSTENTABILIDADE
DA EMPRESA NOS DOMINIOS
ECONOMICO, SOCIAL E AMBIENTAL

Este ponto encontra-se desenvolvido no ponto 2 do capitulo Il — Missao, Objetivos e Politicas.

O ano de 2022, foi um ano de retoma da confianga dos nossos clientes em voltar a utilizar os transportes
publicos, o que levou a que a empresa ja tenha valores de receita e de passageiros a rondar os nimeros
apresentados em 2019, ano da pré pandemia.

A Hordrios do Funchal, S.A., no corrente ano, continuou a seguir o seu modelo de gestdo alinhado com os
objetivos estratégicos da empresa, onde o principal foco é o cliente, através da prestacdo de um servico de
qualidade, acessivel, fidvel e confortdvel.

N3do podemos esquecer que o servico de transporte publico de passageiros é, em si mesmo, um servico social.
Por isso, a Horarios do Funchal, S.A. tem de atuar de uma forma eficiente, em termos econdémicos, financeiros
e ambientais e para isso, elaborou o seu Plano de Atividades, Investimento e Orcamento, 2019/29, onde estdo
vertidas a¢des que irdo permitir alcancar os objetivos estratégicos, entre eles a sustentabilidade da empresa.

Apesar do foco da empresa ser o cliente, a empresa nunca esquece os seus colaboradores, tal como o seu
acionista e, por esse motivo, tem sempre em mente a conciliacdo da vida profissional, familiar e pessoal, bem
como a igualdade entre mulheres e homens.
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Assim sendo, durante o ano foram implementadas acdes e politicas, de forma a contribuir para a
sustentabilidade da empresa no dominio social, econdmico e ambiental, nomeadamente:

Renovacdo da frota em curso com autocarros menos poluentes (dominio econdémico, social e
ambiental);

Contratacdo de 49 colaboradores para varios sectores da empresa (dominio econémico e social);
Melhoria da Oferta (dominio econdmico, social e ambiental);

Formacao (dominio social);

Combate a fraude com reforgo da fiscalizagdo (dominio econdmico e social);

Realizagdo do ATL para filhos dos funciondrios (dominio social);

Saude e Seguranca no trabalho (dominio social);

Passe férias aos filhos dos trabalhadores (dominio social);

Parcerias com outros agentes econémicos proporcionando descontos aos funcionarios da empresa
ao usufruir desses servigos (dominio econdmico e social).

A Horarios do Funchal, S.A. e a sua participada, continuam a dar cumprimento a missao, visdo e objetivos,
através do cumprimento dos principios de governanca, vertidos no seu Plano de Atividades, Investimento e
Orcamento 2019/29.

Tal como mencionado no ponto dos desvios, onde temos o mapa da execug¢do orgamental, podemos comprovar
que a empresa tem uma gestdo criteriosa e rigorosa, apesar de estarmos a atravessar um periodo de guerra
entre a Russia e a Ucrania, que tem causado grandes impactos nos indicadores macroecondmicos mundiais,
nacionais e regionais.

Tal como supracitado, o servico de transporte publico de passageiros, € um servico social, que assegura a
mobilidade das pessoas de casa para o trabalho e vice-versa, entre outros.

A empresa, diariamente, faz ajustes na sua oferta, consoante o movimento de pessoas nas paragens de modo
a que os nossos clientes tenham um servico fidvel. Por isso, podemos nos congratular por ter uma taxa de
cumprimento de servigo de 99%, bem como na pontualidade.
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No que respeita aos seus clientes, além do investimento constante em seguranca de pessoas e bens a bordo
dos seus autocarros, nomeadamente extintores e camaras de seguranca, existe também um conjunto de
direitos e deveres dos passageiros.

A Horarios do Funchal, S.A., tem sempre em mente o desenvolvimento sustentavel da sua atividade e para isso,
tenta atuar nos dominios econdmico, social e ambiental (ESG), conforme exemplificamos no ponto IX.2, com as
acdes tomadas em 2022. Mas, atuando sempre numa 6tica de cumprimento com os principios de boa
governanga, com ética e legalidade. Para isso rege-se por um Cédigo de Etica e Conduta que pode ser
consultado no nosso site.

Também é uma preocupacdo da empresa o cumprimento legal de toda a legislacdo a que estd sujeita (leis,
regulamentos, portarias, etc.).

Um dos melhores exemplos que podemos dar, é termos carreiras com emissGes zero, ou seja, feitas por
miniautocarros elétricos.

Aigualdade de género no mercado de trabalho é essencial, e esta prevista no artigo 132 da CRP. Assim, o Grupo
Horarios do Funchal atende a representatividade de mulheres nos érgaos de direcdo, de administracdo e de
gestdo e prossegue politicas de igualdade salarial entre mulheres e homens que desempenham as mesmas, ou
idénticas funcdes.

No Grupo Horarios do Funchal, sdo asseguradas iguais oportunidades de acesso ao emprego a mulheres e
homens na contratacdo, havendo um com combate a segregacado profissional.

Na nossa organizacdo, mulheres e homens sdo remunerados em funcdo das suas competéncias. E garantido um

salario igual, para trabalho igual ou de igual valor, contribuindo assim para uma sociedade mais coesa e
solidaria.
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No Grupo Hordrios do Funchal, temos politicas que promovem a natalidade, que protegem a maternidade, a

paternidade, e que integram a familia. Respeitamos os tempos de trabalho e fora dele, considerando a vida

profissional, pessoal e familiar.
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Igualdade no Acesso ao Emprego: Os nossos processos de recrutamento e selecdo assentam no
principio de igualdade e ndo discriminacdo em funcdo do género, adotando, por exemplo a designacao
“M/F” nos anuncios de oferta de emprego. O Grupo HF encoraja a candidatura e a selecdo de homens
e mulheres em profissGes ou funcbGes onde um dos géneros esteja sub-representado. Durante o
processo de recrutamento e selecdo sdao sempre fornecidas informacdes sobre a funcdo e o valor da
retribuicao;
Formacao Inicial e Continua: A importancia e a envolvéncia de todos os colaboradores nas acGes de
formacdo, sdo transversais ao Grupo HF, existindo sempre igualdade de oportunidades e de género.
Nos ultimos meses de cada ano é realizado o levantamento das necessidades de formacdo em todas as
areas de atuacdo, em que existe a descricdo da formacdo que o colaborador pretende frequentar, os
principais objetivos da formacdo e o orcamento;
Igualdade nas Condi¢des de trabalho: O Grupo HF estabeleceu um ‘Cédigo de ética e conduta’ onde
espelha um conjunto de principios de atuagcdo que devem ser orientadores para todos os
colaboradores. Este documento foi divulgado a todos os colaboradores através de email e esta no site
da empresa. Todos os colaboradores tém direito a igualdade de oportunidades e tratamento no acesso
ao emprego, formacdo, progressdo na carreira e condicdes de trabalho. S3o asseguradas iguais
oportunidades de acesso ao emprego a mulheres e homens na contratacdo, com remunerac¢ao igual
para trabalho igual ou de igual valor;
Protecdo na parentalidade: No Grupo HF temos politicas que promovem a natalidade, que promovem
a maternidade, a paternidade e que integram a familia, cumprindo e fazendo cumprir os normativos
legais no que respeita a licenca para assisténcia a filhos, a licenca para amamentacdo ou aleitacdo, a
licenca parental complementar e outras, ajustando, quando possivel e sempre que se mostre
necessario, os horarios dos(as) colaboradores(as) as suas necessidades pessoais e familiares;
Conciliacdo da vida profissional com a vida familiar e pessoal: no ambito da conciliagdo da vida
profissional e da vida familiar dos(as) colaboradores, o Grupo HF promove:

Realizagdo de campos de férias para os filhos dos colaboradores, ficando os custos inerentes a esta

participacdo a responsabilidade da empresa Horarios do Funchal, S.A.;

Passe gratuito para os filhos dos colaboradores, com idade inferior ou igual a 24 anos, que

frequentam estabelecimentos de ensino, durante o periodo de férias da pdscoa, verdo e natal;

Passe gratuito para os filhos dos colaboradores com mobilidade reduzida, através do servico

especial de transporte para PMR e nas condi¢cdes definidas pela empresa;

Realizagdo de um conjunto de protocolos, na drea da educagao, automodvel, comércio, farmacias,

lazer, restauracdo, saude, entre outros, com excelentes beneficios para todos os colaboradores,

sendo que alguns sdo extensivos ao agregado familiar;

Possibilidade dos colaboradores e familiares se associarem ao Centro de Cultura e Desporto dos

Trabalhadores da Horarios do Funchal, que tem como missdo proporcionar aos seus sécios

atividades ludicas e desportivas;

Disponibilizacdo dos Servicos de Medicina durante os dias Uteis da semana, tanto na drea da

medicina do trabalho, como medicina curativa.
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Assim, o Grupo HF assume que a igualdade consiste em tratar igualmente os iguais e desigualmente os
desiguais, ndo para disseminar o preconceito entre as diferencas, mas assumindo que, ja que essas diferencgas
existem, que sejam tratadas como tais, com a finalidade de que haja uma plena integracdo e equidade na nossa
organizagao.

Desta forma, considerando ainda que as doencas e incapacidades podem surgir em qualquer etapa da vida dos
individuos, a organizacao tem vindo a desenvolver ferramentas para alocar os colaboradores que por motivos
de saude, fiqguem inaptos para o desempenho das suas fungdes de origem. Neste sentido, e em cooperacdo
direta com os servicos de medicina do trabalho, os casos onde é necessaria esta intervencao sdo analisados e
os colaboradores recebem formacao e sdo integrados em novas fungdes, promovendo a ndo-discriminacao e a
igualdade.

O Grupo HF tem ainda o cuidado de promover a harmonia entre a vida profissional com a vida pessoal e familiar,
tentando na medida do possivel, e atendendo ao servico publico que presta, adequar os horarios de trabalho
para uma maior satisfacdo de todos os colaboradores.

O Plano de Igualdade encontra-se publicado no sitio da Hordrios do Funchal e pode ser consultado em:

http://www.horariosdofunchal.pt/images/stories/pdf/Planolgualdade.pdf

Estas politicas ja foram mencionadas na alinea c) deste ponto.

No sentido de potenciar a competitividade da empresa, estdo a ser implementadas medidas que potenciardo a
produtividade e o servigo para o cliente, nomeadamente, a implementagdo do sistema da nova bilhética
desmaterializada, que facultara, ao cliente de transporte publico, meios de pagamento mais acessiveis, estando
em concordancia com o principio de exploracdo do servi¢o publico, como definido na Cldusula 142 do seu
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Contrato Concessao “A exploracdo do Servico Publico deve pautar-se pela defesa do superior interesse publico,
designadamente quanto a satisfacdo das necessidades de mobilidade e acessibilidade das popula¢des de forma
adequada e eficiente, a promoc¢ao do aumento da procura e transferéncia modal do transporte individual para
o transporte publico, a contribuicdo para a coesdo e equidade social e territorial e a salvaguarda do equilibrio
econdmico-financeiro da Concessdo.”

Este sistema, facultard ao cliente de transporte publico meios de pagamento mais acessiveis, sem necessidade
de deslocacdo aos balcGes fisicos de venda. Sera criado um standard de bilhética regional, podendo integrar
todos os operadores da regido.

O sistema de bilhética possibilitard beneficiar da continuidade territorial, dado que sera possivel usar o suporte
GIRO num outro operador nacional. O sistema permitird o multisservico, podendo os clientes usarem o servico
de transporte publico e outros servicos regionais.

O novo sistema de bilhética permitira:

Manter a sustentabilidade do sector dos transportes publicos coletivos regionais. O aumento da
atratividade do transporte publico, através de meios de pagamento mais faceis e rapidos, levard a um
possivel incremento da procura, potenciando a sustentabilidade do sector;

Promover a utilizacdo dos transportes publicos. Os s clientes e ndo clientes da Hordrios do Funchal, e
também os turistas, apontaram a necessidade de efetuar melhorias no sistema tarifario. A Hordrios do
Funchal acredita que com as inovagdes do sistema de bilhética serd possivel satisfazer as necessidades
dos clientes;

Garantir a acessibilidade ao transporte publico e a melhor integragdo entre operadores. O sistema de
bilhética esta planeado para possibilitar a integracdo tarifaria entre operadores de transporte publico
regionais;

Monitorizagdo e gestdo da mobilidade e garantir a regulamenta¢do do mercado dos transportes
publicos terrestres coletivos. Os dados recolhidos do sistema de bilhética com a respetiva referéncia
geografica servirdo de base ao planeamento do transporte publico e da mobilidade urbana;

Garantir a integra¢do informativa entre operadores de transporte publico coletivo. O sistema de
bilhética proposto estd integrado com o sistema de apoio a exploracdo, desta forma sera possivel
fornecer informacdo tarifaria clara aos clientes, bem como informacdo em tempo real sobre a
localizagdo dos autocarros;

Suportar medidas de informacdo para gestdo e promocao da mobilidade sustentavel de pessoas e bens.
Os dados recolhidos do sistema de bilhética com a respetiva referéncia geografica servirdo de base ao
planeamento do transporte publico e da mobilidade urbana.

Concluindo, é um processo que teve o seu inicio no corrente ano e espera-se que esteja concluido em finais do
ano de 2023.

Além do acima exposto, a empresa continuou e continua com o investimento na sua nova frota e no ERP para

a drea dos Recursos Humanos e Financeira, que serd uma grande mais valia em termos operacionais, quer
internos quer externos, com impactos diretos na produtividade.
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X. Avaliacao do Governo Societario

A Horérios do Funchal, S.A. manteve a sua forma de funcionamento no que ao cumprimento dos principios do
bom governo respeita, pautando-se por uma postura correta e séria, conforme se demonstra através do
presente relatério, bem como no cumprimento da missdo e dos objetivos que Ihe estdo determinados, nas
diversas vertentes.

Apresentamos o quadro sintese com o grau de cumprimento dos principios definidos no Manual para a
elaboracdo do Relatdrio de Governo Societario 2022:

Divulgacao

A

I | Sumario Executivo

Sumario Executivo ‘ o ‘ ‘ ‘ 5 ‘

Il | Missdo, Objetivos e Politicas

Indicagdo da missdo e da forma como é prosseguida, assim como da visdao

! e dos valores que orientam a empresa (vide artigo 41.2 do RISERAM) ¢ /

) Indicagdo de politicas e linhas de agdo desencadeadas no ambito da ° 3
estratégia definida (ver artigo 362 do RISERAM), designadamente:

) Objetivos e resultados definidos pelos acionistas relativos ao

a. desenvolvimento da atividade empresarial a alcangar em cada ano e o 8

triénio, em especial os econdmicos e financeiros;

2. | Grau de cumprimento dos mesmos, assim como a justificagcdo dos desvios

b | verificados e das medidas de correc¢do aplicadas ou a aplicar. ® 8
3 Indicagdo dos fatores criticos de sucesso de que dependem os resultados ° 9
da empresa.
Evidenciagdo da atuagdo em conformidade com as orientagdes definidas
pelos departamentos do Governo Regional, designadamente as relativas
4 a politica setorial a prosseguir, as orientacdes especificas a cada empresa, ° 10

aos objetivos a alcangar no exercicio da atividade operacional e ao nivel
de servigo publico a prestar pela empresa (ver n.2 4 do artigo 37.2 do
RISERAM).
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Relatério Governo Societario

Estrutura de capital

Divulgagdo da estrutura de capital (consoante aplicavel: capital estatutario
ou capital social, nimero de a¢des, distribuicdo do capital pelos acionistas,
etc.), incluindo indicagdo das diferentes categorias de ag¢des, direitos e
deveres inerentes as mesmas e percentagem de capital que cada categoria
representa (ver alinea a) do n.2 1 do artigo 422 do RISERAM).

11

Identificagdo de eventuais limitagBes a titularidade e/ou transmissibilidade
das agodes.

12

Informacdo sobre a existéncia de acordos parassociais que sejam do
conhecimento da empresa e possam conduzir a eventuais restrigcdes

12

ParticipagGes Sociais e Obrigagoes detidas

Identificagdo das pessoas singulares (érgdos sociais) e/ou coletivas
(empresa) que, direta ou indiretamente, sdo titulares de participagGes
noutras empresas, com indicagdo detalhada da percentagem de capital e
de votos imputdaveis, bem como da fonte e da causa de imputagdo nos
termos do que para o efeito estabelece o Codigo das Sociedades
Comerciais (CSC) no seu artigo 447.2 (ver alineas a) e b) do n.2 1 do artigo
42.2 do RISERAM).

13

Explicitacdo da aquisicdo e alienagdo de participagdes sociais, bem como da
participa¢do em quaisquer empresas de natureza associativa ou
fundacional (ver alinea c) do n.2 1 do artigo 422 do RISERAM).

13

Indicagdo do numero de agGes e obrigagbes detidas por membros dos
6rgdos de administragdo e de fiscalizagdao, quando aplicavel, nos termos do
n.2 5 do artigo 447.2 do CSC.

13

Informacdo sobre a existéncia de relagdes de natureza comercial entre os
titulares de participagcGes e a empresa.

14

Orgaos Sociais e Comissoes

Modelo de Governo

Identificacdo do modelo de governo adotado.

(o] | |15 |

W~ > <

Assembleia Geral

Composicdo da mesa da assembleia geral, ao longo do ano em referéncia,
com identificacdo dos cargos e membros da mesa da assembleia geral e
respetivo mandato (data de inicio e fim). Caso tenha ocorrido alteracdo de
mandato durante o ano em reporte, a empresa deverd indicar os mandatos
respetivos (o que saiu e o que entrou).

15

Identificagdo das deliberagdes acionistas que, por imposicao estatutdria, sé
podem ser tomadas com maioria qualificada, para além das legalmente
previstas, e indicacdo dessas maiorias.

15

Administragdo e Supervisao

Indicagdo das regras estatutarias sobre procedimentos aplicaveis a
nomeacao e substituicdo dos membros, consoante aplicavel, do Conselho
de Administracdo, do Conselho de Administracao Executivo e do Conselho
Geral e de Supervisdo.

16
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Relatério G Societari Divulgacdo Pagi Ob 0
elatorio Governo sSocietario agina servacgoes

Indicagdo do numero estatutario minimo e maximo de membros e
duragdo estatutdria do mandato dos membros, consoante aplicavel, do
Conselho de Administragdo, do Conselho de Administragdo Executivo e
do Conselho Geral e de Supervisdo.

o 16

Caracterizagdo da composicdo, consoante aplicavel, do Conselho de
Administracdo, do Conselho de Administragao Executivo e do Conselho
Geral e de Supervisdo, com identificagdo dos membros efetivos, data da
3 | primeira designagao e data do termo de mandato de cada membro. Caso | @ 16
tenha ocorrido alteragdo de mandato durante o ano em reporte, a
empresa devera indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que
entrou).

Distingdo dos membros executivos e ndo executivos do Conselho de
Administracdo e, relativamente aos membros ndo executivos,

4 |identificacdo dos membros que podem ser considerados independentes, | @ 17
ou, se aplicavel, identificagdo dos membros independentes do Conselho
Geral e de Supervisdo (ver artigo 30.2 do RISERAM).

Apresentacdo de elementos curriculares relevantes de cada um dos
membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administragao, do
Conselho Geral e de Supervisdo e do Conselho de Administragdo
Executivo.

Evidéncias da apresentagdo das declaragdes de cada um dos membros do
6rgdo de administragdo ao 6rgdo de administracdo e ao 6rgdo de
fiscalizagdo, bem como a Inspecdo Regional das Financas (IRF), de
quaisquer participa¢des patrimoniais que detenham na empresa, assim
como quaisquer relagdes que mantenham com os seus fornecedores,
clientes, instituicdes financeiras ou quaisquer outros parceiros de
negdcio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse (ver artigo 50.2 do
RISERAM).

Identificacdo de relagGes familiares, profissionais ou comerciais, habituais
e significativas, dos membros, consoante aplicavel, do Conselho de
Administracdo, do Conselho Geral e de Supervisdo e do Conselho de
Administragdo Executivo com acionistas.

Apresentagdo de organogramas ou mapas funcionais relativos a
reparticdo de competéncias entre os varios 6rgdos sociais, comissdes
8 | e/ou departamentos da empresa, incluindo informacdo sobre delega¢des | @ 28
de competéncias, em particular no que se refere a delegacdo da
administracao quotidiana da empresa.

Caracterizacdo do funcionamento do Conselho de Administragdo, do
9 | Conselho Geral e de Supervisdo e do Conselho de Administragao o 31
Executivo, indicando designadamente:

9. | Nimero de reunides realizadas e grau de assiduidade de cada membro as
reunides realizadas;

Cargos exercidos em simultaneo em outras empresas, dentro e fora do
grupo, e outras atividades relevantes exercidas pelos membros daqueles | @ 31
6rgdos no decurso do exercicio.
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9.c

Relatério Governo Societario

desempenho dos administradores executivos e critérios pré-
determinados para a avaliagdo de desempenho dos mesmos;

Orgdos da empresa competentes para realizar a avaliagdo de

32

Comissdes existentes no 6rgao de administragdo ou supervisao, se
aplicavel. Identificacdo das comissdes, composicdo de cada uma delas
assim como as suas competéncias e sintese das atividades desenvolvidas
no exercicio dessas competéncias.

32

FiscalizagGes

Identificacdo do drgdo de fiscalizagdo correspondente ao modelo
adotado: Fiscal Unico, Conselho Fiscal, Comissdo de Auditoria, Conselho
Geral e de Supervisdo ou Comissdo para as Matérias Financeiras.

32

1Apresentacdo de elementos curriculares relevantes de cada um dos
membros do 6rgdo de fiscalizagdo.

32

Procedimentos e critérios aplicaveis a intervengao do 6rgao de
fiscalizagdo para efeitos de contratagdo de servigos adicionais ao auditor
externo.

34

Outras fungdes dos érgdos de fiscalizagdo e, se aplicavel, da Comissdo
para as Matérias Financeiras.

34

Os pontos seguintes sdo aplicaveis quando o 6rgdo de fiscalizagdo ndo
seja Fiscal Unico.

Revisor Oficial de Contas (ROC)

Identificacdo dos membros efetivo e suplente, da Sociedade de Revisores
Oficiais de Contas (SROC), do ROC e respetivos nimeros de inscricdo na
Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) e na Comissdo do
Mercado de Valores Mobilidrios (CMVM), caso aplicével, e dos sécios ROC
que a representam e indicagdo do nimero de anos em que o ROC exerce
fungbes consecutivamente junto da empresa e/ou grupo. Caso tenha
ocorrido alteragao de mandato durante o ano em reporte, a empresa
deverd indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou).

35

Indicagdo das limitagGes, legais e outras, relativamente ao numero de
anos em que o ROC presta servigos a empresa.

35

Indicagdo do nimero de anos em que a SROC e/ou o ROC exerce fun¢des
consecutivamente junto da empresa/grupo, indicagdo do niimero de
anos em que o ROC presta servigcos nesta empresa, incluindo o ano a que
se refere o presente relatério, bem como a indicagdo da remuneragao
relativa ao ano em referéncia.

36

Descri¢do de outros servicos prestados pela SROC a empresa e/ou
prestados pelo ROC que representa a SROC, caso aplicavel.

36

Conselho Consultivo (caso aplicavel)

Conselho Consultivo

Auditor Externo (caso aplicavel)

Auditor Externo
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Relatério G Societari Divulgacao Pagi Ob 0
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VI | Organizagao externa

A | Estatutos e Comunicagoes

1 |Indicagdo das regras aplicdveis a alteracdo dos estatutos da empresa. o 37

Caraterizagdo dos meios e politica de comunicacgdo de irregularidades

. 37
ocorridas na empresa.

Indicagao das politicas antifraude adotadas e identificagao de
3 | ferramentas existentes com vista a mitigagao e prevengao de fraude e 38
organizacional.

B | Controlo interno e gestao de riscos

Informacdo sobre a existéncia de um Sistema de Controlo Interno (SCl)
compativel com a dimensdo e complexidade da empresa, de modo a

1 . . . (] 39
proteger os investimentos e os seus ativos (este deve abarcar todos os
riscos relevantes para a empresa).
Identificagdo de pessoas, drgdaos ou comissdes responsaveis pela

) auditoria interna e/ou pela implementagdo de sistema de gestdo e ° 0

controlo de risco que permita antecipar e minimizar os riscos inerentes a
atividade desenvolvida.

Em caso de existéncia de um plano estratégico e de politica de risco da
3 | empresa, transcri¢do da defini¢do de niveis de risco considerados o 40
aceitdveis e identificagdo das principais medidas adotadas.

Explicitagdo, ainda que por inclusdo de organograma, das relagdes de
4 | dependéncia hierdrquica e/ou funcional face a outros érgéos ou o 41
comissOes da empresa.

Indicagdo da existéncia de outras dreas funcionais com competéncias no
controlo de riscos.

Identificacdo e descricdo dos principais tipos de riscos (econdmicos,
6 | financeiros, operacionais e juridicos) a que a empresa se expde no o 41
exercicio da atividade.

Descrigdo do processo de identificagdo, avaliagdo, acompanhamento,
controlo, gestdo e mitigacao de riscos.

Identificacdo dos principais elementos do SCl e de gestdo de risco
8 | implementados na empresa relativamente ao processo de divulgagdode | @ 43
informagdo financeira.

C | Regulamentos e Codigos

Referéncia sumaria aos regulamentos internos aplicaveis e regulamentos

1 | externos a que a empresa esta legalmente obrigada, com apresentagdo o 43
dos aspetos mais relevantes e de maior importancia.
2 | Cédigo de Etica ® 45

Referéncia a existéncia de um cédigo de ética que contemple exigentes
comportamentos éticos e deontoldgicos, indicando a data da ultima
atualizacdo e a forma como é efetuada a sua divulgacdo junto dos seus
colaboradores, clientes, fornecedores e pelo publico em geral;
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Divulgagao

Relatério Governo Societario

2.b

Mengao relativa ao cumprimento da legislacdo e da regulamentagdo em
vigor sobre medidas vigentes tendo em vista garantir um tratamento
equitativo junto dos seus clientes e fornecedores e demais titulares de
interesses legitimos, designadamente colaboradores da empresa, ou
outros credores que ndo fornecedores ou, de um modo geral, qualquer
empresa que estabelega alguma relagdo juridica com a empresa (artigo
45.2 do RISERAM).

45

Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas (PGRCIC):

46

3.a

Referéncia a existéncia do PGRCIC para prevenir fraudes internas
(cometida por um Colaborador ou Fornecedor de Servigos) e externas
(cometida por Clientes ou Terceiros), assim como a identificagdo das
ocorréncias e as medidas tomadas para a sua mitigacao.

46

3.b

Data da ultima atualizacdo e indicagdo sobre o cumprimento da
legislacdo e da regulamentacdo em vigor, relativas a prevengdo da
corrupgao e sobre a elaboracdo do Relatério Identificativo das
Ocorréncias, ou Risco de Ocorréncias (vide n.2 1 do artigo 44.2 do
RISERAM, que remete para a alinea a) do n.2 1 do artigo 2.2 da Lei n.2
54/2008, de 4 de setembro, a que corresponde a atual alinea g) do n. 23
do artigo 2.2 do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro.

46

3.c

Indicagdo da hiperliga¢do para acesso direto ao sitio na internet da
empresa onde se encontra publicitado o respetivo Relatério Anual de
Execugdo do PGRCIC (artigo 44.2 do RISERAM).

47

Deveres Especiais de Informagao

Indicacdo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de
informacdo a que a empresa se encontra sujeita, nomeadamente os
relativos ao reporte de informagdo econdmica e financeira (vide alineas
d)ai)don.21doartigo 42.2 do RISERAM), a saber:

47

Prestagdo de garantias financeiras ou assung¢do de dividas ou passivos de
outras empresas, mesmo Nos casos em que assumam organizagdo de

grupo;

47

Grau de execugdo dos objetivos fixados, justificagdo dos desvios
verificados e indicagdo de medidas de correcgdo aplicadas ou a aplicar;

47

Planos de atividades e orgamento, anuais e plurianuais, incluindo os
planos de investimento e as fontes de financiamento;

48

1d

Orgamento anual e plurianual;

48

le

Documentos anuais de prestacdo de contas;

48

1.f

Relatdrios trimestrais de execu¢do orgamental acompanhados dos
relatérios do érgao de fiscalizagao.

48
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Relatério Governo Societario

Indicagdo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de
transparéncia a que a empresa se encontra sujeita, nomeadamente os
relativos a informacdo a prestar anualmente ao titular da funcdo
acionista e ao publico em geral sobre o modo como foi prosseguida a
sua missdo, do grau de cumprimento dos seus objetivos, da forma
como foi cumprida a politica de responsabilidade social, de
desenvolvimento sustentdvel e os termos de prestacao do servigo
publico, e em que medida foi salvaguardada a sua competitividade,
designadamente pela via da investigacdo, do desenvolvimento, da
inovacdo e da integracdo de novas tecnologias no processo produtivo
(n.2 1 do artigo 43.2 do RISERAM).

49

Sitio na Internet

Indicagdo da hiperligacdo para acesso direito ao sitio na internet da
empresa onde se encontram divulgados os seguintes elementos (vide
artigo 51.2 do RISERAM):

49

l.a

Sede e, caso aplicavel, demais elementos mencionados no artigo 171.2
do CSC;

49

1.b

Estatutos e regulamentos de funcionamento dos 6rgdos e/ou
comissoes;

49

Novo Site

l.c

Titulares dos drgdos sociais e outros orgdos estatutdrios e respetivos
elementos curriculares, bem como as respetivas remuneragdes e
outros beneficios;

50

1.d

Documentos de prestacdo de contas anuais e, caso aplicavel,
semestrais;

50

l.e

Obrigagdes de servigo publico a que a empresa esta sujeita e os termos
contratuais da prestacdo de servigo publico;

50

1.f

Modelo de financiamento subjacente e apoios financeiros recebidos da
Regido nos ultimos trés exercicios.

50

Indicagdo da hiperligacdo para acesso direito ao sitio na internet da
empresa onde se encontram publicitados os seguintes elementos:

50

Regulamentos internos aplicaveis e regulamentos externos a que a
empresa esta legalmente obrigada;

50

Novo Site

2.b

Cadigo de ética;

52

2.c

Relatério Anual de Execucdo do PGRCIC (vide artigo 44.2 do RISERAM).

52

Quando aplicavel, indicagdo das hiperligacdes para acesso direito ao
sitio na internet da empresa onde se encontram publicitados os
documentos objeto de remissdo no RGS.

53

Prestacdo de Servigo Publico ou de Interesse Geral

Referéncia ao contrato celebrado com a empresa publica em que lhe
tenha sido confiada a presta¢do de um servico publico ou de interesse
geral, respeitante a remuneracdo dessa atividade (vide n.2 3 do artigo
46.2 do RISERAM).

53
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Quando aplicavel, referéncia as propostas de contratualizacdo da
prestacdo de servigo publico apresentadas ao titular da fungdo acionista
e ao membro do governo responsavel pelo respetivo setor de atividade
(viden.2s 1, 2 e 4 do artigo 46.2 do RISERAM) , das quais deverdo constar
os seguintes elementos: Associacdo de metas quantitativas a custos
permanentemente auditaveis; Modelo de financiamento, prevendo
penalizagdes em caso de incumprimento; Critérios de avaliagdo e revisdo
contratuais; Parametros destinados a garantir niveis adequados de
satisfacdo dos utentes; Compatibilidade com o esforgo financeiro da
Regido, tal como resulta das afetacGes de verbas constantes do
Orgamento da Regido em cada exercicio; Metodologias adotadas tendo
em vista a melhoria continua da qualidade do servigo prestado e do grau
de satisfagdo dos clientes ou dos utentes. A empresa deve apresentar
uma declaragdo do seguinte:

53

2.a

gue elaborou uma proposta de contratualizagdo da prestacao de servigo
publico;

53

2.b

que essa proposta foi apresentada ao titular da fungdo acionista e ao
membro do Governo responsdvel pelo respetivo setor de atividade; e

53

gue a proposta cumpre com todos os requisitos legais definidos non.2 1
do artigo 46.2 do RISERAM.

53

Remuneragoes

Competéncia para a Determinagao

Indicagdo quanto a competéncia para a determinagdo da remuneragao
dos drgdos sociais, dos membros da comissao executiva ou
administrador delegado e dos dirigentes da empresa.

54

Identificacdo dos mecanismos adotados para prevenir a existéncia de
conflitos de interesses, atuais ou potenciais, entre os membros de
Orgdos ou comissdes societarias e a empresa, designadamente na
aprovacdo de despesas por si realizadas (ver artigo 49.2 do RISERAM).

54

Dar conhecimento do cumprimento por parte dos membros do érgao de
administracdo do que dispde o artigo 49.2 do RISERAM, isto €, de que se
abstém de intervir nas decisGes que envolvam os seus proprios

interesses, designadamente na aprovacgao de despesas por si realizadas.

55

Comissao de Fixagdao de Remuneragoes

Composicdo da comissdo de fixagdo de remuneragdes, incluindo
identificacdo das pessoas singulares ou coletivas contratadas para lhe
prestar apoio.

55

Estrutura das Remuneragoes

Descrigdo da politica de remuneracdo dos 6rgdos de administracéo e de
fiscalizacao.

55

Informacgdo sobre o modo como a remuneragao é estruturada de forma
a permitir o alinhamento dos objetivos dos membros do 6rgdo de
administracdo com os objetivos de longo prazo da empresa.

55
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elatorio Governo sSocietario agina servacgoes

Referéncia, se aplicdvel, a existéncia de uma componente varidvel da
3 | remuneragdo, critérios de atribuigdo e informagdo sobre eventual o 56
impacto da avaliacdo de desempenho nesta componente.

Explicitacdo do diferimento do pagamento da componente variavel da
remunerac¢do, com mencdo do periodo de diferimento.

Caracterizagdo dos parametros e fundamentos definidos no contrato de
gestdo para efeitos de atribuicdo de prémio.

[ ] 56

[ ] 56

Referéncia a regimes complementares de pensdes ou de reforma
6 |antecipada para os administradores e data em que foram aprovadosem | @ 56
assembleia geral, em termos individuais.

D | Divulgagao das Remuneragodes

Indicacdo do montante anual da remuneracdo auferida, de forma
agregada e individual, pelos membros do érgdo de administracdo da
empresa, proveniente da empresa, incluindo remuneracao fixa e variavel

1 . . a g ([ 57
e, relativamente a esta, mencgado as diferentes componentes que lhe
deram origem, podendo ser feita remissdo para o ponto do relatério
onde j3a conste esta informacdo.
Indicacdo dos montantes pagos, por outras empresas em relagdo de
2 | dominio ou de grupo ou que se encontrem sujeitas a um dominio o 58

comum.

Indicagdo da remuneragdo paga sob a forma de participagdo nos lucros
3 | e/ou de pagamento de prémios e explanagdo dos motivos por que tais o 58
prémios e/ou participacdo nos lucros foram concedidos.

Referéncia a indemnizag¢des pagas ou devidas a ex-administradores
4 | executivos relativamente a cessagdo das suas fun¢des durante o o 58
exercicio.

Indicagdo do montante anual da remuneragdo auferida, de forma
agregada e individual, pelos membros do drgdo de fiscalizagdo da

5 . N~ L. - ( 58
empresa, podendo ser feita remissdo para o ponto do relatdrio onde ja
conste esta informagdo.

6 Indicacdo da remuneracdo no ano de referéncia dos membros da mesa ° 59

da assembleia geral.

VIl | Transages com partes Relacionadas e Outras

Apresentacdo de mecanismos implementados pela empresa para efeitos
1 | de controlo de transag¢des com partes relacionadas e indicagao das o 60
transagGes que foram sujeitas a controlo no ano de referéncia.

2 | Informagdo sobre outras transagdes: o 60
2.a | Procedimentos adotados em matéria de aquisicdo de bens e servigos; o 60
2 b Identificagdo das transagdes que nao tenham ocorrido em condigGes de 62

mercado;

Lista de fornecedores com transagdes com a empresa que representem
2.c | mais de 5% dos fornecimentos e servigos externos (no caso de ([ 62
ultrapassar 1 milhdo de euros).
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Relatério G Societari Divulgacdo Pagi Ob 0
elatorio Governo sSocietario agina servacgoes

X Andlise de sustentabilidade da empresa nos dominios econémico,
social e ambiental

Caracterizagdo dos elementos seguidamente explicitados, podendo ser
feita remissdo para o ponto do relatdrio onde ja conste esta informacao:

1 | Estratégias adotadas e grau de cumprimento das metas fixadas. o 63

Politicas prosseguidas com vista a garantir a eficiéncia econdmica,

] . . . . 63
financeira, social e ambiental e a salvaguarda de normas de qualidade.

Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma adequada gestdo
empresarial:

Definicdo de uma politica de responsabilidade social e de
desenvolvimento sustentdvel e dos termos do servigo publico prestado,
designadamente no ambito da prote¢do dos consumidores (vide artigo
47.2 do RISERAM);

Definigdo de politicas adotadas para a promogdo da prote¢do ambiental
e do respeito por principios de legalidade e ética empresarial, assim
como as regras implementadas tendo em vista o desenvolvimento
sustentdvel (vide artigo 47.2 do RISERAM);

Adocéo de planos de igualdade tendentes a alcangar uma efetiva
igualdade de tratamento e de oportunidades entre homens e mulheres,
a eliminar discriminagdes e a permitir a conciliagdo entre a vida pessoal,
familiar e profissional (vide n.2 2 do artigo 48.2 do RISERAM);

3.a

3.b

3.c

Identificagdo das politicas de recursos humanos definidas pela empresa,
as quais devem ser orientadas para a valorizagdo do individuo, para o
fortalecimento da motivagdo e para o estimulo do aumento da
produtividade, tratando com respeito e integridade os seus
trabalhadores e contribuindo ativamente para a sua valorizagao
profissional (vide n.2 1 do artigo 48.2 do RISERAM);

3d

Informacdo sobre a politica de responsabilidade econdmica, com
referéncia aos moldes em que foi salvaguardada a competitividade da
empresa, designadamente pela via de investigacdo, inovagao,
desenvolvimento e da integra¢do de novas tecnologias no processo
3.e | produtivo (vide n.2 1 do artigo 43.2 do RISERAM). Referéncia ao planode | @ 67
acdo para o futuro e das medidas de criagdo de valor para o acionista
(aumento da produtividade, orientacdo para o cliente, reducdo da
exposicdo aos riscos decorrentes dos impactes ambientais, econdmicos e
sociais das atividades, etc.).

X | Avaliagdo do Governo Societario

Verificagdo do cumprimento das recomendacgdes recebidas
relativamente a estrutura e pratica de governo societario (vide artigo
52.2 do RISERAM), através da identificacdo das medidas tomadas no
ambito dessas orientagdes. Para cada recomendacgdo devera ser incluida:

Informacgdo que permita aferir o cumprimento da recomendagdo ou
1.a | remissdo para o ponto do relatério onde a questdo é desenvolvida o 69
(capitulo, subcapitulo, secgdo e pagina);
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o 79

Em caso de ndo cumprimento ou cumprimento parcial, justificagdo para
1. | essa ocorréncia e identificacdo de eventual mecanismo alternativo

b | adotado pela empresa para efeitos de prossecu¢dao do mesmo objetivo
da recomendagao.

Outras informagdes: a empresa devera fornecer quaisquer elementos ou
informacgdes adicionais que, ndo se encontrando vertidas nos pontos
anteriores, sejam relevantes para a compreensdo do modelo e das
praticas de governo adotadas

XI | ANEXOS DO RGS

Como anexos ao relatdrio da empresa deverdo ser incluidos pelo menos
os seguintes documentos:

Demonstragdo ndo financeira relativa ao exercicio de 2022 que devera
conter informacdo referente ao desempenho e evolugdo da sociedade
quanto a questdes ambientais, sociais e relativas aos trabalhadores,
igualdade de género, ndo discriminagdo, respeito pelos direitos humanos,
combate a corrupcdo e tentativas de suborno (vide artigo 66.2-B do CSC)
(aplicavel as empresas de interesse publico, que a data do encerramento
do seu balango excedam um numero médio de 500 trabalhadores
durante o exercicio anual —cf. n.2 1 do mesmo artigo) .

Ata ou extrato da ata da reunido do 6rgdo de administragdo em que haja
sido deliberada a aprovagao do RGS 2022.

Relatério do 6rgdo de fiscalizagdo a que se refere o n.2 2 do artigo 52.2 do
RISERAM.

Evidéncias da apresentagdo aos respetivos destinatarios das Declaragdes
a que se refere o artigo 50.2 do RISERAM.

Ata da reunido da Assembleia Geral, Deliberagdo Unanime por Escrito ou
Despacho que contemple a aprovagao por parte dos titulares da fungao
acionista dos documentos de prestagao de contas (ai se incluindo o
Relatdrio e Contas e o RGS) relativos ao exercicio de 2021

Considera-se que, o presente relatério cumpre o dever de informacdo que regula os principios de bom governo
das empresas do setor empresarial da Regido Autdnoma da Madeira. Mais informamos que existem
recomendacdes que ndo sdo aplicaveis a Horarios do Funchal, S.A., conforme respondido na prdpria
recomendacdo. Nas mesmas também consta outras que se cumpre parcialmente incluindo a justificagcdo para
essa ocorréncia e identificacdo de melhoria.
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¢) Outras Informagoes

Outras informacdes: a empresa devera fornecer quaisquer elementos ou informacdes adicionais que, ndo se encontrando
vertidas nos pontos anteriores, sejam relevantes para a compreensao do modelo e das praticas de governo adotadas.

Nao aplicavel.
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Funchal, 16 de margo de 2023

O Conselho de Administragao

Alejandro Marcelino Gongalves Gongalves

(Presidente Executivo)

Susana Maria Florenga Pinto Correia Duarte Leovigildo de Faria Sousa
(Vogal Executivo) (Vogal Executivo)
Ricardo Nuno Pestana Abreu Donato Filipe Fernandes de Gouveia
(Vogal ndo Executivo) (Vogal ndo Executivo)
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MENSAGEM DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

O ano de 2022 foi um ano desafiante. Em termos de atividades, e na previsdo do Plano de Atividades,

Investimento e Orgamento 2019/29, demos inicio aos processos de mudanca tecnoldgica no Departamento de
Recursos Humanos e no Departamento Financeiro. Uma modernizacdo tecnoldgica com vista a simplificar
processos e tornar as tarefas mais céleres e atrativas, com vista a termos uma organizagao mais agil.

Durante o ano de 2022, a Horarios do Funchal, S.A. manteve a sua estratégia, quer em termos de investimento
vertidos no Plano, quer a nivel de Recursos Humanos com novas admissGes em areas chave, como em
reconversdes de colaboradores inaptos para o desempenho das suas fungdes de origem. Isto sem esquecer o
investimento em renovagao de equipamentos oficinais de modo a que os colaboradores das Oficinas tenham
mais e melhores ferramentas de trabalho.

Além do supracitado, continudmos com um conjunto significativo de projetos de formagdo efetuados no
corrente ano, transversais a todos os Gabinetes, Departamentos e Func¢des, para que a Hordrios do Funchal,
S.A. como Empresa de grande dimensdo na RAM, esteja preparada para novos desafios nos anos futuros, tanto
nas suas componentes técnicas como humanas.

Na area social, para além de serem assinalados os momentos festivos, houve um maior acompanhamento, por
parte dos Recursos Humanos, aos colaboradores (e seus familiares) fosse por se encontrarem em situagdo de
baixa por doenga ou acidente, fosse porque a saude mental estd sinalizada como sendo uma grande
preocupacdo da organizagao.
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NOTA DE ABERTURA

Neste documento, da-se cumprimento ao dever de informacdo, previsto no n2 8 do artigo 662 - B do CSC, de
apresentar um relatdrio que descreva informacgdes nao financeiras, com o objetivo de tornar publica a evolugao
do desempenho, da posicdo e do impacto das suas atividades, referentes, no minimo, as questdes ambientais,
sociais, relativas aos colaboradores, a igualdade entre mulheres e homens, a ndo discriminagdo, ao respeito dos
direitos humanos, ao combate a corrupcao e as tentativas de suborno.
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DEMONSTRAGAO NAO FINANCEIRA 2022

INDICADORES 2022 VALOR

Passageiros Transportados 15541 653
Passageiros de mobilidade reduzida transportados 14 555
Viagens Realizadas 735551
Kms percorridos utilizando viaturas independentes de combustiveis fésseis 54 858
Taxa de Pontualidade 99,8%
Taxa de Cumprimento 99,7%
Emissdes de CO2 por passageiro 0,63
Emissdes de CO2 por Km percorrido 1,77
EBITDA 4.050.365,52
RLP -226.315,19
Investimentos realizados 21794 205
Horas de Formagao 11622
Colaboradores com formacao 620
Formacdes Realizadas 89
Exames médicos realizados 908
Consumo de dgua por osmose (m3) 7 196
Gestdo de Residuos (Toneladas) 124
Total de Colaboradores 521
% Total de mulheres 9,0%
% Total de Homens 91,0%
% de mulheres no Conselho de Administracado 20,0%
% de Homens no Conselho de Administragdo 80,0%
% de Mulheres nos Orgdos de Staff e Dire¢do 33,3%
% de Homens nos Orgdos de Staff e Diregdo 66,7%
Incidentes de Ciberseguranca 0
Violagdao de Dados Pessoais 0
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ESTRATEGIA DE SUSTENTABILIDADE

A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel das Nac¢des Unidas integra os 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS). Estes 17 objetivos, desdobrados em 169 metas, abordam as varias
dimensdes do desenvolvimento sustentavel e promovem a paz, a justica e instituicOes eficazes.

Guiados pelo nosso compromisso de cumprir e promover essas recomendagdes identificamos 10 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU com os quais podemos contribuir.

Nossa Estratégia de Sustentabilidade também visa causar um impacto significativo e positivo nessas metas.

SAUDE EDUCACAO IGUALDADE AGUA POTAVEL TRABALHO DIGNO
DE QUALIDADE DEQUALIDADE DE GENERO ESANEAMENTO ECGRESCIMENTO
ECONOMICO

: i

INDUSTRIA, 1 REDUZIR AS 11 GII]AD}&SE 12 PRODUGAD 13 ACAO

INOVAGAQE DESIGUALDADES COMUNIDADES ECONSUMO CLIMATICA
INFRAESTRUTURAS P SUSTENTAVEIS SUSTENTAVEIS
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ACIONISTAS E PARTES INTERESSADAS

TRABALHODIGNO

ECRESCIMENTO . e - . , .
ECONOMICO A relagado institucional com o acionista e com a Autoridade de Transportes é de muita
/\/ proximidade e de partilha de informacdo periédica, conforme vertido no Contrato de
‘I' Concessao e no Regime Juridico do Setor Empresarial da Regido Auténoma da Madeira.

Durante o ano de 2022, a Hordrios do Funchal, S.A., cumpriu com todas as diretrizes
emanadas quer pelo seu acionista quer pela Autoridade de Transportes, melhorando o
nivel de servico ao cliente e proporcionando um servico com excelentes taxas de
cumprimento e de pontualidade.

A totalidade das acdes da Horarios do Funchal, S.A. sdo detidas em 95% pela Regido
Auténoma da Madeira e, os restantes 5%, pela Empresa de Eletricidade da Madeira.

95%
Regiao Auténoma da
Madeira

Horarios do Funchal, S.A.

5%
Empresa de Eletricidade da
Madeira

NFRAESTRUTURA Durante o ano de 2022, realizamos um investimento superior a 22 milhdes de euros, na
> aquisicdo de novos autocarros, modernizacdo tecnoldgica e melhoramento das nossas
"Q infraestruturas.

DR
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DEMONSTRAGAO NAO FINANCEIRA 2022

No sentido de potenciar a competitividade da empresa, estdo a ser implementadas
medidas que potenciardo a produtividade e o servico para o cliente, nomeadamente, a
implementacdo do sistema da nova bilhética desmaterializada, que facultara, ao cliente
de transporte publico, meios de pagamento mais acessiveis, estando em concordancia
com o principio de exploragdo do servigo publico, como definido na Cldusula 142 do seu
Contrato Concessao “A exploracdo do Servico Publico deve pautar-se pela defesa do
superior interesse publico, designadamente, quanto a satisfacdo das necessidades de
mobilidade e acessibilidade das populacdes de forma adequada e eficiente, a promocao
do aumento da procura e transferéncia modal do transporte individual para o
transporte publico, a contribuicdo para a coesdo e equidade social e territorial e a
salvaguarda do equilibrio econdmico-financeiro da Concessdo.”

Este sistema, facultard ao cliente de transporte publico, meios de pagamento mais
acessiveis, sem necessidade de deslocacao aos balcdes fisicos de venda. Sera criado um
standard de bilhética regional, podendo integrar todos os operadores da regido e nao
so.

Como partes interessadas da Hordrios do Funchal, S.A., foram identificadas as seguintes
(as mais significativas):

Regido Auténoma da Madeira;

Empresa de Eletricidade da Madeira;

DRETT-Direcdo Regional de Economia e Transportes Terrestres;
Colaboradores;

Clientes;

Fornecedores;

Comunidade;

Entidades Institucionais;

Comissdo de trabalhadores.

11
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DEMONSTRAGAO NAO FINANCEIRA 2022

Durante o ano de 2022, a frota de autocarros para o servigo urbano sofreu uma
importante renovag¢ao com a entrada ao servigo de vdrias unidades novas, numa quase
renovacdo completa da frota o que veio trazer, entre outros, maior fiabilidade, imagem,
menor consumo, mais conforto para os passageiros e mais inclusivos, pois quase toda
a nova frota estd apta ao transporte de pessoas de mobilidade reduzida.

A seguranca dos nossos transportes reduz o numero de acidentes de transito, melhora
a qualidade do ar com a redugdo do nimero de veiculos na estrada.

A empresa, diariamente, faz ajustes na sua oferta, consoante o movimento de pessoas
nas paragens de modo a que os nossos clientes tenham um servigo fidvel. Por isso,
podemos nos congratular por ter uma taxa de cumprimento de servigo de 99%, bem
como na pontualidade.

Sempre que ocorre uma alteragao nas carreiras, tentamos, através de divulga¢des nas
nossas redes sociais e site, que os nossos clientes sejam atempadamente informados.

tho

99,7% 99,8%
Taxa de Taxa de
Pontualidade Cumprimento
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Outro servico muito importante para o cliente prestado pela Horarios do Funchal, S.A.
sdo os trabalhos de manutencdo da rede de paragens, onde mantemos em bom estado
de conservacdo os suportes com a chapa da paragem, bem como os quadros
informativos sobre as carreiras e outras informagdes, como por exemplo, as alteracées
de carreiras e hordrios.

Oferecemos um servico de transporte destinado a pessoas com mobilidade reduzida
para residentes e ndo residentes, que por razdes diversas, ndo possam aceder ao nosso
Servico Regular, com uma frota extremamente versatil e especial, permitindo
deslocacgGes de e para locais de atividades ocupacional, terapéutica, bem como para
servicos de saude. Ndo hesite em contactar-nos para quaisquer esclarecimentos

adicionais.

A Hordrios do Funchal, S.A. é promotora de um programa de incentivo a utilizacdo do
transporte publico, através da atribuicdo de descontos aos clientes que possuem titulos
individuais de transporte, quer sejam bilhetes ou passes, num conjunto de empresas
aderentes. O Projeto foi retomado em setembro de 2019, existindo neste momento 25
protocolos com estabelecimentos de diferentes sectores de atividade, desde farmdcias,
restaurantes, joalharias, servicos de saude, produtos tradicionais, educacdo,
prestadores de servicos, estética e lazer.
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AGAO
CLIMATICA

DEMONSTRAGAO NAO FINANCEIRA 2022

Durante o ano promovemos varias campanhas para utilizacdo do transporte publico
coletivo de passageiros, de forma a reduzir a dependéncia do carro particular,
contribuindo, desta forma, para a diminuicdo da emissdao de diéxido de carbono, o
principal gds com o efeito estufa.

Fizemos campanhas de sensibilizacdo para a utilizacdo dos transportes publicos
coletivos de passageiros, nas escolas, na Universidade da Madeira, nos centros
comerciais e langamos servicos eventuais em épocas festivas, contribuindo para a
reducdo de transito e uma melhor mobilidade para quem procura esses eventos.

Lioap E
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DEMONSTRAGAO NAO FINANCEIRA 2022

COLABORADORES

EDUCACAD
DE QUALIDADE

Preocupamo-nos com a valoriza¢do do capital humano na organizacdao, maximizando as

1 competéncias dos profissionais através do enriquecimento e do aperfeicoamento dos

.' l seus conhecimentos, permitindo assim uma melhor flexibilizacdo e racionalizacdo dos
recursos.

Assim, através do reconhecimento do trabalho e aposta na aprendizagem continua
conseguimos colaboradores mais motivados e qualificados para o trabalho,
contribuindo para uma maior qualidade do servigo prestado.

No ano de 2022, o Setor de Formacado a pensar na melhoria da sua atividade e do seu
capital humano, investiu em varias formacdes.

CO O

ol
11.000 620 198%

Horas de Colaboradores Aumento em Horas
formacao com formagdo de Formagao

17
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Os nossos colaboradores beneficiam dos seguintes beneficios:

Um conjunto de protocolos, na drea da educagdo, automével, comércio,
farmadcias, lazer, restauracdo, salude, entre outros, com excelentes beneficios
para todos os colaboradores, sendo que alguns sdo extensivos ao agregado
familiar;

Realizagdo de campos de férias para os filhos dos colaboradores, ficando os
custos inerentes a esta participacdo a responsabilidade da empresa Horarios
do Funchal, S.A.;

Passe gratuito para os filhos dos colaboradores, com idade inferior ou igual a
24 anos, que frequentam estabelecimentos de ensino, durante o periodo de
férias da Pascoa, verdo e natal.

Na ceriménia comemorativa que assinala o aniversario da Hordrios do Funchal sdo
homenageados os colaboradores pelos seus 25, 30 e 35 anos de trabalho e colaboracao
na nossa empresa.
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SAUDE
DE QUALIDADE

4

No decorrer do ano de 2022, a Hordrios do Funchal, S.A., procedeu a implementacdo
de vdrias medidas no sentido de aumentar a seguranca quer das instalacdes, dos seus
colaboradores, fornecedores e clientes, nomeadamente através da:

Instalacdo de portas corta fogo no edificio sede;
Instalacdo de mais camaras de videovigilancia em dreas comuns.

Continuamos com uma politica de formacdo nesta temadtica, sensibilizando os
colaboradores para a importancia da seguranca no trabalho, que sé é garantida quando
os riscos sao conhecidos e identificados e se protegem contra eles até que sejam
eliminados. Temos como ambicdo atingir os zero acidentes de trabalho.

O nosso plano de formacdo, abrange diversas areas técnicas para que 0S N0OSSOS
colaboradores estejam aptos para desempenharem as suas fun¢des e aumentem a
capacidade de desempenho individual e a consciéncia do risco face a atividade
profissional que realizam.

Disponibilizamos aos nossos colaboradores os Servicos de Medicina durante os dias
Uteis da semana, tanto na area da medicina do trabalho, como da medicina curativa.

No préximo ano, iremos iniciar consultas nas dreas de nutricionista e psicologia.

Considerando que as doencas e incapacidades podem surgir em qualquer etapa da vida
dos individuos, a Hordrios do Funchal, S.A., tem vindo a desenvolver ferramentas para
reconverter os colaboradores que, por motivos de saude, fiqguem inaptos para o
desempenho das suas funcGes de origem. Neste sentido, e em cooperacgdo direta com
os servigcos de medicina do trabalho, os casos onde é necessaria esta intervencado sao
analisados e os colaboradores recebem formacdo e sdo integrados em novas fungoes,
promovendo a nao-discriminagao e a igualdade.
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580 234

Exames de Exames

medicina curativa periodicos

Os colaboradores e familiares tem a possibilidade de se associarem ao Centro de
Cultura e Desporto dos Trabalhadores da Hordrios do Funchal, que tem como missao
proporcionar aos seus sécios atividades ludicas e desportivas.

No que respeita aos nossos clientes, além do investimento constante em seguranca de
pessoas e bens a bordo dos seus autocarros, nomeadamente, extintores e camaras de
seguranca, existe também um conjunto de direitos e deveres dos passageiros.

Durante o ano de 2022, realizamos 386 revisdes periddicas as nossas viaturas,
assegurando que cumprem todos os requisitos de seguranca e conforto.
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PROTECAO AMBIENTAL

13 G

3

AGUA POTAVEL
ESANEAMENTO

No decorrer do ano de 2022, a Hordrios do Funchal, S.A., adquiriu novos veiculos para
o servico urbano e turistico, vindo a melhorar a eficiéncia do consumo de combustivel,
contribuindo para a sustentabilidade ambiental. Prevé-se, com esta renovacdo, uma
reducdo anual de 1.277 toneladas de CO2.

Temos como objetivo cumprir o regulamento da Unido Europeia de “reducdo de
emissGes de CO2 para automoveis e carrinhas, a partir de 2020, 2025 e 2030 e que
inclui um mecanismo para incentivar a adoc¢do de veiculos com zero e baixas emissées
(ZLEV)”, face a esse propdsito, o nosso Plano de Atividades, Investimentos e Orcamento
2019-2029 contempla um investimento superior a 23 milhGes de euros em autocarros
elétricos.

A limpeza dos nossos autocarros e das instalacGes é feita, sempre que possivel, com
recurso a produgao de dgua por Osmose.

A desinfecdo é feita por produtos com certificagcGes europeias e é biodegradavel.

o o Consumo de agua
33,7% 66,3% (Osmose/Rede)
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A gestdo de residuos assume, cada vez mais, um caracter de grande relevancia e sempre
foi uma das maiores preocupacdes da Horarios do Funchal, S.A.. Por esse motivo, é
efetuado durante o ano, uma recolha seletiva de todos os residuos que sdo depois
encaminhados para os locais de recolha e tratamento especializado neste setor.

Durante o ano de 2022, foram recolhidos 127 toneladas de residuos sélidos urbanos e
residuos especiais/especificos/perigosos.

. . Residuos
37,5% 62,5% (Urbanos/Outros)

A “Linha Emissdes 0%"” percorreu durante o ano 54,8 mil km utilizando viaturas
independentes de combustiveis fosseis.

Este servico, é feito por 5 miniautocarros elétricos, que pela sua reduzida dimensdo e
guase auséncia de ruido, sdo adequados a circulacdo em zonas centrais da cidade.

100%

ELECTRIC
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IGUALDADE
DE GENERO

A igualdade de género no trabalho é essencial e esta prevista no artigo 132 da CRP.
Assim, a Hordrios do Funchal, S.A. atende a representatividade de mulheres nos drgaos
de direcdo, de administracdo e de gestdo e prossegue politicas de igualdade salarial
entre mulheres e homens que desempenham as mesmas, ou idénticas fungdes.

Alias é em todo o Grupo Hordrios do Funchal, que sdo asseguradas iguais oportunidades
de acesso ao emprego a mulheres e homens na contratacdo, havendo um combate a
segregacao profissional.

Na nossa organizagdo, mulheres e homens s3o remunerados em fungdo das suas
competéncias. E garantido um saldrio igual, para trabalho igual ou de igual valor,
contribuindo assim para uma sociedade mais coesa e solidaria.

Promovemos o trabalho digno, o talento e reconhecemos o mérito. Estimulamos os
nossos colaboradores e as nossas colaboradoras a desenvolverem as suas capacidades
e a identificarem-se com a organiza¢do. Ndo permitimos, nem toleramos, praticas que
afetem a dignidade ou comportamentos hostis e intimidatérios.

0

AR
48 473
Mulheres Homens

Colaboradores por Género
(Mulheres/Homens)

9% 91%

Conselho de Administragao
(Mulheres/Homens)

20% 80%

Orgios de Staff e Diregio

33,3% 66,7% (Mulheres/Homens)
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No Grupo Hordrios do Funchal , que integra a Hordrios do Funchal e a Companhia dos
Carros de Sdo Gongalo, temos politicas que promovem a natalidade, que promovem a
maternidade, a paternidade e que integram a familia, cumprindo e fazendo cumprir os
normativos legais no que respeita a licenca para assisténcia a filhos, a licenca para
amamentacdo ou aleitagdo, a licenga parental complementar e outras, ajustando,
quando possivel e sempre que se mostre necessario, os horarios dos(as)
colaboradores(as) as suas necessidades pessoais e familiares.

O Grupo Hordérios do Funchal, privilegia uma cultura organizacional assente em valores
e regras de ética e conduta de ndo-discriminacdo, qualquer que seja, e de ndo tolerancia
da pratica de qualquer tipo de assédio ou de atos de intimidacdo, pelo que o
cumprimento do respeito pela dignidade de mulheres e homens, no local de trabalho,
é uma prioridade.

O Cédigo de Etica, encontra-se publicado no sitio da Horarios do Funchal, S.A., e pode
ser consultado em:

http://www.horariosdofunchal.pt/index.php?option=com content&task=view&id=22

85&Itemid=463

No Grupo Horarios do Funchal., sdo asseguradas iguais oportunidades de acesso ao
emprego a mulheres e homens na contratagdo, havendo um combate a segregac¢ao
profissional.

Os nossos processos de recrutamento e selegdo assentam no principio de igualdade e
nado discriminagdo em fungdo do género, adotando, por exemplo a designacdo “M/F”’
nos anuncios de oferta de emprego. O Grupo HF encoraja a candidatura e a sele¢do de
homens e mulheres em profissdes ou fungdes onde um dos géneros esteja sub-
representado. Durante o processo de recrutamento e selecdo sdo sempre fornecidas
informacdes sobre a funcdo e o valor da retribuicao.

O nosso sector de atividade tem sido historicamente dominado por homens (motoristas
e oficinas), mas a Hordrios do Funchal estd comprometida em fazer uma mudanca para
que as mulheres tenham um lugar de sucesso para destacarem-se e serem
reconhecidas pelas suas contribuicdes.
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A 12 mulher motorista
do Grupo HF.

Liseta Jardim,
motorista hd 23 anos.

O Plano de Igualdade encontra-se publicado no sitio da Horarios do Funchal, S.A,, e
pode ser consultado em:

http://www.horariosdofunchal.pt/images/stories/pdf/Planolgualdade.pdf
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O servico publico de transporte rodovidrio de passageiros é prestado, na cidade do
Funchal, desde ha varias décadas, pela Hordrios do Funchal, S.A.. O Contrato de
Concessao de Servico Publico de Transporte Rodovidrio de Passageiros no Municipio do
Funchal, agora em vigor, foi assinado com o seu acionista no dia 2 de outubro de 2018,
e vigora até 2029.

O servico de transporte publico de passageiros, € um servico social, que assegura a
mobilidade das pessoas de casa para o trabalho e vice-versa, entre outros.

O Decreto Lei Regional n.2 26/2018/M, de 31 de dezembro estabeleceu, no seu artigo
62.2, a criacdo do Programa de Apoio a Reducdo Tarifaria na Regido Auténoma da
Madeira (PARTRAM) nos transportes publicos, que se consubstancia na imposicdo de
um limite de 30 euros para os passes sociais urbanos, de 40 euros para os passes sociais
interurbanos e gratuidade para as criancas até aos 12 anos.

Através do Decreto Legislativo Regional n? 1/2022/M, de 6 de janeiro de 2022, foi
criado e implementado o Passe gratuito para os Antigos Combatentes e respetivas (0s)
vilvas (0s).

Além destas medidas, atualmente também beneficiam de gratuidade:

Pensionistas, cujo comprovado rendimento mensal seja igual ou inferior a
240€, inserido no PARTRAM);
Reformados do Grupo Horarios do Funchal.

No ambito da sua responsabilidade social, a Horarios do Funchal, S.A., colabora, ha
largos anos com o Banco Alimentar Contra a Fome da Madeira. Com a ajuda do Centro
de Cultura e Desporto da Horarios do Funchal e dos nossos colaboradores fizemos uma
recolha de alimentos para serem doados a quem mais necessita.
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A Horarios do Funchal, S.A., em parceria com a Associacdo APPDA Madeira, realizou
varias acGes de sensibilizacdo sobre a tematica do Autismo, com o objetivo de informar
0s nossos colaboradores sobre as diferentes situacdes que possam encontrar no seu
dia-a-dia, ao interagir com passageiros com o transtorno do espetro do autismo, e como
proceder adequadamente.

Consideramos que a Hordrios do Funchal, S.A. tem uma grande responsabilidade social
na integragdo social e profissional dos jovens, e assim efetuamos o acolhimento
continuo na colocacdo de estagiarios dentro das politicas de emprego.

A Horarios do Funchal recebeu 13 Estagiarios durante o ano de 2022.

O Grupo de Reformados da Hordrios do Funchal, sempre foi um projeto acarinhado
pelos diferentes érgdos diretivos da empresa ao longo dos seus 25 anos de histdria.

A Horarios de Funchal, S.A,, realiza, durante o ano, servicos eventuais, em épocas
festivas, contribuindo para a reduc¢do de transito e uma melhor mobilidade para quem
procura esses eventos.

Também realizamos servicos para apoio no transporte a associagcoes.

A Horarios do Funchal, S.A., mantém um programa de visitas de estudo, onde recebe
alunos de diferentes idades, ciclos e tipos de ensino e escolas, como estratégia de
abranger cada vez mais atuais e potenciais clientes, promovendo a utilizacdo do
transporte publico, abrindo a empresa a comunidade de forma controlada e
trabalhando na responsabilidade social no ponto de vista de dar a conhecer as
diferentes valéncias e areas de atuacdo, contribuindo para o sucesso das atividades do
meio escolar.
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PROTECAO DE DADOS E CIBERSEGURANCA
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A Hordrios do Funchal nomeou um Encarregado de Protecdo de dados. Os dados
pessoais sdo tratados de forma licita, leal, transparente, com integridade e
confidencialidade.

Durante o ano de 2022, foi também adquirido um programa, SGPD, de forma a
proporcionar uma visdo mais ampla, capacitando a nossa empresa para fazer mais com
os ativos (dados pessoais) e fazé-lo de forma mais responsavel, mensuravel e
totalmente controlada, através das evidéncias registadas para estar compliance com o
RGPD, e o mais importante, transversal a todos os departamentos e gabinetes.

Com enfoque nos riscos de corrupgao e infragdes conexas, encontra-se definido e
implementado o Plano de Prevengao de Riscos de Gestdo, incluindo os Riscos de
Corrupcdo e Infracdes Conexas.

O PPRCIC apresenta uma caracterizagao de cada risco identificado, contemplando:

Identificacdo de cada Departamento na qualidade de Risk Owner;
Identificacdo dos processos/atividades subjacentes;

Identificagcdo dos riscos de gestdo, corrupgao, infragdes conexas e conflitos de
interesses;

Avaliagdo dos riscos em fungao da probabilidade de ocorréncia e impacto para
a organizagao;

Classificacdo dos riscos por niveis;

Descricao das medidas de gestao de risco.

Tanto no ambito de politica interna, como do PPRCIC, sdo realizadas auditorias aos
processos da empresa, de forma a verificar se é dada resposta aos requisitos
estabelecidos, quer legais, quer normativos/regulamentares, externos e internos. Estas
auditorias permitem avaliar o cumprimento, a eficacia e a eficiéncia dos processos
internos.
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Todos os colaboradores da HF e, principalmente, os responsaveis de cada Gabinete,
Departamento, Seccdo ou Setor, sdo também responsaveis por garantir a
implementacdo, funcionamento e atualizacdo do respetivo plano, sendo que o mesmo
deverd ser reconhecido como um instrumento que vise nao sé controlar como melhorar
as atividades desenvolvidas em cada uma das areas da Horarios do Funchal.

Durante o ano de 2022, foram efetuadas auditorias internas de processos bem como o
acompanhamento a auditorias externas feitas a um projeto comunitario, bem como por
parte do ROC. Foi feita ainda uma nova avaliacdo aos riscos do PGRCIC.

O Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas encontra-se publicado
no sitio da Horarios do Funchal e pode ser consultado em:

http://www.horariosdofunchal.pt/index.php?option=com content&task=view&id=25
05&Itemid=471

Implementamos um canal de denuncias interno, de forma a assegurar uma protecao
eficaz dos denunciantes que no contexto profissional, seja este o setor publico ou o
privado, tomem conhecimento de infracdes ou de situacGes lesivas do interesse
publico, uma vez que estes tém um papel essencial na descoberta de infragcdes no seio
das organizacdes

0 0

Incidentes de Violagao de Dados
Ciberseguranca Pessoais


http://www.horariosdofunchal.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=2505&Itemid=471
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Funchal, 16 de margo de 2023

O Conselho de Administragdo

Alejandro Marcelino Gongalves Gongalves

(Presidente Executivo)

Susana Maria Florenga Pinto Correia Duarte Leovigildo de Faria Sousa
(Vogal Executivo) (Vogal Executivo)
Ricardo Nuno Pestana Abreu Donato Filipe Fernandes de Gouveia
(Vogal ndo Executivo) (Vogal ndo Executivo)
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---------- As remuneragdes dos administradores executivos Conselho de Administracdo manter-se-Zo
conforme fixadas aquando dos anteriores mandatos, sendo que no que respeita aos vogais nio

executivos, as suas remuneragdes sdo fixadas em um quarto da remuneragdo dos vogais executivos.---

q

---------- Colocada a presente proposta a votagdo, foi a mesma aprovada por unanimidade.-----=---==-=---
---------- Sobre o ponto quatro da ordem de trabalhos e nos termos do nimero dois do artigo décimo
sétimo dos Estatutos da sociedade, foi deliberado que os membros do Conselho de Administragio

nomeados ficam dispensados da presta¢do de caugio.

---------- Em relagdo ao ponto cinco da ordem de trabalhos, ndo foram apresentados quaisquer outros

assuntos de interesse para a sociedade a debater no &mbito desta Assembleia.------ -

---------- E nada mais havendo a tratar foi encerrada a reunido e lavrada a presente ata que depois de

lida e aprovada vai assinada pelo Presidente e Secretdrio da Mesa da Assembleia Geral.---------=-===---

----------------- ACTA NUMERO CENTO E QUINZE--------- -

---------- Ao dia trinta ¢ um do més de margo do ano dois mil e vinte e dois, pelas dez horas, na sua
sede social, na Travessa da Fundoa de Baixo, ntiimero cinco, freguesia de Sdo Roque, concelho do
Funchal, reuniu a Assembleia Geral da sociedade “HORARIOS DO FUNCHAL - Transportes
Publicos, S.A.”, com o nimero tinico de matricula e de pessoa coletiva quinhentos e onze milhdes,
vinte ¢ seis mil, trezentos e quarenta, com o capital social de dezassete milhdes oitocentos e cinquenta
e dois mil trezentos e sessenta euros, dividido e representado por trés milhdes quinhentas e setenta mil
quatrocentas e setenta e duas agdes, pertencendo a Regido Autonoma da Madeira, trés milhdes
trezentas ¢ noventa e uma mil novecentas e quarenta e oito agdes, e & “EEM - Empresa de

Electricidade da Madeira, S.A.”, cento e setenta e oito mil quinhentas e vinte e quatro agdes, a

fim de deliberar sobre a seguinte ordem de trabalhos:--------==-mcensccuex

---------- PONTO UM - Apreciagdo e votagdo do Relatério ¢ Contas da Sociedade, referente ao

exercicio de 2021; ~--mmmmmmmmmem e = e



referente ao exercicio de 2021;

---------- PONTO QUATRO - Apreciagdo e votacdo da Atualizagdo do Plano de Atividades, de

EX

‘,Investlmento e Orgamento para o periodo de 2019/2029; - -
wetdemenn PONTO CINCO - Apreciagdo geral sobre a Admxmstraqao e Fiscalizagdo da Somedadc ------
---------- PONTO SEIS - Eleicdo do Fiscal Unico Efetivo e Suplente, enquanto membros dos 6rgios

sociais para o triénio 2022 - 2024

---------- PONTO SETE - Autorizagdo para proceder & alteracdo dos estatutos da Companhia dos

Carros de Sdo Gongalo, S.A.; oS m e e e e e e e & =

—————————— PONTO OITO - Outros assuntos de interesse para a Sociedade.- m e

---------- Encontravam-se presentes o Senhor Doutor Rogério de Andrade Gouveia, na qualidade de
Secretario Regional das Finangas em representacio da acionista Regido Autonoma da Madeira, e o
Senhor Engenheiro Francisco Anténio Caldas Taboada, na qualidade de Presidente do Conselho de
Administragdo em representagdo da “EEM - Empresa de Electricidade da Madeira, S.A.”, pelo que se

encontrava, assim, representada a totalidade do capital social, tudo conforme com a folha de presengas

que fica arquivada na sede social.--- e -
---------- Encontravam-se igualmente presentes o Senhor Doutor Alejandro Marcelino Gongalves
Gongalves, a Senhora Engenheira Susana Maria Florenc¢a Pinto Correia, o Senhor Engenheiro Duarte
Leovigildo de Faria Sousa, o Senhor Doutor Donato Filipe Fernandes de Gouveia e o Senhor Doutor
Ricardo Nuno Pestana Abreu, na qualidade de membros do Conselho de Administragdo da
HORARIOS DO FUNCHAL - Transportes Publicos, S.A., bem como o Fiscal Unico da Sociedade,

Senhor Doutor Antdnio José Correia da Pina Fonseca. SO

---------- Uma vez que se encontrava representada a totalidade do capital social, foi pelos presentes
manifestada a vontade de reunirem em Assembleia Geral e deliberarem sobre os assuntos propostos,
com dispensa das formalidades prévias, nos termos do artigo cinquenta e quatro do Codigo das

Sociedades Comerciais. —— - .

---------- Assumiu a Presidéncia da Assembleia Geral o Senhor Doutor Antonio José Jardim Faria,

tendo sido secretariado pelo Senhor Doutor Anténio Manuel Pita Rentrdia e pelo Senhor Doutor

Gabriel de Lima Farinha. que declarou aberta a sessao. - B e

---------- Assim, passou-se ao ponto um da ordem de trabalhos tendo o Senhor Presidente do Conselho
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de Administragdo explicitado os elementos do relatério de gestdo, bem como dos restanfes
documentos em apreciagdo, no que foi acompanhado pelos Vogais do Conselho de Administracio.
Seguidamente foram trocadas algumas impressdes sobre as atividades desenvolvidas pelas 4reas da
empresa no ano de dois mil e vinte e um, apds 0 que, tendo os representantes dos acionistas
manifestado que se achavam devidamente esclarecidc;slfsobre os documentos posfos a sua apreciagéo,
foi proposto que se passasse a votagdo dos mesmos, tendo sido, por unanimidade, deliberado o
seguinte: aprovar o Relatério de Gestdo, Balango e Contas da HORARIOS DO FUNCHAL -

Transportes Publicos, S.A, bem como o parecer do Fiscal Unico, referente ao exercicio de dois mil e

vinte e um, documentos que serdo juntos em anexo a presente ata. ---

---------- Sobre o ponte deis da ordem de trabalhos, foi deliberado por unanimidade aprovar a proposta
do Conselho de Administra¢do de que o resultado liquido do exercicio, negativo‘em quatro milhdes
duzentos ev cinquenta e trés mil quinhentos e noventa e um euros e oitenta e dois céntimos, seja

transferido para a conta de Resultados Transitados. -

---------- Entrou-se em seguida no ponto trés da ordem de trabalhos, tendo. de novo. o Senhor
Presidente do Conselho de Administragdo prestado os devidos esclarecimentos aos acionistas sobre o
assunto, no que foi acompanhado pelos Vogais do Conselho de Administragdo, tendo, apos terminada
a sua apresentacdo, sido colocada a votagio os documentos em causa, sendo pelos representantes dos
acionistas, e por unanimidade, deliberado o seguinte: aprovar o Relatério Consolidado de Gestdo e as
Contas Consolidadas do exercicio de dois mil e vinte e um, que apresentam um resultado liquido do
exercicio negativo de quatro milhdes trezentos e cinquenta e seis mil euros e sessenta e um

céntimos, documentos que serdo arquivados em anexo a presente ata e aprovar que este valor seja

igualmente transferido para a conta de Resultados Transitados.
---------- Passou-se a apreciagdo do ponto quatro da ordem de trabalhos. tendo o Senhor Presidente
do Conselho de Administragdo, apresentado a atualizagdo do Plano de Atividades. Investimento e
Or¢amento para o periodo de 2019-2029, que vem substituir o Plaqo aprovado na Assembleia Geral
de dezassete de dezembro de dois mil e vinte e um, uma vez demonstradas e fundamentadas as
alteragdes e tendo os representantes dos acionistas manifestado que se achavam devidamente
esclarecidos sobre as respetivas atualizagdes do Plano posto a sua apreciagdo, foi proposto que se
passasse a votagd@o, tendo sido, por unanimidade, deliberado o seguinte: aprovar a Atualiza¢io do

Plano de Atividades, de Investimento e Orgamento para o periodo de 2019/2029, documento que serd
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arquivado em anexo a presente ata. —

---------- De seguida entrou-se na apreciagdo do ponto cinco da ordem de trabalhos, tendo o
representante da acionista Regifio Auténoma da Madeira proposto um voto de reconhecimento e
louvor a todos os membros dos orgdos sociais da sociedade, face ao respetivo desempenho, em
'pé”rticular pela fase dificil que se atravessa, decorrente da:ébvid-IQ. que tem imposté» a adogdo de

medidas excecionais em termos sociais, laborais e econdémico-financeiros. Posta a vota¢do, foi a

proposta aprovada favoravelmente e por unanimidade.-- --- --- -
---------- Sobre o ponto seis da ordem de trabalhos, o qual visava a elei¢do do Fiscal Unico e Suplente.
enquanto membros dos 6rgdos sociais da sociedade para o para o triénio dois mil e vinte ¢ dois a dois
mil e vinte e quatro, tendo o Senhor Doutor Rogério de Andrade Gouveia, em representacdo da
acionista Regido Auténoma da Madeira, analisado uma proposta, para a qual manifestou opinido
favoravel e concordante o representante da acionista Empresa de Electricidade da Madeira, S.A., com

a seguinte composi¢do para o orgéo de fiscalizagio: -

---------- Fiscal Unico - Efectivo - “BDO & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas™,
com sede na Avenida da Republica, nimero cinquenta, décimo andar, codigo postal mil e sessenta ¢
nove trago duzentos e onze, titular do cartdo com o nimero de identificac¢dio de Pessoa Coletiva cinco
zero um trés quatro zero quatro seis sete, inscrita na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas sob 0
nimero vinte e nove, representada pelo Doutor Anténio José Correia de Pina Fonseca, titular do

Cartdo de Cidadao nimero sete dois seis zero zero seis oito trés ZX quatro, ROC numero novecentos e

quarenta e nove; - = A
---------- Fiscal Suplente — Doutora Ana Gabriela Barata de Almeida, titular do Cartdo de Cidaddo

numero oito oito zero sete quatro dois nove trés ZY trés, ROC niimero um trezentos e sessenta € seis.

Conselho de Administragdo os motivos pelos quais se pretende proceder a altera¢do dos estatutos da
empresa Companhia dos Carros de Sdo Gongalo S.A., empresa detida pela Horarios do Funchal em
100% do seu capital, tendo os representantes dos acionistas manifestado a sua concordéncia,
autorizando o Conselho de Administragdo da Hordrios do Funchal a proceder, segundo o seu
entendimento, a todas e quaisquer diligéncias que se demonstrem uteis ou necessarias para atingir os

objetivos pretendidos com essas mesmas alteragdes, foi assim proposto que se passasse a votagao.
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tendo sido, por unanimidade, deliberado o seguinte: autorizar a alteracdo dos estatutos da Compardpa

dos Carros de Sao Gongalo, S.A. - s B R U

---------- Em relag@o ao ponto oite da ordem de trabalhos, ndo foram apresentados quaisquer outros

assuntos de interesse para a sociedade a debater no ambito desta Assembleia. mmmmeme e
---------- E nada mais havendo a tratar foi encerrada a‘reunido e lavrada a presente ata que depois de

lida e aprovada vai assinada pelo Presidente e Secretarios da Mesa da Assembleia Geral.--------==-=--=--




- -ACTA NUMERO CENTO E DEZOITO —

---------- Ao dia trinta do més de mar¢o do ano dois mil e vinte e trés, pelas onze horas, na sua sede
social, na Travessa da Fundoa de Baixo, nimero cinco, freguesia de S&o Roque, concelho do
Funchal, reuniu a Assembleia Geral da sociedade “HORARIOS DO FUNCHAL - Transportes
Publicos, S.A.”, com o numero unico de matricula e de pessoa coletiva quinhentos e onze milhdes,
vinte e seis mil, trezentos e quarenta, com o capital social de dezassete milhdes oitocentos e cinquenta
e dois mil trezentos e sessenta euros, dividido e representado por trés milhdes quinhentas e setenta mil
quatrocentas e setenta e duas agoes, pertencendo a Regido Auténoma da Madeira, trés milhGes
trezentas e noventa ¢ uma mil novecentas e quarenta e oito agdes, e & “EEM - Empresa de

Electricidade da Madeira, S.A.”, cento e setenta e oito mil quinhentas e vinte e quatro agdes, a

fim de deliberar sobre a seguinte ordem de trabalhos: - - - e

---------- PONTO UM - Apreciagdo e votagao do Relatério e Contas da Sociedade, referente ao

exercicio de 2022; —m-mmmmmmmmmmm e e - i

---------- PONTO CINCO - Outros assuntos de interesse para a Sociedade.-------- -- --

---------- Encontravam-se presentes o Senhor Doutor Rogério de Andrade Gouveia, na qualidade de
Secretario Regional das Finangas em representagdo da acionista Regido Auténoma da Madeira e o
Senhor Dr. Jodo Pedro Barreto de Sousa, na qualidade de Vice-Presidente do Conselho de
Administragdo em representa¢do da “EEM - Empresa de Electricidade da Madeira, S.A.”, pelo que se

encontrava, assim, representada a totalidade do capital social, tudo conforme com a folha de presencas

que fica arquivada na sede social.------ - - -

---------- Encontravam-se igualmente presentes o Senhor Doutor Alejandro Marcelino Gongalves
Gongalves, a Senhora Engenheira Susana Maria Florenga Pinto Correia, o Senhor Engenheiro Duarte
Leovigildo de Faria Sousa, o Senhor Doutor Donato Filipe Fernandes de Gouveia e o Senhor Doutor
Ricardo Nuno Pestana Abreu, na qualidade de membros do Conselho de Administra¢do da
HORARIOS DO FUNCHAL - Transportes Publicos, S.A., bem como o Fiscal Unico da Sociedade,

Senhor Doutor Antonio José Correia da Pina FONSECa. ——==m=mmmmmmmmmmm e oo
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---------- Uma vez que se encontrava representada a totalidade do capital social, foi pelos presentes
manifestada a vontade de reunirem em Assembleia Geral e deliberarem sobre os assuntos propostos,

com dispensa das formalidades prévias, nos termos do artigo cinquenta e quatro do Cédigo das

Sociedades Comerciais.-------=======mmmmmmmmmmemmmna- e GRE TR EEEERE PP -
---------- Assumiu a Presidéncia da Assembleia Geral o Senhor Doutor Anténio José Jardim Faria,

tendo sido secretariado pelo Senhor Doutor Antonio Manuel Pita Rentrdia e pelo Senhor Doutor

Gabriel de Lima Farinha, que declarou aberta a sesS80.-===========mmmemmmmcmoeee ---

---------- Assim, passou-se ao ponto um da ordem de trabalhos tendo o Senhor Presidente do Conselho
de Administragdo explicitado os elementos do relatério de gestdo, bem como dos restantes
documentos em apreciagdo, no que foi acompanhado pelos Vogais do Conselho de Administragio.
Seguidamente foram trocadas algumas impressdes sobre as atividades desenvolvidas pelas areas da
empresa no ano de dois mil e vinte e dois, apdés o que, tendo os representantes dos acionistas
manifestado que se achavam devidamente esclarecidos sobre os documentos postos a sua apreciagio,
foi proposto que se passasse a votacdo dos mesmos, tendo sido, por unanimidade, deliberado o
seguinte: aprovar o Relatério de Gestdo, Balango e Contas da HORARIOS DO FUNCHAL -

Transportes Publicos, S.A, bem como o parecer do Fiscal Unico, referente ao exercicio de dois mil e

vinte e dois, documentos que serfio juntos em anexo a presente ata.--- -- ---
——————————— Sobre o ponto dois da ordem de trabalhos, foi deliberado por unanimidade aprovar a
proposta do Conselho de Administragio de que o resultado liquido do exercicio, negativo em
duzentos e vinte e seis mil trezentos e quinze euros e dezanove céntimos, seja transferido para a

conta de Resultados Transitados. =-=====----- mmmmmmmm oo - --e-

----------- Entrou-se em seguida no ponto trés da ordem de trabalhos, tendo, de novo, o Senhor
Presidente do Conselho de Administra¢do prestado os devidos esclarecimentos aos acionistas sobre o
assunto, no que foi acompanhado pelos Vogais do Conselho de Administragio, tendo, apds terminada
a sua apresentagdo, sido colocada a vota¢do os documentos em causa, sendo pelos representantes dos
acionistas, e por unanimidade, deliberado o seguinte: aprovar o Relatorio Consolidado de Gestfo e as
Contas Consolidadas do exercicio de dois mil e vinte e dois, que apresentam um resultado liquido do
exercicio negativo de trés milhdes seiscentos e trinta mil novecentos e vinte euros e vinte
céntimos, documentos que serdo arquivados em anexo a presente ata e aprovar que este valor seja

igualmente transferido para a conta de Resultados Transitad0s.========-=--mmmommmmmm e




---------- Passou-se a aprecia¢do do ponto quatro da ordem de trabalhos, tendo o representante da
acionista Regido Autonoma da Madeira proposto um voto de reconhecimento e louvor a todos os
membros dos orgdos sociais da sociedade, face ao respetivo desempenho, em particular pela fase
dificil que se atravessa, devido a situacdo inflacionista na economia e os impactos da guerra entre a
Ucrédnia e a Russia, que tem imposto a adogdo de medidas excecionais em termos sociais, laborais e
econdmico-financeiros. Posta a vota¢do, foi a proposta aprovada favoravelmente e por unanimidade.--
---------- No ambito do ponto cinco da ordem de trabalhos, foi presente a reunido o Relatério de
Governo Societario do ano de 2022, o qual foi elaborado de acordo com as orienta¢des superiormente
recebidas e de acordo com o disposto no artigo 52° do Decreto Legislativo Regional n° 15/2021/M de

trinta de junho, nomeadamente nos pontos um e dois, tendo o mesmo, apds apreciac¢io, sido aprovado

por unanimidade dos presentes. e e
---------- E nada mais havendo a tratar foi encerrada a reunifo e lavrada a presente ata que depois de

lida e aprovada vai assinada pelo Presidente e Secretarios da Mesa da Assembleia Geral.-----=--=-=------
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CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS
RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
Opiniao

Auditamos as demonstragdes financeiras anexas da Horarios do Funchal - Transportes
Publicos, S.A. (adiante também designada por Empresa) que compreendem o balanco
em 31 de dezembro de 2022 (que evidencia um total de 69 506 259 euros e um total de
capital proprio de 22 513 021 euros, incluindo um resultado liquido negativo de 226 315
euros), a demonstracao dos resultados por naturezas, a demonstracao das alteragoes no
capital proprio e a demonstracao dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela
data, e o0 anexo as demonstragdes financeiras que inclui um resumo das politicas
contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstracoes financeiras anexas apresentam de forma
verdadeira e apropriada, em todos os aspetos materiais, a posi¢cao financeira da
Empresa em 31 de dezembro de 2022 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa
relativos ao ano findo naquela data de acordo com as Normas de Contabilidade e Relato
Financeiro adotadas em Portugal através do Sistema de Normalizacao Contabilistica.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria
(ISA) e demais normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais
de Contas. As nossas responsabilidades nos termos dessas normas estao descritas na
sec¢ao “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées financeiras”
abaixo. Somos independentes da Empresa nos termos da lei e cumprimos os demais
requisitos éticos nos termos do codigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada
para proporcionar uma base para a nossa opiniao.

Enfases

O Capital Proprio da Empresa, mantém-se nos limites legais, por forca da revalorizacao
dos imoveis de sua propriedade, a Gltima das quais concretizada em 2019, suportada
por avaliacao de perito externo e de injecoes de capital do acionista. Apesar de nos
ultimos anos pré-pandemia a Empresa ter conseguido registar uma variacao positiva nos
resultados transitados acumulados, os mesmos permanecem negativos em 23 610 842
euros a 31 de dezembro de 2022. Sendo uma entidade piblica e face a sua relevancia
na prestacao de servigos publicos, entendemos que a continuidade nao é afetada,
dependendo contudo do apoio financeiro do acionista Estado para o equilibrio dos seus

BDO & Associados, SROC, Lda., Sociedade por quotas, Sede Av. da Republica, 50 - 10%, 1069-211 Lisboa, Registada na Conservatéria do Registo Comercial de
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resultados operacionais. Conforme divulgado na Nota 29 do Anexo as Demonstracdes
Financeiras, foi celebrado em 2018 um contrato de Concessao entre o Governo Regional
e a Empresa, objeto de aditamento em 2019, o qual contempla a atribuicao de
Indemniza¢des Compensatorias para o periodo de 2018 a 2029, por forma a compensar
os défices de exploracao decorrentes da prestacao de servigos publico.

Conforme descrito na nota 35 do Anexo as demonstragdes financeiras, a Empresa
decidiu acompanhar o entendimento do tribunal de trabalho do Funchal, no que
respeita a incorporacao dos montantes atribuidos a titulo de trabalho suplementar e/ou
noturno na remuneragao base para efeitos de calculo da retribuicao no periodo de
férias e subsidio de férias, desde que prestado com regularidade e periodicidade, ou
seja, em pelo menos onze meses do ano, encontrando-se em curso o calculo do
montante respeitante a esta responsabilidade.

Conforme divulgado no Relatdrio de Gestao e na nota 45 do Anexo as demonstracoes
financeiras, relativamente a pandemia COVID-19, o Conselho de Administracao
considera que os seus impactos foram devidamente reconhecidos e divulgados,
existindo neste momento uma retoma de toda a atividade. Por outro lado, o conflito
entre a Rassia e a Ucrania continua a ter impactos na economia global, impactando a
capacidade de preparacao de projecoes futuras, quer ao nivel da inflacao, subida de
juros e falta de matérias primas. Neste contexto, nao sendo possivel prever todos os
efeitos que possam advir do escalar deste conflito, € conviccao do Conselho de
Administracao que as atuais circunstancias nao colocam em causa a continuidade das
operacoes da Empresa.

A nossa opiniao nao é modificada em relacao a estas matérias.

Responsabilidades do 6rgao de gestao e do 6rgao de fiscalizacdo pelas
demonstra¢oes financeiras

O drgao de gestao é responsavel pela: (i) preparagcao de demonstragdes financeiras que
apresentem de forma verdadeira e apropriada a posicao financeira, o desempenho
financeiro e os fluxos de caixa da Empresa de acordo com as Normas Contabilisticas e
de Relato Financeiro adotadas em Portugal através do Sistema de Normalizagao
Contabilistica; (ii) elaboracao do relatério de gestao nos termos legais e
regulamentares aplicaveis; (iii) criacao e manutencao de um sistema de controlo
interno apropriado para permitir a preparacao de demonstragoes financeiras isentas de
distor¢oes materiais devido a fraude ou a erro; (iv) adocao de politicas e critérios
contabilisticos adequados nas circunstancias; e (v) avaliacao da capacidade da Empresa
de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as matérias que possam
suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das atividades.

0O drgao de fiscalizacao é responsavel pela supervisao do processo de preparacao e
divulgacao da informacao financeira da Empresa.
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as
demonstracoes financeiras como um todo estao isentas de distor¢ées materiais devido a
fraude ou a erro, e emitir um relatorio onde conste a nossa opiniao. Seguranca razoavel
é um nivel elevado de seguranga, mas nao € uma garantia de que uma auditoria
executada de acordo com as ISA detetara sempre uma distorcao material quando
exista. As distor¢ées podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais
se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem
decisdes economicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstracoes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais
e mantemos ceticismo profissional durante a auditoria e também:

(i) identificamos e avaliamos os riscos de distorcao material das demonstracoes
financeiras, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos
procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, € obtemos prova de
auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a
nossa opiniao. O risco de nao detetar uma distorcao material devido a fraude é
maior do que o risco de nao detetar uma distorcao material devido a erro, dado
que a fraude pode envolver conluio, falsificagao, omissdes intencionais, falsas
declaragdes ou sobreposicao ao controlo interno;

(ii)) obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o
objetivo de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas
circunstancias, mas nao para expressar uma opiniao sobre a eficacia do controlo
interno da Empresa;

(iii) avaliamos a adequacgao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das
estimativas contabilisticas e respetivas divulgacoes feitas pelo orgao de gestao;

(iv) concluimos sobre a apropriacao do uso, pelo 6rgio de gestao, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer
incerteza material relacionada com acontecimentos ou condi¢cdes que possam
suscitar davidas significativas sobre a capacidade da Empresa para dar
continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza
material, devemos chamar a aten¢ao no nosso relatério para as divulgacoes
relacionadas incluidas nas demonstracdes financeiras ou, caso essas divulgacoes
nao sejam adequadas, modificar a nossa opinidao. As nossas conclusdes sao
baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso relatério. Porém,
acontecimentos ou condicoes futuras podem levar a que a Empresa descontinue
as suas atividades;

(v) avaliamos a apresentacao, estrutura e contelido global das demonstracoes
financeiras, incluindo as divulgacées, e se essas demonstragées financeiras
representam as transagdes e os acontecimentos subjacentes de forma a atingir
uma apresentacao apropriada;
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(vi) comunicamos com os encarregados da governacao, entre outros assuntos, o
ambito e o calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da
auditoria incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno
identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacao da concordancia da informagao
constante do relatoério de gestao com as demonstracdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o relatério de gestao

Dando cumprimento ao artigo 451°, n° 3, alinea e) do Cédigo das Sociedades
Comerciais, somos de parecer que o relatorio de gestao foi preparado de acordo com os
requisitos legais e regulamentares aplicaveis em vigor, a informacao nele constante é
concordante com as demonstragoes financeiras auditadas e, tendo em conta o
conhecimento e apreciacao sobre a Empresa, nao identificamos incorrecées materiais.

Funchal, 24 de marc¢o de 2023

Antonio José Correia de Pina Fonseca,
(ROC n° 949, inscrito na CMVM sob o n° 20160566)
em representacao de BDO & Associados - SROC
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RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO
Exmos. Senhores,
Relatorio

No cumprimento do mandato que V. Exas. nos conferiram e no desempenho das nossas
funcoes legais e estatutarias, acompanhamos durante o exercicio de 2022, a atividade
da Horarios do Funchal - Transportes Publicos, S.A., examinamos os livros, registos
contabilisticos e demais documentacao, constatamos a observancia da lei e dos
estatutos e obtivemos da Administracao os esclarecimentos, informagoes e documentos
solicitados.

O Balanc¢o, a Demonstracao dos Resultados por Naturezas, a Demonstracao das
Alteracdes no Capital Proprio, a Demonstragao dos Fluxos de Caixa, o Anexo e o
Relatorio de Gestao, lidos em conjunto com a Certificacdo Legal das Contas, permitem
uma adequada compreensao da situagao financeira e dos resultados da Empresa e
satisfazem as disposicoes legais e estatutarias em vigor. Os critérios valorimétricos
utilizados merecem a nossa concordancia.

Parecer
Assim, somos de parecer:

1° Que sejam aprovados o Relatério de Gestao, o Balanco, a Demonstracao dos

Resultados por Naturezas, a Demonstragao das Alteracdes no Capital Préprio, a
Demonstracao dos Fluxos de Caixa e o Anexo, apresentados pela Administracao,
relativos ao exercicio de 2022;

2° Que seja aprovada a proposta de aplicacao de resultados apresentada pela
Administracao.

Funchal, 24 de marc¢o de 2023

O FISCAL UNICO

Antonio José Correia de Pina Fonseca,
(ROC n° 949, inscrito na CMVM sob o n° 20160566)
em representacao de BDO & Associados - SROC
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